
 

 

 

 ملي دفاع راهبردي مديريت مطالعات علمي فصلنامه

 591-511 صفحات ،5911 پاييز ،51 شماره ،چهارم سال

 پژوهشي: مقاله

هایکارگزارانترازدولتاسلامیایرانبارویکردتمدّننوینشایستگی

1اسلامی
 4فرزاد جهان بین ؛3مجید بیشه؛ 2زاده الله قربانی وجه

 

 51/56/5911 پذيرش: تاريخ 51/61/5911تاريخ دريافت: 
 

 چکيده
فررد اسرو و اگرر     در طلیعه گام دوم انقلاب اسلامی ایران، نقش کارگزاران در تعالی نظام اسلامی منحصر به

توان به مقاصد عالی انقلاب دسو  های انقلاب اسلامی تربیو و انتخاب نشوند، نمی کارگزاران نظام با تراز آرمان

سرازی   های شایستگی کارگزاران در جهرو زمینره   راستا این مقاله تلاش کرد با احصای مؤلفهپیدا کرد. در همین 

دومین مرحله خودسازی، جامعه پرردازی   -تحقق دولو اسلامی در فصل جدید زندگی جمهوری اسلامی ایران 

ای  الله خامنه کلیه بیانات آیوبنیاد متنی،  داده گیری از نظریه  بهره در فرآیند پژوهش، با  گام بردارد. –سازی  و تمدّن

و در قالر   های باز، انتخابی و نظری در رویکرد نوظهرور   ها با کدگذاری در جمع کارگزاران فیش برداری و داده

ها، تعرداد   محور در تعیین شایستگی مبتنی بر رویکرد راهبردمحور و ارزش تحلیل شد. 5الگوی گلیزر و استراوس

سراز   بخش و تمردّن  گرا، تعالی های کارگزاران شناسایی و در سه کد بنیادی تحوّل مقوله اصلی برای شایستگی 22

تواند با تربیو و سرازماندهی مرؤر ر کرارگزاران تررازل دولرو       بندی شد. نظام جمهوری اسلامی ایران می نیز دسته

ب اسرلامی در جهران   ساز در افق تمردّنی انقرلا   بخش و تمدّن گرا، تعالی های تحوّل اسلامی هم راستا با شایستگی

های  ، گام«ساز بخش و تمدّن گرا، تعالی بسیج سفیران تحوّل»افزایی کارگزاران خود در قال   تأریرگذار باشد و با هم

 سازی بردارد. استوارتری در جهو تمدّن
 

 تمدّن نوين اسلامي، دولت اسلامي، شايستگي و کارگزاران. :ها واژه کليد

                                                                                                                                                     
 ده اسو.شین مقاله مستخرج از رساله دکتری تخصصی تدوین . ا1

 علامه طباطبائی . دانشیار دانشگاه  2

 m_bisheh@atu.ac.irو نویسنده مسئول، ایمیل:  مه طباطبائیدانشگاه علا. دانشجوی دکتری  3

 دانشگاه شاهد. استادیار  4

5. Glaser & Strauss 
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 مقدمه

 -فصل جدید زنردگی جمهروری اسرلامی ایرران      -انقلاب اسلامی با ورود به گام دوم 

بحث کارآمدی دین، نظام سیاسی اسلام و حکومو اسلامی محور گفتمان اکثریرو جوامرع   

علمی، حوزوی و حتی مردمی قرار گرفته اسو. کارآمدی دیرن و نظرام اسرلامی، از جملره     

 می اسو.مسایل بنیادینی اسو که توفیق در آن، موج  تعالی نظام اسلا

سو با برروز رفترار و    به اعتقاد نگارندگان، با گذشو چهار دهه از انقلاب اسلامی از یک

دیگرر برا    هرا و از سرویی   عملکردهایی از جان  برخی کارگزاران ناشی از ضعف شایسرتگی 

های مختلف مدیریتی در نظام ج. ا. ایران، نقرش و اررگرذاری موضروع     ظهور و رویش نسل

ی مورد انتظار و معطوف به افق تمدّنی آینده انقلاب اسلامی، در انتخاب ها تعیین شایستگی

شایسته کارگزاران برای کارآمدی نظام اسرلامی و تعرالی جامعره اسرلامی برجسرته اسرو؛       

منظور ارایره اررری متمرایز در حروزه مطالعراتی در       به بنابراین در رهگذر مطالعات گذشته و 

گیرری از سروابق و پیشرینه موضروع      بهرره  مامی سطوح، های کارگزاران در ت زمینه شایستگی

 حائز اهمیو اسو.

های شایستگی متخصصان منرابع انسرانی    ( بر پژوهش2115) 1های لو و همکاران بررسی

( انجام گرفته اسو، نشران  2111ساله ای که توسط اولریچ و همکاران آن ) 5مانند مطالعات 

هرای عمرومی کره در سراسرر      ستند )شایستگیها یا فراگیر و جهانی ه دهد که شایستگی می

هایی که به شدت وابسته به شررایط(   شود( و یا موقعیو گرا )شایستگی ها اعمال می سازمان

و  هرا  در بخرش  - از مطالعرات سراسرر جهران    یاریبسر . در (313: 2111، 2)آلنا و همکارانهستند 

برر انرواع مختلرف    ی طرور قابرل تروجه    بره  های مختلفی کره   شایستگی –های متنوع  فرهنگ

گرزارش  ، گذارد یم یرتار یریتیمد یو ارربخش یاز جمله عملکرد سازمان پیامدهای سازمانی

 .(424: 2112،  3)ستومادهاوان شده اسو

هرای شایسرتگی کرارگزاران     بنابراین انجام دادن چنین پژوهشی در مورد شناسایی مؤلفه

رسد، تا از ایرن راه بتروان    زم به نظر میتراز دولو اسلامی در این اوضاع زمانی و مکانی، لا

                                                                                                                                                     
1. Lo et al 

2. Allena et al 

3. Sethumadhavan 
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هرای   آینده خوبی را در پرتو احکام الهی برای خود تضمین کرد؛ زیرا وقتی بدانیم شایستگی

کارگزاران تراز دولو اسلامی چیسو و آن گاه می دانیم که چگونه بایرد باشریم و چگونره    

یم؛ بنرابراین تمرکرز روی   باید عمل کنیم تا مسیر رسیدن به چنین دولتی را کوتراه ترر نمرای   

 های مدیریتی ضروری اسو. های کارگزاران یا به تعبیر رایج، شایستگی شایستگی

دسرته از   2( در پرژوهش علمری خرود ضرمن شناسرایی      2112) 1والینرا  -سالاس لارا و

هرای کوچرک و    نفرر از مردیران شررکو    214ی  های مدیریتی برگرفته از مطالعره  شایستگی

هرای مردیریتی اررر مثبرو و مسرتقیمی       این نتیجه رسیدند که شایستگیمتوسط اسپانیایی به 

کرار،   و ها عبارتند از: چشم انداز کس  روی چسبندگی و تعهدات شغلی دارد؛ این شایستگی

 ر)لارا و سرالاس   مداری، مذاکره، نمایندگی، خلاق، خوش بین، مدیریو افرراد و زمران    مشتری 

هرای مردیریتی در جهرو     جه بیش از پریش بره شایسرتگی   رو بررسی و تو ؛ ازاین(2112والینا، 

 تقویو فرآیند انتخاب و انتصاب شایسته محور مورد انتظار اسو.

منظور مشرارکو   به در همین راستا این پژوهش در راستای افق تمدنی انقلاب اسلامی و 

گی های شایست در تولید محتوای علمی حوزه علوم انسانی اسلامی و با قصد شناسایی مؤلفه

الله  کارگزاران ترازل دولو اسلامی در ایران با رویکرد تمدن نروین اسرلامی در اندیشره آیرو    

 های شایستگی یادشده انجام گرفته اسو. ای و نیز پاسخ به چیستی مؤلفه خامنه

منظور از حیث سازمان و ساختار پژوهش، ضرمن سرازماندهی موضروعی مطالر       بدین

بانی نظری پژوهش و نیز مرور الگوهای مرتبط داخلی و صورت قیفی به مرور ادبیات و م به

های شایستگی مرورد انتظرار، مجموعره     خارجی و اشاره به افتراق و اشتراک الگوها با مؤلفه

گرردآوری   1311ترا پایران    1321بیانات ایشان در جمع کارگزاران نظام ج. ا. ایران از سرال  

ای در پرژوهش کیفری، برا     حرفه ل پژوهشگران از حیث حساسیو نظری و رعایو اصو شد. 

خرروانی مررتن برره فرریش برررداری از بیانررات یادشررده پرداخترره انررد و از طریررق   روش تمررام

ی براز، انتخرابی و نظرری در رهیافرو کلاسریک و نوظهرور نظریره         گانره  های سه کدگذاری

ی و هرای یادشرده را شناسرای    ، مؤلفره 2گیری از الگوی گلیرزر و اسرتراوس   بهره بنیاد و با  داده 

                                                                                                                                                     
1. Laraa & Salas-Vallinab 

2. Glaser & Strauss 
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در بخش پایانی مقاله نیز ضمن پرداختن به اعتباریرابی و بررسری معیرار     طراحی نموده اند.

هرای پرژوهش و    های پژوهش، پیشنهادهایی بر مبنای یافتره  کیفیو پژوهش و نیز محدودیو

 های آینده با رویکردی نوآروانه و اجتهادی ارائه شده اسو. پیشنهادهایی برای پژوهش

 

 ينه شناسي تحقيق  مباني نظری و پيش

منظور رعایو انسجام و سیر منطقی مطال  مرتبط با موضوع مورد بحرث، در تردوین    به 

مطال  ابتدا به موضوع کرلان ترر یعنری تمردن نروین اسرلامی و سرپو بره مررور ادبیرات           

 شایستگی پرداخته خواهد شد.

 

 نوين اسلامي تمدّن

( معتقرد  1312ن اسرو. یوسرفی )  کارآمدیل نگرشل تمدّنی در گرو تصوّر صحیح از تمردّ 

اسو اساس تمدّن، نه ظواهر، بلکه فرهنگ و هویتی اسو که بر مبنای ایرن فرهنرگ شرکل    

منظور تبیین مفهروم   به ؛ بنابراین (23: 1312)یوسفی، گرفته و فرهنگ نیز بر فضیلو استوار اسو 

توانرد راه   مری  تمدّن، بررسی و پرداختن به نسبو و روابط میان تمدّن، فرهنرگ و مبرانی آن  

 گشا باشد.
 

 
 (1312)بیگدلی، : تبيين نسبت سه گانه تفکّر، فرهنگ و تمدّن 5شکل 
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هرای   به روابط سه گانه تفک ر، فرهنگ و تمدّن اشاره شده، جلوه 1که در شکل  طور همان

طور مثال اگر سراختن مسرجد را    به های فرهنگ و تفک ر اسو؛  تمدنی هر پدیده حاصل لایه

نی از اسلام بدانیم، مسجد تجلی فرهنگ بزرگ داشو نمراز و عبرادت پروردگرار    جلوه تمد

بوده که همین فرهنگ اشاره شده نیز مبتنی بر تفکر عبودیو خالق هستی اسرو. از ایرن رو   

سوی ساخو و تحقق تمدن نوین اسلامی، باید فرهنگ اسلامی برآمده  برای گام برداشتن به

 احصاء و تقویو شود. از تفکر بنیادین و اصیل اسلامی،

در واقع به عنوان تمدّنی را کره  « نوین»( معتقد اسو آوردن واژه 1311فرزاد جهان بین )

« برازآفرینی »جدا می کند و به دنبال « تمدّن گذشته اسلامی»بناسو در آینده شکل بگیرد، از 

تروان   را مری ؛ بنرابراین تمردّن نروین اسرلامی     (43: 1311)جهران برین،   آن « احیراء »آن اسو و نه 

های اصیل اسلامی در دو ساحو مادی و معنوی جوامع مسرلمین از طریرق    حاکمیو ارزش

منظور پاسخ به نیازهای امروزی و  به بازسازی، نوسازی و بازآفرینی ابزارهای موجود جهانی 

هرا از اسرلام و نیرز     مستحدره مسلمانان و امو اسلامی در جهو تأریر پذیرفتن فکری ملرو 

استقرارحکومو مهدوی دانسو. باعنایو به تعریف تمدن نوین اسلامی، توجره   سازی زمینه

هرای   به نقش آفرینی عنصر انسان یا به تعبیر دیگری عنصر مؤمن که در تراز تحقق ویژگری 

 تمدن نوین اسلامی باشد از ارکان موضوع مورد بحث ماسو.

علمیه قم در فیضریه   در جمع روحانیون و فضلای حوزه 1321ای در سال  الله خامنه آیو

بردون  »در پاسخ به این سؤال که نقش آفرینان تمدن اسلامی چه کسانی هسرتند  فرمودنرد:   

؛ در نتیجه تمردن هرر جامعره بریش از هرر چیرز،       «آنجامعه جزو نقش آفرینانند ... شک مدیر

سرازی،   ترین مسأله در تمردّن  مهم آنجامعه اسو و اولین و  های هم محصول توانمندی انسان

نیروی انسانی و جایگاه آن اسو. از منظر ایشان به مثابه یک متفکرر و اندیشرمند اسرلامی،    

مقصود نهایی از انقلاب اسلامی، رسیدن به تمدّن اسلامی در زنجیرره ای منطقری و مسرتمر    

اسو که بر چهار رکن دین، عقلانیّو، علم و اخلاق بنا شده اسو و برای تحقق آن بایستی 

اسلامی، نظام اسلامی، دولو اسلامی، جامعه اسلامی و تمدن اسلامی در  پنج مرحله انقلاب

 مسیر تمدن سازی پشو سر گذاشته شوند.
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 اي الله خامنه تمدّن نوين اسلامي در انديشه آيت

ای همواره تلاش داشته اسو به کمک مبانی دینی و قرآنی بره برازتعریف    الله خامنه آیو

ای را بررای رسریدن بره     گانره  مین راستا ایشان مراحل پرنج تمدّن نوین اسلامی بپردازد. در ه

 تمدّن نوین اسلامی طراحی کردند:

 
 (222: 1313)بهمنی، : سير تکاملي انقلاب اسلامي 5نمودار 

 

گانه اهداف انقرلاب اسرلامی را تحقرق تمردّن اسرلامی       پنج ایشان، گام نهایی در مراحل 

سترش خواهد یافو و خاطر نشران کردنرد   دانستند که هم زیستی و وحدت امّو اسلامی گ

ها از اسرلام   که تمدّن اسلامی، کشورگشایی نیسو، بلکه به معنای تأریر پذیرفتن فکری ملو

. یکی از کارکردهای معنویو در جامعه، ایجراد وحردت و حفر  و    (12/12/1315)بیانات، اسو 

اجتمراعی اسرو.    عامل همبستگی« اخوت دینی»انسجام اجتماعی اسو. در جامعه اسلامی، 

اسو. اعتقاد بره یگرانگی    )ع(از جمله ابعاد معنویو، اعتقاد عمیق نسبو به خدا و ائمه اطهار

نقش مؤر ری  –توان در قرآن و عترت خلاصه نمود  می - )ع(خدا و سیره نبوی و ائمه اطهار 

مایشرات  . با توجره بره برازخوانی و مررور فر    (111: 1313)رودساز و بیشه، در ایجاد وحدت دارد 

توان نتیجه گرفو که در سیر تکروین تمردّن اسرلامی، در حرال حاضرر       ای می الله خامنه آیو

 تمرکز روی مرحله سوم یعنی تشکیل دولو اسلامی اسو.

ای رکن کارگزاران دولو، نقش مهمی در روند اسلامی کردن دولرو   الله خامنه در نگاه آیو

توان تحقق دولرو اسرلامی را متصرور     زاری نمیکند و اساساً بدون توجه به رکن کارگ ایفا می

شد. به اعتقاد ایشان، کارگزاران در دولو اسلامی باید باور، اخلاق و رفتار خود را منطبرق برا   

ی  کنند و با برخورداری از سه گانره  )ع(شریعو اسلام و منبعث از الگوی آرمانی دولو علوی 

سرلامی در ترراز دولرو اسرلامی اهتمرام      سلامو اعتقادی، اخلاق اسلامی و رفتار )عملکرد( ا
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 یلتشرک . به بیانی دیگر کارگزاران تراز دولو اسلامی یعنری؛  (1312)محمدی مزرعی و نادری، ورزند 

 .(12/11/1321)خامنه ای، اسلامی  گونه به -یعنی ماها  –ن منش و روش دولتمردا

ی هرم راسرتا برا    های کارگزاران تراز دولو اسلام طورکه قابل ملاحظه اسو، شاخص همان

پرذیری کرارگزاران از    هرای دینری و اسرلامی اسرو و ایرن تطبیرق       ها و ارزش معارف و آموزه

الله  های اسلامی یادآور جمله معرفی از شهید سیدحسن طباطبایی قمشه ملق ر  بره آیرو    آموزه

« دیانو ما عین سیاسو ماسو و سیاسو ما عین دیانرو ماسرو  »اسو که فرمودند:  )ره(مدرس

ی عالمانره و   ( در تحلیلی قابل توجه و تأملّ از این جمله1312(. موسی نجفی )12/15/1313)

، عامل تحقق تمدنّ صفوی را وفاق و همراهی و یگانگی برین افکرار   )ره(حکیمانه شهید مدرس

می دانرد و منظرور از عینیرو    های رهبران فکری جامعه با کارگزاران تمدنّ  ساز و اندیشه تمدنّ

هرای   و شریوه  هرا  هرا و آرمران   همراهی و یگانگی برین ایرده  دیانو را همین  متقابل سیاسو و

 مطرح می نماید که در حال حاضر در کشور ما این گونه نیسو.کارگزاری و مدیریو 

توانرد حیرات    که می توان چنین نتیجه گرفو که در جهان متلاطم امروز آنچه بنابراین می

تضمین کند، وجود نظام مردیریتی کارآمرد اسرو.     ها را ها و نظام رشد حکومو بالنده و روبه

ها تربیو  برای داشتن نظام مدیریتی مؤرر و کارآمد نیز بایستی کارگزارانی شایسته تراز آرمان

کرد. تربیو و پرورش کارگزاران نیز به چارچوبی جامع و کامل نیازمند اسو، تا با انتخراب  

 نظام جامه عمل پوشاند. و پرورش صحیح و ارربخش کارگزاران به مقاصد عالی

 

 شايستگي

ها به سوی تعالی، شتاب بیشتری گرفته اسو. ایرن امرر مسرتلزم     امروزه، حرکو سازمان

های فکری و به دنبال آن فرآیندهای کاری در تمام ابعاد سازمان  بازنگری و تغییر چارچوب

 ها اسو. و نیز مدیریو منابع انسانی مبتنی بر شایستگی

 2پدیدار گشو و بعد از آن مک کلله لنرد  1ستین بار توسط سلزنیکمفهوم شایستگی نخ

این واژه را برای نشان دادن عامل بسیار مهمی که بر یادگیری فردی مؤرر اسو به کار بررد.  

                                                                                                                                                     
1. Selznick 

2. McClelland 
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)حراجی کریمری و دیگرران،    در رشته مدیریو محبوبیو یافرو   1این واژه از طریق کار بویاتزیو

. واژه شایستگی در ادبیات آکادمیرک از چنردین نظرگراه    (22: 1312؛ به نقل از ذاکری و اسدی، 1311

 تعریف شده اسو که برخی از آنها از دید صاح  نظران مختلف، عبارتند از:

         شایستگی، به عنوان دانرش، مهرارت، توانرایی و ویژگری شخصریتی در نظرر گرفتره

ای انجرام  شود و یا ترکیبی از دانش، مهارت، توانایی مورد نیاز برای یک فررد برر   می 

 (212: 2111و دیگران،  2)سوهایرومموفقیو یک کار 

  ،هرای اسرتثنایی در یرک     یک توانایی نشان داده شده بررای انجرام فعالیرو   شایستگی

محیط پویاسو که منجر به نتایج مورد انتظار بر اساس استانداردهای تعریف شرده و  

 (452: 2111و دیگران،  3)چن شود می پذیرفته شده 

 (21: 2111، 4)وانگ و کوویک مهارت اسو و هم یک نگرش  شایستگی هم 

         شایستگی، عبارت اسو از رفتارهایی که افراد برا عملکررد برترر در مقایسره برا افرراد برا

 .(225: 5،2111)کمپین و همکارانعملکرد متوسط، باربات بیشتری نمایش داده و ابراز می دارند 

 هایی اسرو کره موجر      و مهارت ها، خصوصیات رفتاری، دانش منظور از شایستگی

 .(111: 1312)قلی پور، شود  می عملکرد بالا 

 هرا، عوامرل عملکرردی و     هرا، ویژگری   ها عواملی چرون رفتارهرا، مهرارت    شایستگی

ها برخوردار باشرد و   هایی اسو که از هر عضو سازمان انتظار می رود از آن تخصص

 .(225: 1312)عباس پور، ها را نمایان سازد  آن

تواند بر اساس الگوهای انردازه گیرری و سرنجش پرذیری تبیرین شرود.        ها می تگیشایس

گیری و سرنجش   ( معتقدند شایستگی در قال  الگوهای اندازه2111سوهایروم و همکاران )

هررای شخصرریتی مفهرروم سررازی  هررا، رفتارهررا و دیگرر ویژگرری  هررا، توانررایی دانرش، مهررارت 

 .(212: 2111)سوهایروم و همکاران، شوند می

                                                                                                                                                     
1. Boyatzis 

2. Suhairom 

3. Chen, et al 

4. Hwang & Kuo 

5. Campion, et al 



 

  

ی: 
هش
ژو
ه پ
قال
م

گی
ست
شای

 
می
سلا
ن ا
وی
ن ن
مدّ
د ت
کر
روی
با 
ن 
یرا
ی ا
لام
اس
و 
دول
از 
 تر
ان
زار
رگ
 کا
ی
ها

 

145 

تواند بر اساس کارکردی که دیگر عوامل در محیط کار و  ها می از سوی دیگر، شایستگی

در تعامل یک فرد با دیگر همکاران بر روی آن داشته باشد، مورد مطالعه قرار گیررد؛ ماننرد   

های محل کرار   مهم در شایستگیو تعیین کننده عاملی عنوان گیری از هوش هیجانی به  بهره 

، خودآگراهی و  های عاطفی مشارکو در مناسبوخود و یا دیگران،  ساساتمانند خواندن اح

 .(141: 2111، 1)ماتینگ لی و کرای گرشود  می در نظر گرفته  مدیریو ارتباط

هرای مرورد    های معنوی و مذهبی حال حاضر، اهتمام به شایسرتگی  بنابراین در عصر گرایش

 ای اسو. گیری هوشیارانه جهو الی، های احتم نیاز مدیران آینده با در نظر گرفتن چالش

 

 هاي مديريتي شايستگي

 مردیران  ارزیرابی  و توسرعه  بررای  اساسری  عاملی مدیریتی، های شایستگی ابعاد شناخو

 خواهرد  رسران  یراری  مردیران،  کردنل کار ارربخش در شایستگی، ابعاد و این آید می شمار به

 و اسرو  بروده  محققران  توجه مورد وارههای مدیریتی هم . شایستگی(511: 2112، 2لی و )ویوبود

 یی سرازمان ها یژگیوو  فرهنگی متغیرهای اساس بر تا تلاشند در مختلف کشورهای محققان

و  یردارت ب)کننرد   پرورش و تقویرو  یران و رهبران،را در مد یریتیی مدها یستگیمختلف، شا

راهبردهرای پررورش    .(2115، 2ینی؛ مازی و آلبرت2114؛ 5یجن و همکارانسم؛ 2113، 4؛ چونگ2113، 3ینبرانست

مدیران و رهبران در کشورهای مختلف، بره لحرات تراریخی و فرهنگری در طرول پیوسرتار       

فرانسره، در   ENA 2گسترده ای قرار دارند: در انتهای پیوستار، سطح بالایی از مداخلره نظیرر   

بات متفراوتی از  انتهای دیگر پیوستار، رویکردهای نوع بازار و بین این دو سر پیوستار، ترکی

)جان و هلند از طریق گردش کارگزاران بین نهادهای دولتی وجود دارد بریتانیا  کشورها نظیر

 .(1311؛ به نقل از اسدی فرد و همکاران، 2112و ماریان، 

                                                                                                                                                     
1. Mattingly & Kraiger 

2. Wu & Lee 

3. Bidart & Brunstein 

4. Chong 

5. Semeijn et all 

6. Muzzi & Albertini 

7. Ecole Nationale Administation 



 

 

ره 
ما
 ش
رم،
چها
ل 
سا
ی، 
 مل
اع
 دف
ی
رد
اهب
و ر

یری
مد
ت 
لعا
طا
ی م
لم
 ع
مه
لنا
ص
ف

15 ،
یز
پای

 
13
11

 

142 

 مروري بر الگوهاي شايستگي مديران

اص الگوهرای  طرور خر   به طور عام و شایستگی مدیران  به در ارتباط با شایستگی منابع انسانی 

 ( ارایه شده اسو.1ها در قال  جدول ) خارجی و داخلی مطرح شده که برخی از آن
 

 : جدول الگوهاي شايستگي مديران خارجي و داخلي5جدول 

 ردیف
پدیدآورنده/ 

 مجموعه/ کشور
 های الگو ابعاد/ مؤلفه

1 
آلنا و همکاران 

(2111) 

علرم کراربردی و سرازمانی    دانش فرهنگی و مذهبی، دانرش علرم حقروقی / قضرایی،     

هرای   هرا، چشرم انرداز، راهبرردی(، توسرعه دادن فرهنرگ       های عملیات، ارزش )برنامه

سازمانی احصاء شده، تصمیم تعارضی، برنامه ریزی و پشتیبانی راهبردی، سرازگاری و  

نوآوری، برقراری روابط و ارتباطات فرهنگی فراگیر، نحوه رفتار بین کارکنان، آموزش 

 ها، توانمند سازی کارکنان سازی و گسترش سیاسو گری، پیاده بیتربیو و مر

2 
 –لارا و سالاس 

 (2112والینا )

،  ، خرلاق، خروش برین    ، نماینردگی  ، مرذاکره  مرداری  مشرتری  ،  چشم انداز کس  و کرار 

 مدیریو افراد و زمان

3 
انجمن مدیریو 

منابع انسانی 
(SHRM) 

و ارتبراط، مشراوره، رهبرری و هردایو،     فعالیو و تخصص فنی منابع انسانی، مردیری 

، 1کرار )کروهن   و ارتباطات، ارربخشی جهانی و فرهنگی، فعالیرو اخلاقری، شرمّ کسر     

2115) 

 (1113اسپنسرها ) 4

نفوذ و تأریر، نتیجه گرایی، کرارتیمی و همکراری، تفکرر تحلیلری، پیشرگامی و ابتکرار       

یرو، جسرو و جروی    عمل، رشد و توسعه دیگران، اعتماد بره نفرو، هردایو و قاطع   

 (1311اطلاعات، رهبری تیمی، تفکر مفهومی )غلام زاده و ستاری لق ، 

 (1112دولویکز ) 5
زاده و سرتاری   ذهنی، فردی، ارتباطات، بین فردی )تعاملی(، رهبری، نتیجه گیری )غلام

 (1311لق ، 

 (1112بویاتزیو ) 2
تان، توجه به دیگران و مدیریو عملیات و هدف، رهبری، منابع انسانی، هدایو زیردس

 (1315دانش خاص )بابایی زکلیلی، 

 (1312)سانگ هی،  های چندگانه ها، کیفیو ها و ویژگی دانش و اطلاعات پایه، مهارت (1122لنکستر ) 2

 (1315شناختی، انگیزشی، هدیو کننده، دسو یابی به نتیجه )بابایی زکلیلی،  شرودر 1

 (1315میان فردی، شخصی )دهقانان،  –گرایی، انگیزشی  اطلاعاتی، نتیجه –ذهنی  کوکریل 1

11 
استرالیا )خدمات 

 دولتی(

،  هرای راهبرردی   های عمومی مدیریو، ذکاوت و فراسو کس  و کرار مهرارت   مهارت

های بین فردی، ارتباطات، حل تعارض بین فردی، رهبرری   گرایش به موفقیو، مهارت

هرای   ریو بر خود و دانش خود، مهارتو قضاوت، چشم انداز، مدیریو کارکنان، مدی

 (1312تحلیلی و مفهومی )غلام زاده، 

                                                                                                                                                     
1. Cohen 
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 ردیف
پدیدآورنده/ 

 مجموعه/ کشور
 های الگو ابعاد/ مؤلفه

11 
کانادا )بخش 

 عمومی(

ای، توانمنرردی شررناختی، توانمنرردی اجتمرراعی، توانمنرردی تغییررر،   حرفرره کارشناسرری 

 (1315های درونی )بابایی زکلیلی،  ویژگی

 (1312تباط سازی )غلام زاده، رهبری تغییر، هدایو افراد، نتیجه گرا، عملیات، ار آمریکا 12

 (1315مشتاق ) 13

داشتن ایمان و ارتباط با خداوند؛ داشتن مهر و عطوفو نسبو به مرردم؛ داشرتن سرعه    

صدر؛ داشتن صبر و شکیبایی در برخورد برا مسرائل؛ داشرتن شایسرتگی و لیاقرو در      

ایگراه  امور؛ ریاسو طل  و خودکامه نبودن؛ اطاعو نمودن کرارگزاران از مردیر در ج  

حق؛ تفویض اختیار و مسئولیو خواهی، کنترل و نظارت؛ شرور و مشرورت برا افرراد     

صالح و شایسته؛ وفای به عهد؛ عدم احتجاب و احتراز از فاصله گرفتن از مردم؛ عردم  

سوء استفاده مردیر و وابسرتگان از امکانرات؛ داشرتن روحیره انتقادپرذیری؛ برقرراری        

 عدالو؛ قضاوت و داوری.

14 
فاریان وفا غ

(1311) 

های شخصیتی، نگررش و بیرنش، اعتبرار     ها، ویژگی ای، مهارت حرفه دانش و معلومات 

 ای، اعتبار عمومی حرفه 

15 
حصیرچی و 

 (1311همکاران )

های در امرور برنامره ریرزی، شایسرتگی در بسریج امکانرات، شایسرتگی در         شایستگی

یستگی در امرور کنتررل و   هدایو و رهبری، شایستگی در سازماندهی و هماهنگی، شا

 گماری، شایسته خواهی گزینی، شایسته نظارت، شایسته

12 
نیلی پور طباطبایی 

 (1313و ابراهیمی )

ساز، معیارهای تخصصری و معیارهرای ارزش    معیارهای ایدئولوژیکی، معیارهای زمینه

 اخلاقی

12 
قربان نژاد و عیسی 

 (1315خانی )
 تداری، عدالو ورزی و انصاف و تصمیم گیریاخلاقی، امان –تقوامداری، رفتاری 

11 
ذاکری و اسدی 

(1312) 

شایستگی مدیریو فرهنگ نظام اداری، شایستگی مدیریو روابط مردم و نظرام اداری،  

هرای انسرانی نظرام اداری، شایسرتگی مردیریو سراختار و        شایستگی مدیریو سرمایه

 تشکیلات نظام اداری

ای در حروزه انتظرارات رفتراری و     الله خامنره  مان آیوبا مروری اجمالی بر ادبیات و گفت

 مردیریّو  عملکردی از کارگزاران نظام جمهوری اسلامی ایران مبنی بر لزوم برخرورداری از  

(؛ وجرود سره   11/11/1312) مردیریّو کارآمرد و متعهّرد و متردیّن    ، انقلابیل فعّالل پرُتحرر ک 

شریاری و شرناخو دوسرو و    (؛ هو11/11/1311خصوصیو تقوا، شجاعو و خودآگاهی )

( ملاحظه می گردد که شایستگی مورد نیاز و انتظرار کرارگزاران ج. ا.   15/14/1311دشمن )

چنان که در دنیای رقابو پیچیده کس  و کارهرای امرروزین سرایر جوامرع وجرود       ایران آن

 های عمیق و اساسی اسو. دارد، دارای تفاوت
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بنردی و   طراحی آن در قال  الگو، از بین دستههای مورد نیاز و  منظور تعیین شایستگی به 

های مختلف از رویکردها، هم راستا با پژوهش حاضر رویکردهای راهبردمحور و  بندی طبقه

گیرری   جهرو  محور تناس  بیشتری دارد. رویکرد راهبردمحور، رویکرردی کره در آن    ارزش

ها  ارزش نیز شایستگی راهبردی ملاک قرار می گیرد و آینده گراسو و در رویکرد مبتنی بر

 .(1311)زاهدی و شیخ، ها شکل می گیرند  بر اساس ارزش

هرایی کره اشراره گردیرد،      بنابراین در این پژوهش تلاش خواهد شرد بره دلیرل تفراوت    

ها )راهبردمحور( و افرق   های شایستگی کارگزاران تراز دولو اسلامی متناس  با آرمان مؤلفه

گرری در   رویکردی کره از کرنش   –با رویکرد تمدّنی  محور( حرکتی انقلاب اسلامی )ارزش

 –سطح فردی و جامعه ایرانی فراتر رفته و با بینش تمدنی همراه اسرو و در محرور رهبرر    

در چهرارچوب نظریره تمردّن نروین اسرلامی برابرر اندیشره         -امّو واحده معنا پیدا می کند

 ای شناسایی و ارایه می شود. الله خامنه آیو

 

 يقتحق شناسي روش

هرای شایسرتگی کرارگزاران ترراز دولرو       ازآنجاکه در تحقیق حاضر شناسرایی و مؤلفره  

تروان براسراس منطرق     اسلامی در ایران با رویکرد تمدّن نوین اسلامی مدنظر اسو، پو می

هرا در زمرره کیفری و براسراس      اجرا از استدلال استقرایی بهره برد؛ برر اسراس ماهیرو داده   

ای قلمداد کرد و در نهایو از حیث روش یرا   را تحقیقی توسعهشود آن  می قصدی که دنبال 

 طرح کلی اجرا نیز توصیفی محسوب می شود.

های ترکیبی، مطمئنا به هدف و سرؤالات   شناسی، خواه کیفی و خواه روش روش انتخاب 

گانره ی   پنج . از بین رویکردهای (133: 1313)لوننبرگ و آیربی، تحقیق شما بستگی خواهد داشو 

پژوهشرگران   بنیاد،  داده ای در نظریه  گرا، موقعیّو گرا و چند زمینه ظهور، نظام مند، ساخونو

گیری از رویکرد نوظهور به احصرای کردها،    بهره های مورد اشاره به  منظور شناسایی مؤلفه به 

هرای شایسرتگی یادشرده در     منظور شناسایی مؤلفه به ها مورد نظر پرداخته و  مفاهیم و مقوله

هرا نیرز    بندی و روابرط برین آن   های اصلی دسته ارچوب الگوی گلیزر و استراوس، مقولهچه

بنیادی که مبتنی بر متن صورت می پذیرد  داده های  تعیین و ترسیم گردیده اسو. در پژوهش
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هرا برا اسرتفاده از     گیری از مردارک دقیقراً مثرل گرردآوری داده     نمونه بنیاد متنی(  داده )نظریه 

پژوهشررگران بررین کدگررذاری و  گیررری از مرردارک،  نمونرره اهده اسررو. در مصرراحبه و مشرر

منظور اهتمام به رعایو دقو و غنرای   به در تحقیق حاضر،  گیری در رفو و آمد اسو. نمونه 

ای  الله خامنره  نمونه به عنوان معر ف جامعه هم راستا با مبحث تمدّن نوین اسلامی کره آیرو  

در جمع علما و طلاب در مدرسه فیضریه   1321سال  صورت رسمی در برای نخستین بار به

و در  1311ترا پایران سرال    1321قم طرح تمدّنی خود را ارایه کردند، بیانات ایشان از سرال  

 جمع کارگزاران نظام حجم نمونه این پژوهش انتخاب شد.

گیری از روش پژوهش کیفی، شیوه گردآوری اطلاعات در این پرژوهش   بهره با توجه به 

ناس  با کتابخانه ای انتخاب گردیده اسو و با توجه مقاصد مورد انتظار از انجام ایرن  نیز مت

الله  هرای آیرو   پژوهش، ابزار گردآوری اطلاعات پرژوهش نیرز مراجعره بره مرتن سرخنرانی      

 ای و فیش برداری مورد نظر محقق خواهد بود. خامنه

پردازی مبتنی برر واژه سرازی    ها در راستای مفهوم منظور تفسیر و سازمان دادن به داده به 

 -گزینی متناس  با مفاهیم و معنای حاکم برر کردها    تر و هوشمندانه و از حیث واژه مناس 

 -ای با بار معنایی خاص و سریاق بیانرات اسرو     الله خامنه که منبعث از بیانات حضرت آیو

پیرام و قصرد   پژوهشگران حداکثر اهتمام را نسبو به مراقبو از برار معنرایی جهرو انتقرال      

کره بتوانرد از دچارشردن بره      نحوی ایشان برای خوانندگان و بهره برداران خواهند داشو؛ به

هرای قبلری، پیشرگیری کننرد      گویی در عناوین مرتبط با مبحث شایستگی مانند پژوهش کلی

گیرری زمرانی موضروع     جهرو  گویی(. همچنین با عنایو به  )توجه هم زمان به کلی و جزئی

اس  با عصر استقرار دولو اسلامی در ایران بوده )توجه هم زمان بره نیازهرای   مقاله که متن

حال و آینده( و از جهتی دیگر قلمرو جغرافیایی با رویکرد تمدّن نروین اسرلامی، قلمرروی    

فراتر از مرزهای جغرافیایی ایران را در نظر دارد )توجه هم زمان به اقتضائات درون مررز و  

ی حال و آینده، کل و جرزء،   های سه گانه بهره برداری از منطق تعادلفرامرز(، نگارندگان با 

ها  گزینی مفاهیم و مقوله واژه های پیشین در  کنند نسبو به پژوهش تلاش می 1درون و بیرون

در بحث شایستگی حوزه مطالعاتی منابع انسانی داخلی و خارجی، انتخاب متمایزی داشرته  
                                                                                                                                                     

 دکتر وزیری )دانشگاه عالی دفاع مل ی(.(؛ دکتر فرتوک زاده و 1311. برگرفته از گزارش پژوهشی معماّی پیچیدگی مرک   )1
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رور الگوهرای داخلری و خرارجی و بخشری از بیانرات      باشند تا تمایز ماهوی که پرو از مر  

هرای شایسرتگی ایرن     ای مرتبط با موضوع شایستگی به آن اشاره شد در مؤلفه الله خامنه آیو

 -پرردازی   نظریره  منظور  به پژوهشگران همچنین قصد دارند  در این مجال،  مقاله هویدا شود.

از الگوی تعاملی چهارگانه  -باشد  که منجر به نظام سازی متناس  با ظرفیو دولو اسلامی

 (.2پردازی و نظام سازی بهره برند )شکل  نظریه واژه سازی، مفهوم پردازی، 

 
 )نگارندگان( 5پردازي و نظام سازي نظريه : الگوي تعاملي واژه سازي، مفهوم پردازي، 5شکل 

 

 یها از کد گذار داده یلتحل یبرا انمحققبنیاد،  داده متناس  با رهیافو نوظهور در نظریه 

هرای   منظور پاسخ به سرؤال پرژوهش بره شناسرایی مؤلفره      به  واستفاده  ی و نظرینتخابا باز،

شایستگی کارگزاران ترازل دولو اسلامی در ایران برا رویکررد تمردّن نروین اسرلامی و نیرز       

 ها خواهند پرداخو. روابط بین آن مؤلفه

 

 ها وتحليل داده یهها و تجز یافته

 هاي تحقيق الف: يافته

دسرو   ی باز، انتخابی و نظری به های سه گانه های پژوهش حاضر از کدگذاری یافته

ها اشاره شده  هایی از کدها، مفاهیم و مقوله به نمونه 4و  3، 2آمده که در قال  جداول 

 اسو.

 
                                                                                                                                                     

 و سرازی  واژه جایگراه »ای برا موضروع    خامنره  الله آرار آیرو  نشر و حف  دفتر رسانی برداشتی از مقاله پایگاه اطلاع. 1

 «.اسلامی بزرگ تمدن تاسیو در نهادسازی

 نظام سازی

 ردازینظریه پ مفهوم پردازی

 واژه سازی
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 : کدگذاري باز و استخراج کدها )نمونه(5جدول 
 ره منتخبگزا کد نشانگر

 ی وحدت بجلد فکر کنید بر روی مسأله فکرکردن جدّی روی مسأله وحدت 13111

 های دیگران استفاده از تجربه 13113
فرق اسو بین استفاده کرردن از تجربیرات دیگرران، برا پیرروی از      

 های تحمیلی و القایی و غالباً هم منسوخ مدل

 کار خودتان هم باید پاسخ بدهیدی  در زمینه گویی در زمینه کار خود پاسخ 13114

 بندی کنید بندی و حت ی زمان اولویو ها بندی نمودن اولویو زمان 13112

13111 
هرای حقیقری در    دنبال کردن آرمران 

 قال  و لباس عملی
 های حقیقی در قال  و لباس عملی آن بگردید دنبال آرمان

13111 
درنظر داشرتن چشرم انرداز بیسرو     

 ساله

ساله اسو؛ این  انداز بیسو ید مورد نظر باشد، چشمآنچه همواره با

 انداز خیلی مهم اسو چشم

 ها را در نظر داشته باشید سیاسو های کلی نظام درنظر داشتن سیاسو 13111

 ذوب شدن در اهداف نظام 13111
ی وقو و همو و شغل را مصروف همین اهداف کرد و  باید همه

 در واقع ذوب در این اهداف شد

13112 
چشررم دوخررتن برره اهررداف والای   

 اسلامی
 ی اوج و والا چشم بدوزید ها و به آن نقطه به این هدف

 ی با فساد اسو ترین کارها، مبارزه مهم ی  از جمله مبارزه با فساد 13113

 ی جدی کرد باید با فساد مبارزه مبارزه جدّی با فساد 13114

 دقهُ؛ زبان صادق، سخن با صداقووَ ل سانًا یرفَعُ ا لیَک ص  سخن با صداقو 14114

 حرف درسو، صادقانه و صمیمانه 14115

حرف درسو، حرف صادقانه، حرف صمیمانه، حرفری کره در آن   

ای از مادّیو و خودخواهی و هواپرستی و این چیزها نباشد،  شائبه

 رود سمو خدا بالا می سخنی اسو که به

 نگاه حق انی به مسایل 14112

آلرود، نگراه حق رانی بره مسرائل، نره نگراه         حقیقرو  آمیرز و  نگاه حقیقو

کارانه، مسائل را با نگراه   گرانه، نه نگاه کاس  دارانه، نه نگاه هوس جان 

 ی حق بودن، با این نظر نگاه کنید داری از حق، دنباله حق، طرف

14112 
ایجاد ارتباط و ات صال محکم با خدا 

 تر و بهتر و بندگی خالص

ا چه بخرواهیم. وظیفره سرنگین اسرو؛ اگرر      گویند از خد به ما می

بخواهیم ایرن وظرایف را انجرام بردهیم، احتیراج داریرم بره ایرن         

 استحکام ارتباط

 خودمان را باید آماده کنیم برای پاسخگویی آمادگی برای پاسخ گویی 14111

14111 
حرکو کردن با میزان رعایرو حرق    

 الهی

ن رعایرو حرق  الهری،    ها، برا میرزا   با همین معیارها، با همین میزان

 ها حرکو بکنیم لسان صادق، نظر حق، دل شائق، با این میزان

 حرکو کردن با میزان لسان صادق 14111
با همین معیارها، با همین میزانها، با میزان رعایو حق  الهی، لسران  

 صادق، نظر حق، دل شائق، با این میزانها حرکو بکنیم
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 هيم )نمونه(: کدگذاري باز و استخراج مفا9جدول 

 

 کدها مفاهيم

اهتمام به تحقق عردالو علروی   
 در ساحو عمل و زندگی

ی حقیقی در قال  و لبراس عملری، ذوب شردن در اهرداف نظرام،      ها دنبال نمودن آرمان
چشم دوختن به اهداف والای اسرلامی، سرازماندهی دیروان سرالاری جهرو کمرک بره        
عدالو، اقامه قسط، اجای عدالو، پیشرفو مادّی و معنوی مل و، قروی و مقتردر، تحقرق    

فرتن بره سرمو    های اسلامی در جامعه، ر بخشی به عدالو اجتماعی، پیاده نمودن ارزش
زندگی علوی، زنده کردن روح زندگی علوی در خود، داشتن تصمیم بر تحقق بخشریدن  

هرا   های الهی و اسلامی، رعایو عدل در رفتار، ایمان به اسلام، انقلاب و ارزش به ارزش
 در حد کافی

قدرت تحر ک و پیگیری متناس  
بررا پیشرررفو مررادی و معنرروی   

 کشور و نظام اسلامی

های حقیقری در قالر  و لبراس     روی مسأله وحدت، دنبال نمودن آرمان فکرکردن جدّی
های کل ی نظرام، ذوب   عملی، درنظر داشتن چشم انداز بیسو ساله، درنظر داشتن سیاسو

های نیمه  شدن در اهداف نظام، چشم دوختن به اهداف والای اسلامی، پرداختن به طرح
رسراندن آن، ایسرتادگی و پایرداری،    تمام، توجه به کارهای نیمه کراره جهرو بره اتمرام     

پیشرفو مادّی و معنوی مل و، به تکامرل رسراندن کشرور، نجرات کشرور از محرومیرو       
ها، افزایش کارآمدی خود و نظام، تصمیم بر  تحمیل شده از حکومو طواغیو و خارجی

هرا در کرارکرد    ها و اهداف، بالابردن ظرفیو توانرایی  برنامه ریزی برای پیاده کردن ارزش
ها، شناختن و رصد جایگاه کشرور و نظرام در    کشور، ایستادگی و استقامو در همه زمینه
های فکری انقلاب و نظام اسلامی،  ها و بنیان جغرافیای بشریل عالم، باور حقیقی به ارزش

جدّی گرفتن نهضو نرم افزاری و تولید علم، اندیشه و فکرر، آگراه از جریانرات جهران،     
 ک و پیگیری متناس  با کارهای جمهوری اسلامیتوان، نشاط، قدرت تحر 

 کارهرای  و فساد با جدّی مبارزه
 قاعده بی

هرای بری    قاعده و خرج مبارزه با فساد، مبارزه جدّی با فساد، پرهیز از اسراف، کارهای بی
 خودی، پاک کردن صحنه از فساد

 یهرا  و مهرارت  ویفیاهتمام به ک
 ها و مراودات در تعامل یارتباط

صداقو، حرف درسو، صادقانه و صمیمانه، حرکو کردن با میزان لسان صادق،  سخن با
حرکو کردن با میزان نظر حق، حرکو کردن با دل شائق، تعامل فرابخشی، حسرن ظرن    

ها، تعامل با نگاه موافق، با احترام و ادب برخوردکردن، بیان حقایق امرور   داشتن درتعامل
تن در ات خراذ مواضرع انقلابری، برخرورداری از     برای مردم با صداقو لازم، صراحو داش

قدرت اقناعی، منطقی و قوّت بیانی، صریح، مؤمن و قاطع بودن، رعایو نکردن مصلحو 
 ها های شخصی، رعایو نکردن رودربایستی اندیشی

 مانره یعمل مجدّانه و اقردام حک 
از قدرت  یدر امور با برخوردار
 ها ویاولو ویتفکر، اقناع و رعا

هرا در تقسریم و توزیرع منرابع      نی به مسایل، آمادگی برای پاسخ گویی، رعایو اولویونگاه حق ا
داخلی، داشتن انضباط مالی، عدم ساده و سطحی نگری به مسایل، عدم سهل انگاری در عمرل،  
 تطبیق دادن خصوصیات شخصی شهیدان رجایی و باهنر، هزینه کردن در زمینه ی علرم و کرار  

ذاری، مشروقّ کرار، ارزش آفرینری و ررروت آفرینری، برخرورداری از       تحقیقی با نگاه سرمایه گ
هرا و مسرایل ریشره ای،     ها، فوریرو  قدرت اقناعی، منطقی و قوتّ بیانی، درنظر گرفتن اولویوّ

تقویو کردن علم جهو قدرت و عز ت، قوری کردن خود از لحات فکرری، برا جردیوّ دنبرال     
 کردن راه و کار درسو
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 ها )نمونه( و استخراج مقوله : کدگذاری باز4جدول 
 عنوان مفهوم زیر مجموعه عنوان مقوله ظهور یافته

قدرت پيگيري عدالت علووي  

و تحقووق پيشوورفت مووادي و  

 معنوي نظام اسلامي

 اهتمام به تحقق عدالو علوی در ساحو عمل و زندگی

 قدرت تحر ک و پیگیری متناس  با پیشرفو مادی و معنوی کشور و نظام اسلامی

 قاعده بی کارهای و فساد با جدّی مبارزه

از قدرت تفکور و   يبرخوردار

موثرر در   يارتباط يها مهارت

 مانهيعمل مجدّانه و اقدام حک

 ها و مراودات های ارتباطی در تعامل اهتمام به کیفیو و مهارت

عمل مجداّنه و اقدام حکیمانه در امرور برا برخرورداری از قردرت تفکرر، اقنراع و       

 ها ولویورعایو ا

متناس  با هدف اصلی این پژوهش در زمینه شایستگی کارگزاران ترازل دولرو اسرلامی،   

 احصا شد. 5مقوله به شرح جدول  22های اقتباسی تعداد  از کل مقوله
 

 متناظر با پدیده محوری 1311تا  1321: کدگذاری انتخابی از سال 5جدول 

مقوله 

 اصلي

کد 

 مقوله
 فتههای ظهوریا عنوان مقوله

 شایستگی

 مداری قانون مسیر در امور مدبّرانه و حکیمانه گری هدایو 1

2 
 ترراز  اسرلامی  نظرام  معنروی  و مادی پیشرفو تحقق و علوی عدالو پیگیری قدرت

 بالادستی اسناد وها  آرمان

 مؤمنانه زندگی تعالی و تثبیو جهو در خانواده و خود از صیانو 3

 گرایانه تجربه و حکیمانه ریزی برنامه و گیری صمیمت بر مبتنی کارآمد مدیریو 4

 دیگران با آفرین وحدت و افزا تجربه تعامل 5

 ها مسئولیو در محور شایسته و بینانه واقع نگاه 2

 خواهی شایسته 2

1 
 اسرناد  و عرالی  مقاصرد  برر  مبتنی معنوی و مادی یها پیشرفو جهو در ریزی برنامه

 بالادستی

 عالی مقاصد تراز گماری شایسته جهو در نوآور و گرا تحول فکری قدرت از برخورداری 1

11 
 و محروری  تکلیرف  روحیره  بر مبتنی کارها انجام در حکیمانه عملی و علمی قدرت

 آوری تاب

 جسورانه دایمی نظارت و مندی قانون محوریو با مجموعه سلامو به اهتمام 11

12 
 برر  مبتنری  سراز  آینرده  و آفررین  تحوّل بزرگ  های نامهبر مدبّرانه و مبتکرانه ریزی طرح

 بالادستی قوانین و خردورزی
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مقوله 

 اصلي

کد 

 مقوله
 فتههای ظهوریا عنوان مقوله

 بابصیرت و آگاهانه هوشمندانه، رفتار و گفتار از برخورداری 13

 پیشرفو جهو در شجاعانه و مدبّرانه رهبریل قدرت 14

15 
 و آمرادگی  و نتروا  ارزیابی بر مبتنی بنیانی کارهای و تحوّلی های برنامه سازی منظومه

 جامع راه نقشه داشتن

 پروری شایسته 12

12 
 وهرا   شراخص  تعیرین  برر  مبتنری  هرا  برنامره  پیامدسنجی وها  اولویو تشخیص قدرت

 درسو محاسبه

 تدبّر و تفق ه قدرت از برخورداری 11

 گستری عدالو راستای در گزینی شایسته 11

21 
 دانرش  و تخصرص  خردمندانره،  نگراه  برا  خود درونی تقویو و کارها در خردگرایی

 کامل

21 
 اقردام  و مجداّنره  عمرل  در مرؤرر  ارتبراطی  یها مهارت و تفکر قدرت از برخورداری

 حکیمانه

 یاری مردم و داری مردم 22

ها، مفاهیم و کدهای این پژوهش دربراره شایسرتگی کرارگزاران     طور کلی تعداد مقوله به 

یکرد تمدّن نوین اسرلامی در نظرر گرفتره شرده در قالر       ترازل دولو اسلامی در ایران با رو

 قابل نمایش اسو. 2جدول 
 

 ها، مفاهيم و کدهاي پژوهش متناسب با پديده محوري : تعداد مقوله1جدول 
 تعداد کدها تعداد مفاهيم ها تعداد مقوله عنوان مقوله

 431 41 22 ها مؤلفه

منظرور قابلیرو فهرم آسران و انجرام       هبر  های سه گانه نیز نگارنردگان   در پایان کدگذاری

های اصرلی، کدگرذاری نظرری را     های اصلی و نیز ترسیم روابط میان مقوله بندی مقوله دسته

( به گونه ای کره پدیرده محروری یعنری     2در قال  شبکه نیز ترسیم کردند )به شرح نمودار 

و بردارهرای   شایستگی کارگزاران تراز دولو اسلامی در بالاترین سطح شربکه قررار گرفتره   

یک طرفه نمایان گر رابطه عل و و معلرولی )انتهرای برردار: عل رو، ررس برردار: معلرول( و       

 بردارهای دوسویه بیان گر روابط رفو و برگشتی اسو.
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: شبکه شايستگي کارگزاران ترازِ دولت اسلامي ايران با رويکرد تمدّن نوين اسلامي 5نمودار 

 )نگارندگان(
 

گیری از روحیره اجتهرادی    بهره و به ویژگی اساسی این پژوهش مبنی بر نگارندگان با عنای

کره   از آنجایی های علوم انسانی اسلامی که به آن اشاره شده بود،  و نوگرایی در عرصه پژوهش

های اسرلامی مبتنری برر رابطره      در مبانی مکت  اسلام ناب، مرات  عبودیو و حاکمیو ارزش

همان مقاصدی کره در طررح هندسری تمردنّ نروین       -کند  یانسان با خدا بسط و تحقق پیدا م

متناس  با عصر معنویتی اسو کره   -اسلامی و نیز بیانیه گام دوم انقلاب نوید داده شده اسو 

هرایی چرون انقرلاب     پژوهشگران در سیر تطور تاریخ بشرریو پرو از گرذران از دوره    برخی 

للهی انسان بر روی زمین قائل به عصرر  آنجانشینی و خلیفه ا صنعتی، اطلاعات، هم راستا با ش

هرای کرارگزاران تررازل دولرو اسرلامی،       بندی شایسرتگی  ، در دسته(1311)بیشره،  معنویو هستند 

( مراحل خودسازی، جامعه 2) ؛(1312)بیگدلی، ( سه گانه تفک ر، فرهنگ و تمدنّ 1های ) استدلال

( مراحل دولو اسرلامی،  3ب( )سازی )مستخرج از متن بیانیه گام دوم انقلا پردازی و تمدّن
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جامعه اسلامی و تمدّن نوین اسلامی )سریر تکراملی انقرلاب اسرلامی( را مرلاک قررار داده       

 اسو.

های شایستگی کارگزاران ترازل دولو اسلامی ایران و اخرذ نظرر از    پو از احصای مؤلفه

ا منطق و سریاق  اساتید محترم حوزه منابع انسانی، علوم سیاسی و تاریخ و تمدّن و متناس  ب

های جهان بینی، خداشناسی، معرفو شناسری و ...   ای در حوزه الله خامنه بیانات منتخ  آیو

صورت رفرو و برگشرتی صرورت پرذیرفو کره نترایج آن را در سره بخرش          اصلاحاتی به

 بندی شد. دسته« ساز بخش و تمدّن گرا، تعالی تحولّ»

 
 هاي بنياديهاي ظهوريافته در کد بندي مقوله : دسته1جدول 

 های ظهوریافته کد مقوله عنوان کد بنيادی

 21و  21، 12، 14، 12، 1، 1 گرا تحوّل

 11و  12، 13، 1، 2، 2، 4 بخش تعالی

 22و  11، 15، 11، 11، 5، 3، 2 ساز تمدّن

 

 ها ب: تجزيه و تحليل يافته

ارایره   هرایی اسرو کره بتروان از آنهرا بررای       یابی بره یافتره   هدف اصلی هر تحقیق دسو

کارهای عملی و کاربردی بهره گرفو. متناس  با هردف اصرلی ایرن پرژوهش، در بعرد       راه

طورکره در   مقولره شرکل گرفرو. همران     22های اقتباسی، تعداد  پدیده محوری از کل مقوله

 از برخرورداری »هرایی ماننرد    های مرتبط با پدیده محوری قابل ملاحظه اسرو، مقولره   مقوله

 ریرزی  عرالی، طررح   مقاصرد  تراز گماری شایسته جهو در نوآور و گرا تحول  فکری قدرت

 قروانین  و خرردورزی  بر مبتنی ساز آینده و آفرین تحولّ بزرگ  های برنامه مدبرّانه و مبتکرانه

 آمرادگی  و توان ارزیابی بر مبتنی بنیانی کارهای و تحوّلی های برنامه سازی بالادستی، منظومه

گر لزوم برخورداری کارگزاران تراز دولو اسلامی در ایرران   ، بیان«جامع راه نقشه داشتن و

های بزرگ  تحول آفرین و کارهرای بنیرانی    از اراده و همّتی قابل توجه در طرح ریزی برنامه

حرکرو   »ای،  الله خامنره  در جهو تحقق مقاصد عالی و بلند نظام اسلامی اسو. به تعبیر آیو

(. ایشران در  12/13/1312انقرلاب اسرلامی اسرو )   های بزرگ  لازمه تحقق آرمان« بلندمدّت
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هرای   در باب لزوم مطابقو همّو بلنرد برا هردف    15/15/1312دیدار کارگزاران نظام مورّخ 

ی بلنرد  نظرام   هرا  رسریدن بره هردف   »ها بیان کردند:  بلند  نظام اسلامی جهو تحقق آن هدف

د ترا بتوانرد ایرن مسریر     خواه خواهد به همان بلندی و پاىل استواری می اسلامی، همّتی می

 «.پذیر نیسو ها طی کند و این جز با ات صال به منبع قدرت، امکان دشوار را تا رسیدن به قل ه

تروان   ( نیز مری 2منظور بحث پیرامون الگوی کدگذاری نظری پژوهش حاضر )نمودار  به 

ای   خامنره الله گفو مبنای روابط ترسیم شده کدهای بنیادی سه گانه، برگرفته از منویات آیو

مبنی بر لزوم تحولّ و صیرورت دائمی در مسیر انقلاب در گذر از مرحله انقرلاب اسرلامی   

، «سرازی  تمردّن »تروان گفرو    دیگر می عبارت به (.12/13/1312تا تمدّن نوین اسلامی اسو )

در عالی ترین سطح خود اسرو. برابرر آن چره کره در     « گرایی تحولّ»تجل ی و بروز و ظهور 

 نظرام سرازی،   پو از انقلاب اسلامی»( نیز تصریح شده اسو: 1312م دوم انقلاب )بیانیه گا

 و سیاسری  نظرم  و انقلابری  جوشرش  میران  و شرود  نمری  و نشرده  دچار خموشی و رکود به

«. مری کنرد   دفراع  ابد تا انقلابی نظام ی نظریّه از بلکه نمی بیند، و ناسازگاری تضاد اجتماعی

به مثابه موترور محرکره انقرلاب اسرلامی در گرذر از دولرو       « نظریه نظام انقلابی»بنابراین، 

 اسلامی تا تمدّن نوین اسلامی خواهد بود.

گرایی و مبدع نظریه نظرام   ای، مصداق بارز تحولّ الله خامنه توان مبتنی بر گفتمان آیو می

 ایرن خصوصریتی کره امرروز    »انقلابی را نیز بنیان گذار ج. ا. ایران آیو الله خمینی دانسرو:  

ترین خصوصیاّت امام بزرگوار اسو و آن عبرارت   ترین و برجسته مهم بحث می کنیم، جزو 

خواهی و تحولّ انگیزی امام بزرگوار. امام، روحاً هم یک انسان تحولّ  اسو از روحیه تحولّ

 (.14/13/1311« )خواه بود، هم تحولّ آفرین بود

پژوهشرگران معیارهرای    ش کیفری،  منظور اعتباریابی و بررسی تأیید دق و علمی پرژوه  به 

چهارگانه قابلیو اعتماد گوبا و لینکلن شامل: باورپرذیری، اطمینران پرذیری، تأییدپرذیری و     

هرای   اند. در باورپذیری که با میزان باورداشتن به یافته پذیری را مورد استفاده قرار داده انتقال

هرا نیرز بره عنروان یکری از       تحقیق ارتباط دارد و از انسجام بخشی و هرم بسرته برودن داده   

بیانرات   –پژوهشگران با دقرو در انتخراب حجرم نمونره      های باورپذیری یاد شد،  شاخص

بره   – 1311ترا   1321هرای   ای در جمع کارگزاران نظام در محدوده بین سرال  الله خامنه آیو
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هرای پژوهشری اسرو کره شررح و       های پژوهش انسجام بخشیدند و نتیجه آن نیز یافته داده

طور مبسوط در بخش بحرث و بررسری پرداختره شرد. همچنرین در اطمینران        به سی آن برر

آنجا آمرده   های یک مطالعه معین از  پذیری که دلالو دارد بر توانایی شناسایی جایی که داده

پژوهشگران هم راستا برا مقاصرد اصرلی     و چگونه گردآوری شده و چطور به کار رفته اند، 

کارگزاران تراز دولو اسلامی در ایران را مورد مطالعه قررار   های پژوهش خود که شایستگی

ای در جمع کارگزاران نظرام در قروای سره گانره مقننره،       الله خامنه دادند به سراغ بیانات آیو

مجریه و قضائیه، خبرگان رهبری، سرفرای کشرورهای اسرلامی رفتنرد و بره صرورت تمرام        

ها انجام شد. در تأییدپرذیری   ع شایستگیخوانی متن بیانات، فیش برداری متناس  با موضو

هرا اشراره    ها تا حدّ امکان و نیز یادداشو کردن همره بیرنش   نیز که به استانداردسازی روش

ها را نشان می دهرد، نگارنردگان همرواره در حرین فریش       ها بر داده دارد و مبتنی بودن یافته

ای متناس  با موضوع مورد ه ها و بینش گانه به یادداشو نگرش های سه برداری و کدگذاری

ها به روشنی قابل پایش  پژوهش اقدام کردند که نتایج آن نیز در بخش بحث و بررسی یافته

پرذیری نیرز    های پژوهش اسو. از حیث انتقرال  ها از داده ی تطابق یافته اسو که نشان دهنده

ری از منطق تعرادل  گی بهره پژوهشگران با  های پژوهش ارتباط دارد،  که با کاربردپذیری یافته

و سرازوکار زنجیرره واژه سرازی،     –حال و آینده؛ کرل و جرزء؛ درون و بیررون     –سه گانه 

پردازی و نظام سرازی اهتمرام ویرژه ای نسربو بره کراربردی نمرودن         نظریه مفهوم پردازی، 

بسریج سرفیران   »تروان بره    که بره عنروان مثرال مری     ای گونه های پژوهش خود داشتند؛ به یافته

ها که در سطح نظرام سرازی تردوین شرده      در شایستگی« ساز بخش و تمدّن گرا، تعالی تحولّ

 اسو، اشاره کرد.
 

 گيری و پيشنهاد نتيجه

گیری خط سیر نظام اسرلامی در   جهو این پژوهش در راستای افق حرکتی انقلاب اسلامی و 

علروم انسرانی   منظور مشارکو در تولیرد محتروای علمری حروزه      به تحقق تمدنّ نوین اسلامی و 

اسلامی و با هدف تدوین الگوی مفهومی شایستگی کارگزاران ترازل دولو اسرلامی در ایرران برا    

 ای انجام گرفته اسو. الله خامنه رویکرد تمدنّ نوین اسلامی در اندیشه آیو
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هرای کرارگزاران ترراز دولرو      طور خلاصه از برآیند مباحث اشاره شده در شایسرتگی  به 

توان چنین نتیجه گرفو که نظرام ج. ا. ایرران برا تربیرو و سرازماندهی       میاسلامی در ایران 

گورا،   بسوي  سوفيران تحووّل   »مؤر ر و هوشیارانه ی کارگزاران ترازل دولو اسلامی در قال  

رَقْرداَمَکُمْ   وَیثَبِّوْ ینْصرُْکُمْ اللَّهَ تَنْصرُُوا برابر وعده و سنو الهی )ا نْ «ساز بخش و تمدّن تعالي

 ونََجْعَلهَُرمُ  رَئ مَّر ً  ونََجْعَلهَُرمْ  الْرأَرضْل  ف ری  اسْتُضْرع فُوا  الَّرذ ینَ  عَلَر   نَمُنَّ رَنْ ؛ ونَُرلیدُ«2د، محمّ»

ینْصُررُهُ   مَرنْ  اللَّرهُ  ؛ وَلَینْصُررَنَّ «31حرج،  »آمَنُوا  الَّذ ینَ عَنل یداَف عُ اللَّهَ ؛ إلنَّ«5قصص، »الْوَارلر ینَ 

خواهرد توانسرو در افرق تمردّنی     «( 42روم، »الْمُرؤْم ن ینَ   نَصْررُ  عَلَینرَا  احَقًّ ؛ وکََانَ«41حج، »

در «( 131آل عمران، »مُؤْم ن ینَ  کُنْتُمْ إلنْ الْأعَلَْوْنَ انقلاب اسلامی و جایگاه رفیع مؤمنان )ورََنْتُمُ

بپرذیرد  های آن تأریر  های بین المللی تأریر گذار بوده و بشریو نیز از آفرینش جهان و عرصه

هرای انقلابری،    و در نهایو با شناخو حکیمانه و درسو گذشته و درس گررفتن از تجربره  

سرازی و   در جهرو تمردّن  «( 2محمّرد،  »رَقْرداَمَکُمْ   های مجاهدانه و اسرتوارتری )َیثَبِّروْ   گام

 آمادگی برای طلوع خورشید ولایو عظمی )ارواحنافداه( در آینده بردارد.

ن و مقاصد عالی انقلاب اسلامی با نظام استکبار جهرانی و برنامره   با عنایو به تقابل آرما

بلندمدت نظام استکباری در راستای تربیو و پرورش کارگزاران آتی نظام ج. ا. ایران مطابق 

و نیز منحرف نمودن مسیر تمردّنی انقرلاب   ( 12/12/1321)خمینی، نگرش و مکات  فکری خود 

ی هررا هررا، کمبودهررا، اشررکالات و اشررتباه  انیاسررلامی در ایررران و همچنررین وجررود نرراتو  

گیرری از راهبردهرای رایرج اشراره شرده در سرطح        بهرره  ، برا  (11/13/1311ای،  )خامنهکارگزاران

، -در بخش مرور ادبیات پرداخته شرد   –المللی در راستای پرورش کارگزاران و رهبران  بین

ب اسرلامی ایرران، نظرام    قرلا هرای ان  توان نتیجه گرفو به موج  مقاصد عرالی و آرمران   می

هرا در افرق حرکتری تمردّنی انقرلاب       منظور تحقق حداکثری آن آرمران  به تواند  ا.ایران میج.

ساز در گرام دوم انقرلاب    بخش و تمدّن گرا، تعالی گیری از بسیج سفیران تحولّ بهره اسلامی، 

 را به عنوان راهبردی هوشیارانه در دستور کار خود قرار دهد.

قق این مهم، با عنایو به جایگاه و اهمیو کیفیو کارکنان مرؤمن انقلابری و   منظور تح به 

الله  های نیروهای مسرلح )آجرا، سرپاه، ودجرا و ناجرا( در گفتمران آیرو        اللهی سازمان حزب

هرای اجرایری و    مند کارکنان مورد اشاره بره دسرتگاه   ای، تربیو و اعزام )صدور( نظام خامنه
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ظام ج. ا. ایرران برنامره عملیراتی مناسربی در طررح بسریج       سطوح عالی و ارشد کارگزاران ن

ساز به نظر می آید. ایشان در جمع فرماندهان نیرروی   بخش و تمدّن گرا، تعالی سفیران تحولّ

امروز ارتش یکری از مردمری تررین نهادهرای کشرور      »زمینی ارتش ج. ا. ایران می فرمایند: 

نظام را تشکیل داده اند، وقتی ارترش را  ماسو. بین نهادهای گوناگونی که ساختار کشور و 

نگاه می کنیم، می بینیم یکی از نزدیک ترین به آحاد مردم، به تمایلات مردم، به احساسرات  

ترین به کمک به حرکو عمومی مردم اسو؛ این خیلی چیرز قیمرو    مردم، و یکی از نزدیک

هان سرپاه پاسرداران   (؛ هچنین ایشان در دیردار فرمانرد  13/12/1311« )دار و با ارزشی اسو

کارنامرره سررپاه ... یررک کارنامرره ی درخشرران اسررو؛ ... »انقررلاب اسررلامی بیرران مرری کننررد: 

ترین فرماندهان نظامی را تربیو کررد ... عرلاوه برر ایرن باتردبیرترین و       ترین و قوی باهوش

ده ترین و بهترین مدیران کشور را هم در زمینه غیرنظامی، باز می بینیم سپاه تربیو کرر  قوی

های حراکمیتی نظرام جمهروری     و تحویل داده؛ صادرات انسانی سپاه به مجموعه ی دستگاه

« اسررلامی یررک فهرسررو طررولانی و افتخررارآمیز اسررو؛ کارنامرره ی سررپاه ایررن اسررو      

ای در فرصو بازدید از نمایشرگاه دسرو آوردهرای صرنعو      الله خامنه (؛ آیو22/12/1312)

ز این نمایشگاه بسیار خوشحال کننده و لرذ ت بخرش   بازدید ا»دفاعی ودجا نیز می فرمایند: 

های دفاعی که نقش به سزایی در افرزایش   اسو؛ عل و این خرسندی، علاوه بر دیدن توانایی

پژوهشگر، اهرل فکرر و    ی نیروهای عال م، محق ق،  سطح و ضری  اقتدار کشور دارد، مشاهده

خش اسو ... وجود چنین نیروهرا و  ب کننده و لذ ت اقدام و با ایمان اسو که بسیار خوشحال

ی صنایع دفاعی کشور، همچون جرواهری بسریار گرانبهرا و غیرقابرل      عناصری در مجموعه

(؛ همچنین ایشان در دانشگاه علوم انتظامی بیان می کنند: 11/12/1315« )گذاری اسو قیمو

نظرم و   هرای مختلرف؛   ی بسریاری را در جنبره  هرا  امروز بحمداللَّه نیروی انتظامی پیشررفو »

های علمی، ارتباط با مردم و پیردا کرردن    سازماندهی، آگاهی و هوشمندی و آشنایی با شیوه

ی خرسندی اسو و یقینراً وقتری نگراه درسرو بره       دهد که مایه ، از خود نشان میها اولویو

ریزی علمری و   ی عزم و نظم و امنیو وجود داشته باشد و این با مدیریو قوی، برنامه مقوله

اش برای این نیرو، افتخارآمیز و بررای ملرو شریرین خواهرد      قفه همراه شود، نتیجهو کار بی

صرورت برارزی در نیرروی     ی اصلی را بهها های این شاخص بود. ما امروز خوشبختانه نشانه
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چه مردم از نیروی انتظرامی متوقرع هسرتند، چیسرو  مرردم       آنم ... کنی انتظامی مشاهده می

ی و مقتدر باشد؛ هوشمند و پیچیده باشد؛ سالم و امین باشرد؛  خواهند نیروی انتظامی قو می

هنگام باشد؛ مؤدب و اهل بیان و تفاهم با مرردم باشرد؛ ایرن انتظرارات مرردم از      ه سریع و ب

ی قابل توجهی این لیاقرو و آمرادگی را از خودتران    ها نیروی انتظامی ماسو. شما در بخش

 (.15/12/1313« )دای نشان داده

ای در براب ترراز    الله خامنره  های ممتاز و قابل توجهی که آیرو  ابر ویژگیمنطقی اسو بر

شمارند، کارکنران مرورد اشراره برالقوه از قابلیرو و اسرتعداد        کارکنان نیروهای مسل ح بر می

 ساز برخوردارند. بخش و تمدّن ای در طرح بسیج سفیران تحوبل گرا، تعالی ویژه

سرازی   منظور پیوند حروزه نظرر و عمرل و زمینره     به های پژوهش حاضر و  مبتنی بر یافته

استقرار دولو اسلامی در ایران با رویکرد تمدّن نوین اسلامی، پیشنهادهای اجرایری در سره   

 محور کوتاه مدت، میان مدت و بلندمدت به شرح ادامه ارایه می شود:

 

 . کوتاه مدتالف

هرای شایسرتگی    شناسایی و تشکیل بانک اطلاعاتی کرارگزاران مسرتعد ترراز مؤلفره     -

 شناسایی شده از طریق طراحی ابزار و سازوکارهای متقن ارزیابی شایسته محور

های اجرایی و تعیرین نقراط    های گلوگاهی قوای سه گانه و دستگاه گاه شناسایی نشان -

کارگیری کارگزاران شایسته تراز در سطوح مختلرف   منظور هدایو و به به پذیر  آسی 

 انکارگزاری نظام ج. ا. ایر

منظور تقویو فرآیندهای شناسایی، ارزیرابی، انتخراب، بره     به های هوشمند  طراحی سامانه -

 کارگیری، انتصاب، تعالی، هدایو و... متناس  با سطوح کارگزاری نظام ج. ا. ایران

 

 . ميان مدتب

منظرور ترأمین سرازوکارهای     بره  طراحی نظام آموزشی و تربیتی تراز دولو اسرلامی   -

گزینری سرطوح کرارگزاری نظرام ج. ا. ایرران؛       یابی و شایسرته  شایسته پشتیبان فرآیند

 طور مثال مدارس حکم رانی به 
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سرازی در سرطوح سرازمانی، مل ری و فرامل ری       مندی حداکثری از ظرفیو گفتمان بهره -

های عمومی نسبو بره اسرتقرار دولرو اسرلامی برا       منظور بیدار کردن باور و اراده به 

 کارگزاران شایسته

 

 لندمدتب .ج

هرا و مقاصرد عرالی انقرلاب      های ترراز آرمران   ها و انجمن شناسایی و تقویو تشکل -

آمروزی و دانشرجویی برا     منظور شناسایی و پرورش جامعره هردف دانرش    به اسلامی 

 رویکرد کادرسازی برای کارگزاران آتی نظام ج. ا. ایران

برر تربیرو و    های اسلامی برا تمرکرز   فعال کردن ظرفیو گفتمانی و دیپلماسی دولو -

پرورش کارگزاران تمدّنی از طریق سازوکارهایی ماننرد گردشرگری اسرلامی، بهرره     

مندی از تجارب موفق و ناموفق کشورهای اسلامی از یکردیگر نسربو بره موضروع     

 مورد اشاره و... .

برا توجره بره اسرتدلال      -« سراز  بخش و تمدّن گرا، تعالی بسیج سفیران تحولّ»طورکلی  به 

تواند ظرفی باشد بررای رسریدن بره     می -سازی  پذیری آن در سطح نظام و امکاناشاره شده 

مظروف اشاره شده در سه برازه زمرانی کوتراه مردت، میران مردتّ و بلندمردت در بخرش         

 پیشنهادهای اجرایی.

 

 سپاسگزاری

برخوردار از سلامو نفو و سلامو عمرل   -یاد  استاد فقید دکتر سیدّمحمدّ میرمحمدّی 

کره در مراحرل    -(13/12/1311ای در پیام تسلیو درگذشو ایشران )  الله خامنه آیوبه تعبیر 

 ابتداییل ارر، توفیق همکاری شان را داشتیم، گرامی می داریم.
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 مآخذ و منابع فهرست

 فارسي منابع الف.
 قرآن کریم 

  ( (، تمردن نروین اسرلامی در اندیشره آیرو الله خامنره ای )چیسرت  و       1313بهمنی، محمدرضرا 

سرال   علمى پژوهشى فلسفه و الهيات چگونگ  تکامل تمدن  جمهونی اسلام  ایران(، فصلنامه

 .111-232نوزدهم، شماره دوم، تا بستان، صص: 

 ( نقش معنویو اسلامی در بروز رفتار شهروندی سرازمانی در سرازمان ربرو    1311بیشه، مجید ،)

 طباطبایی.، دانشگاه علامه پايان نامه کارشناسي ارشداحوال کشور، 

 ( 1312بیگدلی، عطاءالله ،)ها و وضعيت تمودني   تمدن شناسي؛ درآمدي بر ظهور و افول تمدن

 ، چاپ اول.)ع(، تهران: انتشارات بسیج دانشجویی دانشگاه امام صادق انقلاب اسلامي

 العظمری سریدعلی    الله رسانی دفتر حف  و نشر آررار حضررت آیرو    ، پایگاه اطلاعمجموعه بيانات

 مؤسسه پژوهشی فرهنگی انقلاب اسلامی. -العالی(  ظله ای )مد خامنه

 ( 1311جهان بین، فرزاد ،)تهران: آفتاب توسعه، چاپ اول.درس گفتار تمدن نوين اسلامي ، 

 ( الگوی شایستگی مردیران نظرام   1311حصیرچی، امیر؛ سلطانی، محمدرضا و فرهی بوزنجانی، برزو ،)

 .2-31، صص 12، سال پنجم، شماره ه نظارت و بازرسيفصلنامدر اندیشه مقام معظم رهبری، 

 ( 1312ذاکری، محمّد و اسدی، اسماعیل ،)شايستگي و جانشين پروري در نظام اداري، تهران :

 سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی، چاپ اول.

 ( نقش معنویو اسلامی در بروز رفتار شهروندی سازمانی، 1313رودساز، حبی  و بیشه، مجید ،)

، سال اوّل، شماره چهارم، زمستان، امه علمي و پژوهشي مديريت منابع در نيروي انتظاميفصلن

 .11-114صص: 

  ( الگوی قابلیرو 1311زاهدی، شمو الساّدات و شیخ، ابراهیم ،)      هرای راهبرردی مردیران میرانی

 .15-131، صص 1، شماره مطالعات مديريت راهبرديدولتی، 

  ره(سایو جامع امام خمینی( emam.com 

 ( 1313لوننبرگ، فردریک و آیربی، بورلی ،) قربرانی  شناسي تحقيق و نگارش پايان ناموه  روش ،

 .زاده و حسینی مرام )مترجمان(، تهران: بازتاب

 ( ماهیو و ارکران دولرو اسرلامی در دیردگاه     1312محمدی مزرعی، خدیجه و نادری، مهدی ،)

، سرال دوازدهرم،   فت انقلاب اسولامي فصلنامه علمي پژوهشي رهياای،  الله خامنه حضرت آیو

 .11-21، صص  ، بهار21شماره 
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 ( 1315مطهّری، مرتضی ،)قم: صدرا، چاپ شصو و پنجم.انسان کامل ، 

 ( 1315رررررررررررررررررر ،)قم: صدرا، چاپ هشتم.24، ج مجموعه آرار ، 

 ( 1312نجفی، موسی ،) هوا و دسوتاوردها   نشست تخصصي فرهنگ و انقلاب اسلامي رويوش  ،

 تهران: سالن جلسات مؤسسه پژوهشی فرهنگی انقلاب اسلامی.

 ( 1312یوسفی، بتول ،)رهیافتی پیرامون ماهیو، ظرفیرو و امکانرات   درآمدي بر تمدن اسلامي ،

 تمدن نوین اسلامی، اصفهان: آرما.
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