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 . مقدمه 1

عنزوان یزک   هزا، بزه  ایی ایجاد انعطاف در ت زامی سزازمان  امروزه نوآوری با توجه به توان

( بزر ایزن باورنزد کزه     2112  روبرا و کرکزا ) (2113)روگرز، شود مهم و حیاتی تمقی می مس مه

باشد  یهزی  ها، نوآوری و خلاقیت میترین عامل در رشد و پیشرفت بشر در ت ام زمینهمهم

شدن بازارها و فشار رقابزت بزر   مل، جهانیال از دلایل اف ایش اه یت نوآوری در سطح بین

انگیز د کزه   ها را برمزی هاست تا ه واره به دنبال نوآوری باشند  این واقعیت سازمانشرکت

  طزی دو  (2110)آگزوین و ه هزاران،   عنوان یک ال ام، ت رک  خود را بر نوآوری اف ایش دهنزد  به

ازحزدی بزه دانزش و    بزیش  ی گذشته هم در جامعه و هم مراک  پژوهشی شزاهد توجزه  دهه

عنزوان  ها و مراکز  پژوهشزی بزه   ایم  دانشگاهعنوان اب اری جهت خم  ارزش بودهنوآوری به

محزور و نزوآور   ی دانزش سوی جامعهموتور محرک نوآوری، عنصر کمیدی در حرکت ما به

زی، بنیان امروهای دانشهای نوین و شرکتای که سرآغاز بسیاری از فناوریگونههستند  به

وکار، تحقیقات و باشند  امروزه سنجش نوآوری برای کسبها و مراک  پژوهشی میدانشگاه

ای یافتزه اسزت  از ه زین رو، ارزیزابی تزوان نزوآوری در       گزذاری اه یزت ف اینزده   سیاست

تواند زمینه رشزد و شزهوفایی   مؤسسات پژوهشی ازج مه اقدامات بسیار مه ی است که می

  (1312)سیفی و عطف، ا شهوفا کند نیروهای بالقوه عم ی ر

پژوهشزی از یزک نظزام    -بنابراین با توجه به اه یت برخزورداری مؤسسزات آموزشزی    

بوم نوآوری جهت تقویزت و بهبزود ع مهزرد و تسزهیل، تقویزت و تشزوی        سنجش زیست

بوم نزوآوری و  های بومی سنجش زیستنوآوری، در این پژوهش سعی شده است شاخص

پژوهشی دفاعی اسزتررا  و مزورد سزنجش قزرار     -یک موسسه آموزشی  می ان بموغ آن در

 گیرد 

 

 . مباني نظری و پيشينه شناسي تحقيق 2

 . ادبیات نظري2-9

ها های اخیر، به عمت پویایی بالای محیط فناورانه، ارتباطات پیچیده میان سازماندر دهه

تر شزدن  درنتیجه رقابتیشدن بازارها و و صنایع، کوتاه شدن چرخه ع ر محصولات، جهانی
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)نزوردمن و  ها و صنایع مورد توجه قزرار گرفتزه اسزت    آن، موضوع نوآوری در ت امی سازمان

ترین منابع م یت رقابتی و جز  مه زی از   ای که نوآوری یهی از اصمیگونه  به(2112تولستوی، 

در ها و مطالعزات دانشزگاه و صزنعت اسزت کزه      های دولتوکار، سیاستراهبردهای کسب

)آکوسزتا و  کنزد  های مرتمف ه چون فرایندها، ساختار سازمانی و بازاریابی ن ود پیدا میزمینه

هزای تولیزدی   ها فقط به برش  اه یت خلاقیت و نوآوری در موفقیت سازمان(2112ه هاران، 

هزا و  هزای خزدماتی و ازج مزه دانشزگاه    شود، بمهه این مس مه در برزش کشور محدود ن ی

دهنده نیروی انسانی آینده نی  هسزتند، صزادا اسزت و    عالی، که پرورش مؤسسات آموزش

  امروزه مؤسسات پژوهشی پیشرفته دنیا درصزدد تغییزر   (2113)وانزگ،  یابد اه یت بیشتری می

های تبادل دانش به نسل بعدی دانشزجویان و محققزین و   سیستم آموزشی و آموزش مهارت

هزای  گرفتن ماهیت کاربردی توسزعه بزه دنبزال ایزده    تغییر فرایند تحقی  هستند و با در نظر 

گذاری و ع ل در زمینه تبزادل دانزش و ایجزاد و تقویزت     جدید، تغییر نحوه تفهر، سیاست

هزای انسزانی از   کارآفرینی در دانشگاه، صنعت و دولت هستند و به دنبزال توسزعه مهزارت   

هزای  های درگیزر در محزیط  های توان ندساز در محیط دانشگاه برای ت امی نیروطری  برنامه

)بهرامزی و  باشزند  آموزشی و پژوهشی ازج مه اساتید، پژوهشگران، مدیران و دانشجویان مزی 

  (1331ه هاران، 

( نزوآوری  1312شده است  پرهی گار و درینزی )  تاکنون تعاریف زیادی از نوآوری ارائه

ای تعریزف  ماتی نوآورانزه های مدیریتی و فرایندهای خزد ها و شیوهمن له رویهسازمانی را به

های نزوین و در راسزتای   ویژه استفاده از فناوریکند که برای پاسخ به تغییرات محیطی بهمی

شزوند و از طریز  ارائزه    کزار گرفتزه مزی   برآورده ساختن نیازها و انتظارات متنوع سازمان به

ت در های مرتمف، به خم  م یت رقزابتی نسزبی بزرای یزک شزرک     خدمات جدید در زمینه

هزا از طریز  آن   ای است که سازمانشوند  نوآوری وسیمهها منجر میرقابت با سایر شرکت

  به تعبیر دراکزر از دیزدگاه مزدیریتی،    (2111)هو، دهند به تغییرات گوناگون محیطی پاسخ می

کند، ولیهن از دیزدگاه  ای از ع مهرد را خم  مینوآوری به معنای تغییری است که بُعد تازه

  (2112)هسمیمبین، برداری از ایده جدید است مانی نوآوری به معنای بهرهساز
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تزرین قابمیزت بزرای رشزد و     ( نوآوری را به معنای ترک الگوهای قدی ی و مهم2113ژنگ )

( نوآوری سازمان را مشت ل بزر تغییزرات   2111گسترش سازمان به ش ار آورده است  لو و چن )

کزارگیری مفزاهیم جدیزد مزدیریتی، کزاری و      ن در راستای بهدر ساختار و فرایندهای یک سازما

هزای  های ترصصی تولید، مدیریت زنجیره تزممین یزا سیسزتم   کارگیری کارگروهع میاتی مانند به

هزا یزا   کزارگیری موفز  فرآینزدها، برنامزه    اند  نوآوری ه چنین بزه مدیریت کیفیت در نظر گرفته

  (2113)راوس و بوی ، شده است سازمان معرفیمحصولات جدید و درنتیجه تص ی ات نو در 

هزا و صزنایع مرتمزف، تزاکنون تعزاریف      با توجه به کاربرد گسترده نزوآوری در حزوزه  

های مرتمفی نی  با توجه به ماهیت و زمینه بندیرو تقسیمآمده، ازاینع لگوناگونی از آن به

دو در مقابزل هزم   صورت دوبهبهشده است  اما در بیشتر تحقیقات، نوآوری را نوآوری ارائه

، (1111؛ مزار،،  1112)آتوآهنزه و گی زا،   اند؛ نزوآوری بنیزادی در مقابزل نزوآوری ف اینزده      قرار داده

، (1113؛ هزان و ه هزاران،   1113)داونپزورت،  نوآوری محصول و خدمات در مقابل نوآوری فراینزد  

؛ هزان و  1131مزانپور و ه هزاران،   ؛ دا1193)دفزت،  نوآوری فنی در مقابزل نزوآوری اجرایزی یزا اداری    

هزای  بنزدی ازج مزه ایزن تقسزیم   ( 2111و نارانجو جیزل،   2111؛ دامانپور و گوپالاکریشنان، 1113ه هاران، 

 دوگانه هستند 

( نوآوری سازمانی را به نوآوری محصول و نزوآوری فرآینزد،   2112باکر، هوشی و ایتو )

د و توسعه محصزولات جدیزد تقسزیم    و ه چنین نوآوری را به بهبود در محصولات موجو

شزود  بزا   کنند که مورد اول نوآوری تدریجی و مورد دوم نزوآوری بنیزادین، نامیزده مزی    می

( چزالش اساسزی کزه محققزان نزوآوری سزازمانی بزا آن        2111زعم لزو و چزن )  حال بهاین

ا هز تواننزد میزان ایزن ویژگزی    های سازمان نوآور است کزه ن زی  اند مربوط به ویژگیمواجه

های سازمان نوآور نسبتاً زیاد است و از سو پیچیدگی ویژگیه اهنگی برقرار سازند  از یک

 شدت تغییرپذیر است   ها و متغیر ع میاتی سازمان نوآورانه بهسوی دیگر تنوع ویژگی

تزوان نزوآوری در   مزی پژوهشزی را   -براین اساس نوآوری در حزوزه مراکز  آموزشزی    

ئه خدمات آموزشی و پژوهشزی و نزوآوری در حزوزه فراینزدهای     راهبردها، نوآوری در ارا

های آموزش و پژوهش دسته بندی کرد  با توجه به ماهیزت مراکز    مرتبط با هریک از حوزه
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هزای بنیزادین، ف اینزده، فراینزدی، فنزی و      آموزشی و پژوهشی، ما شاهد ترکیبی از نزوآوری 

 اجرایی هستیم 

 

 . پیشینه شناسي پژوهش2-2

های انجام شده در حوزه مرتبط با نوآوری در موسسات ه با مرور پیشینه پژوهشدر ادام

بزوم  هزا در زیسزت  هایی که از نظر هزر یزک از ایزن پزژوهش    آموزشی و پژوهشی، شاخص

 اند، ذکر شده است نوآوری سازمان یا موضوع پژوهش حای  اه یت بوده

وامزل مزؤ ر بزر تعامزل     بندی عاولویت»( در پژوهشی تحت عنوان 1311حسین شفیعی)

بزرای  « ای )مزورد مطالعزه: اسزتان قزم(    دانشگاه و صنعت با تمکید بر نظزام نزوآوری منطقزه   

ها، مراک  واسط و نهادهای دولتی استان های دانشگاه، شرکتگیری جامعه را به خوشهن ونه

های مربوط به نزوآوری دانشزگاه در ایزن پزژوهش،     قم تقسیم کرده است  عوامل و شاخص

هزای  عم زی، سیاسزت  مل: عوامل سازمانی، بودجه، فرهنگ، دانشزجویان، اعضزای هی زت   شا

های تحقی  و پزژوهش کزه هریزک    های تحت مالهیت دانشگاه، ویژگیدانشگاه، زیرساخت

 باشند، تقسیم بندی کرده است های عینی نی  میدارای زیرشاخص

ررسزی تزم یر عوامزل    عنزوان ب ( در پژوهشزی بزه  1313پور نرگسی و ه هارانش )رمضان

درونی و بیرونی بر نوآوری باز )موردمطالعه: مراک  تحقیقزاتی وزارت صزنایع و عمزوم( بزه     

اند  ایشان عوامل اصمی تم یرگذار بر نوآوری بزاز را در دو بعزد   موضوع نوآوری باز پرداخته

ا، ارتبزاط  عوامل درونی )ساختار و فرایند، مالی و کارکنان( و عوامل بیرونی )ه هاری با رقب

اند  نتایج ایزن تحقیز    با مشتریان، عوامل سیاسی/ قانونی و ارتباط با دانشگاه( در نظر گرفته

سازی نوآوری بزاز  شده از عوامل درونی و بیرونی، بر پیادهدهد ه ه ابعاد شناسایی نشان می

 تم یر دارد 

هزای  قیزت بنگزاه  ( نی  در پژوهشی با عنوان بررسی عوامل موف1312منطقی و ه هاران )

های نانو فنزاوری کشزور(، بزه موضزوع     ای نوآوری باز )مطالعه موردی شبهه شرکتواسطه

دهزد عوامزل موفقیزت بزه ترتیزب شزامل       اند  نتایج این پژوهش نشزان مزی  نوآوری پرداخته

وکار نانو، نهادها و قوانین، خدمات ترصصی، عوامزل اقتصزادی،   های برشی کسبسیاست
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های نانو و عوامل ساختاری شزبهه  وکار شرکتهای مدل کسبویژگی های ه هاری،شبهه

 های نانو فناوری کشور است شرکت

( در پژوهشی بزا عنزوان طراحزی مزدل مفهزومی بزرای       1310میرفررالدینی و ه هاران)

های عمم و فنزاوری بزا اسزتفاده از تحمیزل عزاممی بزه موضزوع        توسعه نوآوری باز در پارک

شده در این پژوهش شامل چهار نقزش تسزهیمگری، نقزش    اند  مدل بیاننوآوری باز پرداخته

هزای  هنجاری برای ایجاد نوآوری بزاز در پزارک  -گری و نقش شناختیح ایتی، نقش تنظیم

 نقش فرعی است  11عمم و فناوری و 

(، در پژوهش خود باهدف تحمیزل ابعزاد نزوآوری بزاز مبتنزی بزر توسزعه        1312ج الی)

 DEMATEL ،FANP،BSCبنیان با اسزتفاده از تمفیز    های دانشرکتفناوری اطلاعات در ش

پرداخته است  با مروری بر پیشینه نوآوری باز و توسعه فنزاوری اطلاعزات، ابعزاد آن را در    

 10نفزر مترصزص،    12منزدی ازنظزر   بنیان شناسایی کرده، سپ  بزا بهزره  های دانششرکت

داده اسزت و ایزن ابعزاد بزا توجزه بزه       ها مدنظر قزرار  شاخص نوآوری باز برای آن شرکت

 اند بندی شدهمنظرهای چهارگانه کارت امتیازی متوازن طبقه

( در پژوهشی با عنوان عوامزل مزؤ ر بزر خلاقیزت و نزوآوری      1331حسینی و صادقی )

منظور ارتقا ، دودسته عامل مؤ ر )فزردی و سزازمانی(   عم ی و ارائه راههار بهاعضای هی ت

اند  عامل فزردی شزامل عوامزل    عم ی را شناسایی کردهری اعضای هی تبر خلاقیت و نوآو

وخو و طبیعزت و عوامزل انگی شزی اسزت      های عقمی، خم مربوط به عمم و دانش، توانایی

های مربوط به سیستم پاداش، سیستم آموزشی، شیوه و سبک عوامل سازمانی شامل شاخص

 ات است سازمانی، ساختار سازمانی و امهانرهبری، فرهنگ

سزازمانی  ( طی پژوهشی تحت عنوان بررسی نقزش فرهنزگ  1333نیهنامی و ه ت پور )

منظزور ارائزه راهبردهزای مناسزب،     عم ی دانشگاه آزاد اسلامی بزه در نوآوری اعضای هی ت

هزای ابتهزار و خلاقیزت    سازمانی فقزط زیزر مؤلفزه   های فرهنگنشان دادند که از بین مؤلفه

ی، ح ایزت مزدیریت و پدیزده تعزار  بزا نزوآوری اعضزای        فردی، انسزجام و یهپزارچگ  

پزذیری،  های ریسزک عم ی رابطه وجود دارد  ه چنین مشرص شد که بین زیر مؤلفههی ت

 عم ی رابطه وجود ندارد هدایت، هویت، نظام پاداشی، ارتباطات با نوآوری اعضای هی ت
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وبی مفهزومی بزرای   ( نی  در پژوهشی با عنوان ارائه چزارچ 1331حجازی و ه هارانش)

کارگیری مدل نوآوری باز به موضوع نوآوری بنیان با بههای دانشارتقا  توان رقابتی شرکت

های نوآوری باز، ض ن بررسی نقش باز پرداختند  در این مقاله با مروری بر تعاریف و مدل

ظزور  منبنیزان، چزارچوبی مفهزومی بزه    هزای دانزش  نوآوری باز در ارتقا  توان رقابتی شرکت

هزا پیشزنهاد شزده    های نوآوری باز در راستای ارتقا  توان رقابتی شرکتکارگیری مهانی مبه

 است 

های عمم و فناوری ( به بررسی نقش نوآوری باز در پارک1312محجوبی و ه هارانش )

دهزد کزه نزوآوری بزاز از طریز  ایجزاد       پرداختند  نتایج حاصل از ایزن مطالعزه نشزان مزی    

هزای  های کاربر محور، ایجاد انج نها و فناوریگاهی جهت آزمایش ایدههای آزمایشمحیط

هزای نزوآوری   ها و محققان است  پمتفزرم نوآوری که شامل تعامل بین برش دولتی، شرکت

جزای رابطزه پی انهزاری، آمزوزش     باز، ه هاری نوآوری جهزت مشزارکت بزه   اف ار متننرم

هزای عمزم و فنزاوری    راکت و غیره بر پارکها از طری  شگرایی، ن دیک شدن دانشگاهج ع

 تم یر مثبت داشته است 

( نی  در پژوهشی به بررسی موضوع نوآوری باز در یزک  1312دهقانی پوده و ه هاران)

ای با عنوان اف ایش موفقیت توسعه محصول جدید مبتنی بر سازمان پژوهشی در قالب مقاله

انزد  بزه بیزان آنهزا،     ن پژوهشی( پرداختزه رویهرد نوآوری باز )مطالعه موردی در یک سازما

منظزور  ها بهکند که سازمانظهور پارادایم نوآوری باز در فضای مدیریت نوآوری تصدی  می

های جدید، افز ون بزر تحقیز  و توسزعه درونزی      تض ین موفقیت خود در توسعه محصول

 های خود با شرکای بیرونی هستند   نیازمند توسعه ه هاری

( با عنوان ارتباط انزواع اسزتراتژی نزوآوری    2111انتاماریا و ه هارانش)مطاب  تحقی  س

باز برای مجریان تحقی  و توسعه، آنها بیان کردند که پارادایم نوآوری باز بر دانزش بیرونزی   

های واحد تحقی  و توسعه داخمی تمکید دارد  نتایج ع مزی تحقیز    جهت دستیابی به تلاش

هزای  ای تولیدی اسپانیا بوده است و نشان داد که استراتژیهبراساس تعداد زیادی از شرکت

نوآوری باز اب ار بسیار مؤ ری برای ایجاد واحد تحقی  و توسزعه موفز  هزم در صزنایع بزا      

فناوری بالا و هم صنایع با فناوری پایین است  علاوه بزر آن، نتزایج تحقیز  نشزان داد کزه      
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دستیابی بزه فراینزدهای نزوآوری ارتبزاط دارد،      طور مثبت برهای مبتنی بر بازار بهاستراتژی

هزای  ای با نوآوری محصولات دارد  استراتژیها رابطه مشابهکه  مشارکت استراتژیدرحالی

گذاری مشترک، نی  رابطه مثبتی با دستیابی بزه  بزت   رس ی شده نوآوری باز، از قبیل سرمایه

 نتایج دارد 

ن ترویج و بهبود نوآوری از طری  ه هاری، ( تحقیقی با عنوا2112مارک  و ه هاران )

گذاری در اند  این برنامه با هدف سرمایهعم ی انجام دادهپاسرگویی و توسعه اعضای هی ت

عم ی گروه طب اطفال در دانشگاه پنسیموانیا صورت گرفته است  با نوآوری از طری  هی ت

ها، مشاهده شزد کزه بزه دلیزل     شده در حیطه نوآوری در دانشگاههای انجامتوجه به پژوهش

هزای فناورانزه، بزالا رفزتن انتظارهزا و تغییرهزای ج عیزت        هایی نظیر پیشرفتوجود چالش

نفعان برای پاسرگویی و اب ارهای جدیزد، نیزاز بزه نزوآوری در     دانشجویان، تقاضاهای ذی

ناپذیر کرده است  ه چنزین مشزرص شزد    ازپیش ضروری، و اجتنابآموزشی عالی را بیش

منظزور ارتقزا  ارزش آموزشزی بزرای     تمکید برای نوآوری در مؤسسات آموزش عالی بزه که 

های یزادگیری محزور   دانشجویان و بهبود ا ربرشی ت امی فرایندهای یادگیری محور و رویه

ای مزدیریت و رهبزری   گونزه ها باید بزه ها و دانشگاهامری حیاتی و ضروری است  دانشهده

عنوان های روزانه درآمده و بهفرهنگ و برش طبیعی فعالیت عنوان یکشوند که نوآوری به

 عم ی و دانشهده مطرح شود دانش اف وده برای ه ه اعضای هی ت

های ممزی  ای که به بررسی تم یر نوآوری باز بر سیستم( در مقاله2111ونگ و ه هاران )

پایه، ترویج بازارهزای  اند که استفاده از دانش خارجی، وجود تحقیقات اند بیان کردهپرداخته

گزذاری مشزترک بزین سزازمانی،     نیافته، تقویت ارتباطات درونی، سزرمایه های توسعهفناوری

گذاری در وجود نیروی کار باکیفیت بالا و بسط آموزش، وجود شبهه بین سازمانی، سرمایه

ز در تواند بر گسترش نزوآوری بزا  واحد تحقی  و توسعه و استفاده از کارکنان بازنشسته می

 س ایی داشته باشد سازمان تم یر به

بنزدی کردنزد:   ( عوامل مؤ ر بر نوآوری باز را به شش دسته طبقه2111چن و ه هاران )

وجود واحد تحقی  و توسزعه در سزازمان، دارا بزودن توانزایی جزذب کارکنزان باتجربزه و        

رمایه و وجزود  های مه ل ازج مه نیاز شرکت به سز گذاری در آموزش، می ان داراییسرمایه
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ها، نیاز به دانش ازج مه دانش بازاریابی، دانش فناوری های ه هاری با دیگر شرکتفرصت

ها تلاش سازمان بزرای  و غیره در سازمان، وجود فرهنگ باز حاکم بر سازمان که ازج مه آن

سزازی جزو بزاز در سزازمان و     دسترسی به بازارهای جدید، تشزوی  کارکنزان جهزت پیزاده    

هزا بزر ایزن بزاور بودنزد کزه       توان اشزاره کزرد  آن  ری دانش خارجی در سازمان میکارگیبه

 های کوچک در باز بودن را دارا هستند های ب رگ ت ایل بیشتری نسبت به شرکتشرکت

وکزار ه هزاری   ( نی  در پژوهشی بزه بررسزی مزدل کسزب    2112ایواسهو و ه هاران )

  مدل پژوهش، ارائه چارچوبی برای ایجزاد  دانشگاه و صنعت در قالب نوآوری باز پرداختند

وکار با توجه به رویهرد نوآوری باز اسزت   یک ه هاری موف  میان دانشگاه و محیط کسب

شود ولی در ایزن  توجهی اع ال ن یطور قابلهرچند که مدل نوآوری باز در این شراکت به

های مؤ ر جود دارد   شاخصاف وده وسازی و ایجاد ارزشنهادها، پتانسیل بالایی برای پیاده

مبتنی بر نوآوری باز این مدل شزامل، ه هزاری، تسزهیم دانزش، فرهنزگ، ح ایزت مزالی،        

 ارتباطات و موانع است 

 

 . مدل مفهومي تحقیق2-9

بوم نوآوری مبتنی بر مطالعات و پیشزینه ادبیزات تحقیز  بیزان     معیارهای سنجش زیست

نی، توسعه نهزادی و زیرسزاخت، شزبهه    ( در شش حوزه: فرهنگ سازما2-2شده در برش)

بنزدی شزدند و   سازی، فرایندهای نوآوری، سیاست ها و راهبردها و نیزروی انسزانی دسزته   

بنزدی  های مرتبط با هر یک از آنها براساس نظرات پژوهشگران پژوهش نرست دسزته گویه

ئیزات و  انزد کزه ج   شده و در جریان فرایند روش تحقی  به تائید نظر خبرگان رسانده شده

( معیارهزا و  1روش آن در برش روش شناسی پزژوهش تشزریح شزده اسزت  در جزدول)     

 بوم نوآوری آورده شده است های مرتبط با زیستگویه
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 پژوهش پیشینه و ادبیات از برگرفته نوآوري بومزيست سنجش هايگويه و معیارها :9 شماره جدول
 دهشهای بيانگویه معيارها

 سازماني فرهنگ

 وجود جو اعت اد بین اعضای سازمان
 های توسعه خلاقیت و نوآوری در سازمان وجود مشوا

 های انگی شی جهت مشارکتجو و مشواوجود جو مشارکت

توسعه نهادي و 
 زيرساخت

 سازی مراک  پژوهشی عمم و فناوریفعال
 ها و تجهی ات پژوهشیوجود و توسعه آزمایشگاه

 قراردادها حقوقی مدیریت نظام
 و  بت اختراع هاپتنتنظام  بت مالهیت معنوی، 

 پژوهی، نقشه راه،    (انداز، سند راهبردی آیندهنظام مطالعات و نوآوری )چشم

 سازيشبکه

 های داخمی دانشگاهه هاری
 ال ممی،می و بینها و اتحادهای منامهها، مشارکت و تفاهمهای راهبردی، کنسرسیومپی ان
 های خصوصی و مؤسسات دولتیسازی با شرکتشبهه

 گذاری مشترک بین سازمانیسرمایه
 التحصیلانتعامل با فارغ

 های دیگرها و دانشگاهتعامل دانشگاه با شرکت

 فرايندهاي نوآوري
)شامل: مديريت 
دانش، پژوهش و 

 آموزش(

 شی عم ی ترصصیهای آموزها و کارگاهبرگ اری کنفران 
 تبادل دانش استاد دانشجو

 استفاده از نیروهای قدی ی جهت ارتقا توان فهری
 هاتبادل دانش با سایر دانشگاه

 نشست های عم ی برداری از مجلات عم ی و گ ارشرصد محصولات و بهره
 های مدیریت دانشبرخورداری از قابمیت
 هاها و جشنوارهشرکت در ن ایشگاه

 های آموزشیبرگ اری ه ایش و دوره
 های فناوری اطلاعاتآموزش مهارت

 برنامه توسعه کارکنان )فردی، آموزشی، پژوهشی و سازمانی(
 های بیرونیشده داخمی و سازمانها براساس نیازهای ارائهنامهتعریف پایان

 های پژوهشیها برای انجام فعالیتعم ی دانشگاهمی ان ترغیب اعضای هی ت

ها و سیاست
 راهبردها

انداز، بیانیه ممموریزت، اهزداف بمندمزدت و    ای مدون برای توسعه نوآوری ) سند چشموجود برنامه
 مدت و    (کوتاه

 ح ایت مدیران ارشد سازمان )از اجرای نظام نوآوری در سازمان(
 وسعه نوآوریهای توجود سازوکارهای ارزیابی توان نوآوری و بازنگری برنامه

 آمادگی تغییر و تحول سازمانی

 نیروي انساني

 توان ندی دانشجو در حوزه پژوهش
 جایگاه و مرتبه عم ی اساتید

 جذب کارکنان خبره و باتجربه
 پذیری کارکنان )با نظام نوآوری(انطباا
 ای(های فهری )انسانی، ساختاری، رابطهسرمایه

 با صنعت سابقه تعامل نیروی انسانی
 نیروی کار توان ند
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 شناسي پژوهش. روش3

ها توصزیفی  روش تحقی  در پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و از حیث گردآوری داده

باشد  جامعه آماری مورد مطالعه، ت امی کارکنان یهی از مؤسسزات آموزشزی و   از نوع پی ایشی می

باشزد  ان، کارکنان ستادی و مدیران ارشد مزی عم ی، پژوهشگرپژوهشی دفاعی، اعم از اعضای هی ت

نفزر   191نفر بوده است که با توجه به فرمول کزوکران تعزداد    911که تعداد جامعه پژوهش حاضر 

عنوان ن ونه جهت تحمیل مورد نیاز است  لازم به ذکر اسزت بزا توجزه بزه جوسزازمانی و عزدم       به

در نظزر گرفتزه    1.9فرمزول کزوکران    dت ایل برخی از اعضای جامعه به ته یل پرسشنامه ضریب 

شد  اب ار مورد استفاده برای سنجش متغیرهای تحقی ، پرسشنامه محق  سزاخته اسزت کزه پز  از     

های سنجش زیسزت بزوم نزوآوری    های مشابه، شاخصبررسی ادبیات تحقی  و تطاب  با سایر مدل

ار گرفزت و در ادامزه تعزداد    شناسایی و مورد تائید خبرگان حوزه نوآوری سازمان مورد مطالعه، قزر 

سؤال، برای متغیزر   12سؤال، جهت سنجش طراحی و تدوین شد  برای متغیر فرهنگ نوآوری،  29

 11سزؤال، متغیزر فراینزدهای نزوآوری      1سازی سؤال، متغیر شبهه 2توسعه و زیرساخت نوآوری، 

شزده اسزت    اسزتفاده سزؤال   11ها و راهبردهزا  سؤال و متغیر سیاست 3سؤال، متغیر نیروی انسانی 

متوسزط،  -3کزم،  -2خیمی کم، -1ای لیهرت )شده در پرسشنامه طیف پنج گ ینهمقیاس بهار گرفته

باشد  جهت بررسی پایایی، از آلفای کرونباخ استفاده گردیده است  ایزن  خیمی زیاد،( می-2زیاد، -0

سزازی  شزبهه  ،321/1، توسزعه و زیرسزاخت نزوآوری    321/1مقدار برای متغیر فرهنزگ نزوآوری   

 123/1هززا و راهبردهززا  و سیاسززت 91/1، نیززروی انسززانی  332/1، فراینززدهای نززوآوری  931/1

هزا  دهنده پایایی مناسب اب ارهای تحقی  است  برای بررسی روایزی پرسشزنامه  آمده که نشاندستبه

 استفاده شده است  در تنظیم پرسشنامه نیز  تزا حزد    CVRاز روش بررسی روایی محتوا و شاخص 

 فهم استفاده شد امهان سعی شده از سؤالات کوتاه و قابل
 

 های پژوهش. یافته4

ها در جدول نفر مشارکت داشتند که اطلاعات ج عیت شناختی آن 191در این پژوهش 

( آورده شده است  در این پژوهش جهت سنجش روایی از روایی محتوایی اسزتفاده شزد   2)

تزن از خبرگزان حزوزه مزدیریت و      19اولیه تحقی  بین که در این راستا با توزیع پرسشنامه 

ها، مزورد بررسزی قزرار    نوآوری در مؤسسات مرتبط آموزشی و پژوهشی دفاعی، نظرات آن



 

 

ره 
 ا
 ش
م،
نج
ل پ

سا
ی، 

 مم
اع
 دف
ی
رد
اهب
ت ر

یری
مد
ت 

لعا
طا
ی م

م 
 ع
مه
منا
ص
ف

11 ،
ی 
پای

 
10
11

 

211 

منظزور  گرفت  درنتیجه جهت تض ین روایی محتزوایی براسزاس بزازخور مترصصزان و بزه     

ای داوری پیرامزون  کاهش ابهامات، پرسشنامه اولیه اصلاح و پرسشنامه نهایی تدوین شد  بر

بایسزت تعزدادی از خبرگزان حزوزه     بوم نوآوری مزی به کمیات و اج ای هر شاخص زیست

هزا خواسزت تزا راجزع بزه کمیزات و هریزک از اجز ای         تک آننوآوری را انتراب و از تک

 شده، یهی از سه گ ینه ذیل را انتراب کنند های مطرحشاخص

 اه یت / غیرکاربردی استبی (1

 ولی غیرضروری است  تواند باشدمی (2

 مهم/ بسیار کاربردی است  (3

برای هریزک از  ( CVR)بایست با استفاده از فرمول زیر، رتبه اعتبار محتوایی ازآن میپ 

 صورت جداگانه محاسبه و گ ارش شود موارد به

 
 کنندگانمشارکت ويژگي :2 شماره جدول

 درصد تعداد نوع متغير

 سازمانيوابستگي 

 21.3 39 عم یهی ت
 02.1 93 پژوهشگر
 12.0 21 مدیر ارشد

 22.1 31 کارمند ستادی

 سن

 1.3 3 سال 22زیر 
 02.1 93 سال 32تا 22
 31.1 21 سال 02تا 32
 11.0 33 سال 22تا02

 2.1 11 سال 22بالای 

 سابقه خدمت

 23.3 01 سال 2زیر 
 19.1 21 سال 11تا  2
 1.0 12 سال 12تا  11
 19.1 21 سال 21تا 12

 29.2 09 سال 21بالای 

 تحصیلات

 11.2 11 لیسان 
 29.2 13 لیسان فوا

 31.2 23 دکتری

 سطح دانش نوآوري
 23.3 111 دارای اطلاعات ع ومی
 11.0 33 دارای دانش ترصصی

 21.3 39 دارای تجربه اجرایی درزمینه نوآوری



 

  

ی: 
هش

ژو
ه پ
قال
م

ش
نج
س

 
شا

ص
خ

ت
یس
ی ز

ها
وم 

ب
ور
وآ
ن

 ی
زش

مو
ت آ

سا
ؤس

ر م
د

 -ی
هش

ژو
پ

 ی
اع
دف

ی
 

211 

خواهزد بزود و    CVR=1نزدگان گ ینزه سزوم را انترزاب کننزد،      کنچنانچه کمیزه شزرکت  

خواهد شد  بنزابراین   CVR=0که تنها نی ی از افراد، گ ینه سوم را انتراب ن ایند، درصورتی

ها این گ ینزه را انترزاب ن اینزد،    کنندگان و ک تر از ه ه آنچنانچه بیش از نی ی از شرکت

CVR قبول برای تائید محتوای بسته به تعداد که حداقل قابل شودتا یک می عددی بین صفر

 CVRکزه  ( خواهزد بزود  بنزابراین درصزورتی    3کننده در پانل براساس جدول )افراد شرکت

شده در این جزدول باشزد، آن    آمده برای هر سؤال مساوی یا بالاتر از حداقل اشارهدستبه

 ج   ازنظر محتوایی تائید نشده است  ج  ، تائید محتوایی گردیده و در غیر این صورت آن
 CVR مورد در گیريتصمیم :9 شماره جدول

 حداقل مقدار روایي تعداد افراد پانل متخصصان

2 1.11 

2 1.11 

9 1.11 

3 1.32 

1 1.93 

11 1.22 

12 1.01 

21 1.02 

22 1.39 

31 1.33 

01 1.21 

 

مزورد   CVRآید، با اف ایش تعداد خبرگزان، حزداقل   ( نی  برمی3گونه که از جدول)ه ان

تزر بزا اج زاع نسزبی نیز  مزدل تائیزد        های بز رگ معنی که در پانلیابد  بدیننیاز کاهش می

نفره، اج اع ه ه اعضا برای تائید مدل ضروری اسزت،   2مثال در یک پانل عنوانشود  بهمی

نفزر از اعضزا، مزدل حزداقل نصزاب لازم       22ئید نفره، در صورت تا 01اما در پانل خبرگان 

 دست خواهد آورد برای تائید را به
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 هاشاخص محتواي ارزيابي الف( نتايج

 خبزره حزوزه   19 از دعزوت  بزا  سزپ   و شزد  طراحی مورد نیاز سؤالات مج وعه ابتدا

 قزرار گرفزت    پرسزش  مورد و مطرح سؤالات تحقی ، فضای و کمیات ارائه ض ن نوآوری،

 شده است  ( ارائه0جدول) در تحقی  سؤالات
 محتوايي ارزيابي پانل در شدهمطرح سؤالات :0 شماره جدول

 متن سؤال ردیف

 شده چیست؟های مطرحنظر ش ا راجع به کمیات شاخص 1

 کنید؟ها را چگونه ارزیابی میهریک از اج ای پیشنهادی شاخص 2

3 
های پیشنهادی ت ام اج ای مهم را در نظر گرفته است؟ اگر خیر نام عامل و یزا  شاخصتوان گفت که آیا می

 سؤالات لازم را ذکر کنید 

، اخزذ،  CVRها محاسبه شد کزه نتزایج   شده، روایی شاخصسپ  براساس نظرات ارائه

 شده است  ( گ ارش2آمده در جدول )دست ها بهبندی پرسشتحمیل و ج ع
 ارزيابي پانل از آمدهدستبه نتايج :5 شماره جدول

 متن سؤال
CVR 

 آمدهدستبه

حداقل 
CVR 

 قبولقابل

وضعيت 

)تائيد/ عدم 

 تائيد(

 تائید 1.01 192 شده چیست؟های مطرحنظر ش ا راجع به کمیات شاخص

هززا را چگونززه ارزیززابی هریززک از اجزز ای پیشززنهادی شززاخص 

 کنید؟می
 ئیدتا 1.01 1.33

های پیشنهادی ت ام اجز ای مهزم را   توان گفت که شاخصآیا می

در نظر گرفته است؟ اگر خیر نام عامل و یا سؤالات لازم را ذکزر  

 کنید 

 تائید 1.01 1.33

هزا مزورد تائیزد    آید، هر سه قس ت شاخصگونه که از نتایج جدول فوا نی  برمیه ان

تزن از محققزین و سزؤالات     12ه بزه تائیزد   شدهای مطرحکامل قرارگرفته و کمیات شاخص

تزن از خبرگزان قزرار     12ها و سؤال سوم نیز  بزه تائیزد    مرتبط با اج ای پیشنهادی شاخص

شده، عدم ترصیص متغیزر مجز ای   های مطرحها با شاخصگرفت  عمت برخی از مرالفت

های اصزمی و تفهیزک برخزی از سزؤالات بزه چنزدین سزؤال و        مدیریت دانش به شاخص
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بزوم نزوآوری   تر سطح بموغ زیسزت نین ل وم وجود سؤالات دیگر جهت سنجش دقی ه چ

 است، که اصلاحات لازم با توجه به نظرات ج ع در پرسشنامه نهایی صورت گرفت 

گیزری پایزایی سزازه از دو معیزار آلفزای کرونبزاخ و پایزایی        منظور اندازهدر ادامه نی ، به

تر نسبت به آلفای کرونبزاخ اسزت و   ی، یک معیار مدرنشود  پایایی ترکیبترکیبی استفاده می

صزورت مطمز  بمهزه    برتری آن نسبت به آلفای کرونباخ در این است که پایایی سازه نه بزه 

  درنتیجزه  (1311)داوری و رضزازاده،  گردنزد  ها با یهدیگر محاسبه مزی باتوجه به ه بستگی سازه

( مقزدار  2شزوند  جزدول)  کزاربرده مزی  بزه منظور سنجش بهتر پایایی، هردوی این معیارها به

 دهد ها را نشان میپایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ هریک از شاخص

هزای  ها از آمار توصیفی با استفاده از شاخصو تحمیل دادهدر این پژوهش جهت تج یه 

هزای پراکنزدگی )انحزراف معیزار( و بزرای مقایسزه       گرایش به مرکز  )میزانگین(، شزاخص   

ای اسزتفاده شزد  بزه ایزن دلیزل از      تک ن ونزه  های آماری پارامتریک تیا از آزمونهمیانگین

ای و تزوزیعی  هزای پزژوهش دارای مقیزاس فاصزمه    های پارامتری استفاده شد که دادهروش

( و چزولگی  -3و  3ها از دو شاخص کشیدگی )بهنجار بودند  برای تعیین بهنجار بودن داده

هزا در بزازه   وجه به قرار داشتن مقادیر چولگی و کشزیدگی داده ( استفاده شد که بات-2و  2)

 ها مورد تایید است استاندارد، بهنجار بودن توزیع داده

 

  متغیر پايايي :6 شماره جدول

 پایایي ترکيبي )مرکب( آلفای کرونباخ متغير

 1.111 1.399 فرهنگ نوآوری

 1.339 1.321 توسعه و زیرساخت نوآوری

 1.333 1.303 سازیشبهه

 1.393 1.302 فرایندهای نوآوری

 1.322 1.312 نیروی انسانی

 1.109 1.131 ها و راهبردهاسیاست
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 ب( سنجش سطح نوآوري

های نوآوری در سازمان مورد مطالعه میانگین ن زرات  منظور بررسی وضعیت شاخصبه

بزوم نزوآوری و سزپ     فهیک ابعاد زیسزت کنندگان در این پژوهش به تهر یک از مشارکت

ای میزانگین  عامل کمی نوآوری محاسبه شد  از این رو، با استفاده از آزمون تزی تزک ن ونزه   

ای تزک ن ونزه  ( نتایج آزمون تی9ابعاد و شاخص کمی با میانگین نظری مقایسه شد  جدول)

گزذاری  امنزه ن زره  دهد  لازم به ذکر است که در بررسی سؤالات با توجزه بزه د  را نشان می

 3ی کمی متغیرها برحسب این دامنه، میانگین نظری جامعه ( و محاسبه ن ره2تا  1ها )سؤال

 شده است در نظر گرفته
 (9نظري= )میانگین اينمونه تک تي آزمون برحسب نوآوري بومزيست ابعاد وضعیت :1 شماره جدول

های شاخص

 بوم نوآوریزیست
 ميانگين راوانيف

انحراف 

 استاندارد

خطای 

 استاندارد

مقدار 

 تي

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 1.111 122 -12.132 1.1033 1.231 2.29 191 فرهنگ

 1.111 121 -12.392 1.122 1.932 2.132 191 توسعه و زيرساخت

 1.111 121 -13.122 1.1219 1.290 2.291 191 سازيشبکه

 1.111 121 -11.222 1.1093 1.219 2.099 191 فرايندها

 1.133 121 -1.333 1.093 1.219 2.132 191 نیروي انساني

 1.111 121 -19.293 1.1220 1.932 2.120 191 ها و راهبردهاسیاست

شاااخص کلااي بلااوغ 

 بوم نوآوريزيست
191 2.323 1.221 1.223 12.291- 121 1.111 

ج  نیزروی  بوم نوآوری بهین ت امی ابعاد زیستدهد که میانگآمده نشان میدستنتایج به

پژوهشزی  -تر است  بعد نیزروی انسزانی موسسزه آموزشزی     انسانی، از میانگین نظری پایین

دفاعی در وضعیت نسبتاً مناسب قرار دارد ولی با توجه به مقدار آماره تی، معنزادار نیسزت    

بزوم  نی، ت زامی ابعزاد زیسزت   ج  عامل نیزروی انسزا  ه چنین با توجه به نتایج آزمون تی به

کننزدگان در  دار هسزتند  بنزابراین ازنظزر مشزارکت    نوآوری در سازمان مورد مطالعزه معنزی  

پژوهش، سازمان مورد پژوهش در ت امی ابعاد نزوآوری در وضزعیت نامناسزب قزرار دارد      

 323/2کننزدگان بوم نوآوری مورد مطالعه ازنظر مشزارکت میانگین شاخص کمی بموغ زیست
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بزوم  دار است  بنابراین شاخص کمزی زیسزت  آمده است که ازلحاظ آماری نی ، معنیدستبه

تر از میانگین قزرار  پژوهشی دفاعی در سطح نامناسب و پایین -نوآوری در موسسه آموزشی

 دارد 

پرسشنامه سنجش بموغ  29های صورت گرفته سؤالات طور ج ئی، طب  نظرسنجیاما به

نهاد متولی جهت سازی )موضوع: اه یت وجود یک به بعد شبههبوم نوآوری مربوط زیست

مربزوط فراینزدهای    32و  32ایجاد شراکت راهبزردی در موسسزه مزورد نظزر( و سزؤالات      

های در راستای نیازهای نامهها و پایانراستایی موضوعات پروژهنوآوری )موضوع: می ان هم

ه بعزد نیزروی انسزانی )موضزوع:     مربوط بز  02و  03، 01، 01پژوهشی صنعت( و سؤالات 

باشزند بزالاتر از میزانگین    عم ی، پژوهشگران و دانشجویان( مزی می ان آمادگی اعضای هی ت

 باشند می 3نظری 

 

 
 نوآوري بومزيست هايشاخص وضعیت :9 شماره شکل

 

 گيری و پيشنهاد. نتيجه5

بزوم نزوآوری، مزدیریت و راهبزری     یسزت های رشد و بمزوغ ز هدف از سنجش شاخص

راسزتایی میزان ت زامی    ت زامی جوانزب سزازمانی و هزم    نوآوری است که به معنای توجه به

هزای  ها حوزه نوآوری با ممموریت و رسالت سازمان مزورد مطالعزه اسزت  شزاخص    فعالیت
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بوم نوآوری، بیانگر این نهتزه اسزت کزه جهزت دسزتیابی بزه       شده در حوزه زیستاستررا 

بوم داشته باشد  ت امی ابعاد زیستای بهنوآوری مست ر در سازمان، مدیریت باید توجه ویژه

توانزد  ها در کنار یهزدیگر مزی  راستایی ت امی اقدامات مربوط به این شاخصبدون شک هم

 نتایج مث ر   ری را فراهم کند   

هزای  شزاخص  آمده است، بیانگر وضعیت نامناسبدستآنچه از نتایج پژوهش حاضر به

بوم نوآوری در سازمان مورد مطالعه است  ازینرو با توجه به شناخت سزازمان ازنظزر   زیست

بزوم  هزای زیسزت  های بهبود جهت تقویزت شزاخص  وظایف، ممموریت و محیط آن، پروژه

 نوآوری ارائه شد 

فرهنزگ نزوآوری و میزانگین پاسزخ بزه هریزک از سزؤالات         22/2با توجه به میزانگین  

دهنده عدم توجه کافی مدیریت عالی و سایر سطوح مدیریت سازمان مورد نشان شده،مطرح

بوم نوآوری است  ازینرو در جهت تقویت فرهنگ نوآوری مطالعه به مسائل فرهنگی زیست

شود، زمینه ایجاد فضای مبتنی بر اعت اد میان پژوهشگران تقویت شده و با ارائزه  پیشنهاد می

هزای  هزای جدیزد، در حزوزه   قی  افراد در زمینزه ارائزه ایزده   های ارزیابی ع مهرد دشاخص

های جدید را بهبود دهنزد و بجزای تمکیزد بزر     مرتمف کاری و پژوهشی می ان دریافت ایده

هزای اولیزه   سازی شده و امتیازدهی به پژوهشگران، به ایدههای ع می و تجاریارزیابی ایده

بانی از پژوهشگران ه چون حفز  حقزوا   پژوهشگران نی  بها داده شود و با ح ایت و پشتی

های جدید و یا با  بت ایده به نام فرد، می ان اعت اد افراد در سزازمان را  مالهیت معنوی ایده

 های جدید ترغیب کند  به ارائه ایده

های انگی شی مفید بزا توجزه   ه چنین جهت بهبود فرهنگ نوآوری، نیازمند ارائه مشوا

ن مرتمف سازمان مورد مطالعه است  بزدون شزک بزا توجزه بزه      به نیازهای انگی شی کارکنا

تفاوت نیازهای هریک از اعضای سازمان مورد بررسی، جهت تشوی  و ت رک  بر خلاقیزت  

هزای  مثال مشزوا  عنوانباشد  بههای گوناگونی نی  میو نوآوری در سازمان، نیازمند مشوا

توانزد  د و کارکنان ستاد با یهدیگر میعم ی، پژوهشگران، مدیران ارشانگی شی اساتید هی ت

 بسیار متفاوت باشد 
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عنوان موتور محرک سازمان، نیازمند آرامش روحی کزافی  علاوه بر آن، نیروی انسانی به

گردد، مدیریت سزازمان بزه نیازهزای زنزدگی و آینزده کزاری       باشد  در نتیجه پیشنهاد میمی

مزدیران نیز  ت ایزل بزه انجزام و اجزرای       کارکنان توجه داشته باشد  و علاوه بزر آن، خزود   

 پذیر داشته باشند   های نو و ریسکفعالیت

و میانگین پایین پاسخ به هزر   12/2های نوآوری، با توجه به میانگین درزمینه زیرساخت

هزای فی یهزی و   یک از سؤالات پرسشنامه، نتایج بیانگر عدم توجه مدیریت بزه زیرسزاخت  

هزا و خزدمات نزوین در    های نو و فعالیتدر جهت ارائه ایدهکننده قانونی مناسب و تقویت

بزوم نزوآوری   شود مدیریت سازمان جهت تقویت زیستباشد  ازینرو پیشنهاد میسازمان می

هزای حزامی   هزای فی یهزی، قزوانین و دسزتورالع ل    در سازمان، علاوه بر تقویت زیرساخت

ی را نی  بایزد تقویزت و مزورد    سازنوآوری ه چون توجه به مالهیت فهری، قوانین تجاری

ح ایت قرار دهند  علاوه براین، با توجه به بوروکراسزی و قواعزد زائزد اداری در سزاختار     

های قزانونی  گردد، سیستم ارزیابی ع مهردی جهت ارزیابی زیرساختسازمانی، پیشنهاد می

هزای  از ایدههای طی شده در جهت ح ایت ای، بازه زمانی و رویهطور دورهایجاد شود و به

 جدید مورد بررسی و بازنگری قرار گیرند 

بوم سازمان مورد مطالعزه،  یهی دیگر از عوامل مؤ ر در جهت تقویت نوآوری در زیست

سزازی  هزای راهبزردی و شزبهه   برخورداری از تعاملات درونی و بیرونی در قالب شزراکت 

ینزه ع مهزرد ضزعیفی در    دهد، سازمان مزورد مطالعزه، در ایزن زم   باشد  شواهد نشان میمی

سازمانی و حتی میان پژوهشگران داشته اسزت   سازمانی، برونت امی سطوح ه هاری درون

عنوان یک جریان بسیار مهم در جهت جزذب  سازی بهرو در راستای تقویت بعد شبههازاین

هزا، نیازمنزد آن اسزت کزه نرسزت میزان       های سایر سازماندانش خارجی و جذب نوآوری

اخمی ه هاری مبتنی بر اعت اد و با اهداف مشترک شهل گیرد  ه چنزین شزبهه   واحدهای د

عم ی، پژوهشگران و دانشزجویان نیز    ه هاری میان اعضای سازمان، ه چون اعضای هی ت

هزا و  های انگی شی تقویت گردد  با ایجاد تعاملات گسترده با سزایر دانشزگاه  با ارائه مشوا

هزا و ه چنزین   هزا و ن ایشزگاه  هزا، کنفزران   ایشمراک  پژوهشی در قالب شزرکت در ه ز  
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های عم ی، زمینه جذب دانزش جدیزد و   ه هاری با نربگان عم ی داخل و خار  از محیط

 ها و فهر نو به داخل سازمان فراهم شود سرری  ایده

بزوم  کنندگان، بهبود وضعیت زیسزت نظر مشارکتشده، با توجه بهعلاوه بر موارد اشاره 

هزای راهبزردی   نهاد ترصصی جهت ایجزاد و مزدیریت شزراکت    مند ایجاد یکنوآوری نیاز

نهزاد خزا ، متزولی    باشد، با توجه به ماتری  اه یت وضعیت، توجزه بزه ایجزاد یزک     می

بوم نوآوری تواند وضعیت شراکت راهبردی و در نتیجه شاخص های زیستسازی میشبهه

 را بهبود دهد 

کننزده نزوآوری، فراینزدهای موجزود در     ر تقویتهای اصمی و مؤ یهی دیگر از شاخص

باشزد  میزانگین ن زره    مراک  عم ی پژوهشی ه چون مدیریت دانش، آموزش و پژوهش می

دهنده وضعیت نامناسب فرایندهای نزوآوری  است که نشان 02/2آمده در این حوزه دستبه

نزوآوری،   شزود جهزت تقویزت   رو پیشزنهاد مزی  باشزد  ازایزن  در سازمان مورد مطالعزه مزی  

های حزل مسز مه مزدنظر قزرار     های مرتبط با خلاقیت و نوآوری و ه چنین مهارتآموزش

هزای  گیرد  علاوه براین، جهت تقویت و ح ایت از نوآوری، ضروری است محتوای برنامزه 

ای مورد بزازنگری قزرار گیزرد و آخزرین     طور دورهدرسی و نحوه تدری  و انتقال دانش به

های نوین به اساتید و پژوهشگران سازمان منتقل شوند  در جهت یدهدستاوردهای عم ی و ا

بوم نزوآوری در  کننده زیستعنوان یهی از اصول اساسی و تقویتتقویت مدیریت دانش به

شود، اقدامات لازم جهزت اجرائزی سزازی فراینزدهای مزدیریت دانزش       سازمان پیشنهاد می

هزا،  ه باید مشارکت خزود را در ن ایشزگاه  دیگر، سازمان مورد مطالععبارتصورت گیرد  به

های داخمی و خارجی با هدف کسب ایده و دانش جدید توسعه دهد  در راسزتای  جشنواره

های آموزشزی جهزت تقویزت مسزت ر     شود دورهبرخورداری از نوآوری مست ر پیشنهاد می

ر قالزب  عم ی، پژوهشگران و دانشجویان دآموزی در میان اعضای هی ت یادگیری و مهارت

های توسعه فردی دائر گردد  با توجه بزه نظرسزنجی از پژوهشزگران، مزدیریت بایزد      برنامه

فرایند دریافت پروژه از صنعت و تممین منزابع مزالی لازم را جهزت اسزاتید و پژوهشزگران      

 تسهیل کند 
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کننزده و  هزا و تقویزت  تزرین شزاخص  بدون شک نیروی انسانی توان ند ازج مه اساسزی 

آمزده  دستباشد  با توجه به نتایج بهپژوهشی می -ام نوآوری در مراک  آموزشیگر نظتسهیل

عم زی،  ها، وضعیت نیروی انسانی اعم از آمادگی و توان اعضای هی توتحمیل دادهاز تج یه

پژوهشگران و ه چنین برخزورداری از دانزش لازم در حزوزه ترصصزی خزود در شزرایط       

دهنده وضعیت مناسزب نیزروی انسزانی در سزازمان     شانن 13/2مناسبی قرار دارند  میانگین 

های مشارکتی میزان اسزاتید،   شود با اجرای پروژهرو پیشنهاد میباشد  از اینمورد مطالعه می

پژوهشگران و دانشجویان زمینه تسهیم دانش، انتقال تجربه میان افراد مرتمف فراهم گزردد   

هاهزد و عزلاوه بزر ایزن از خزرو  ناگهزانی       تواند از وابستگی سازمان به فزرد ب این امر می

های صزرف شزده بزرای    های ناشی از ه ینههای فهری نی  جموگیری کند و خسارتسرمایه

 یک فرد را کاهش دهد 

های مؤ ر در زیست بوم نوآوری در مراکز  آموزشزی و پژوهشزی    یهی دیگر از شاخص

نزوآوری و ه چنزین   هزا و راهبردهزای روشزن و شزفاف در زمینزه      برخورداری از سیاست

ها و راهبردهای موسسزه مزورد   پشتیبانی مدیران ارشد از آن است  میانگین شاخص سیاست

کننزده  دهنده وضعیت نامناسب این شاخص است  این امر بیزان است که نشان 12/2مطالعه، 

آن است که سازمان سیاست و راهبرد مشرصی جهت نوآوری ندارد و یزا اینهزه در زمینزه    

شود رو پیشنهاد میهای خود به سطوح پایین سازمان ناموف  بوده است  ازاینستانتقال سیا

سزازی و انتقزال اه یزت نزوآوری در     های آگاهبوم نوآوری، برنامهدر راستای تقویت زیست

های آموزشزی فزراهم شزود تزا لز وم اه یزت نزوآوری در ت زامی         صورت کارگاهسازمان به

ت امی سطوح سازمانی منتقل گردد  ه چنزین شزیوه نامزه    ههای سازمانی بفرایندها و فعالیت

عنوان یهی از اسناد سازمانی تدوین گردد و سایر اجرائی نوآوری در سازمان مورد مطالعه به

ها و قوانین و مقررات اداری برمبنای آن و سایر اسناد بالادستی مهزم بزازبینی و   دستورالع ل

  در دسترس ت امی سطوح سازمانی قرار گیرد
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 مآخذ و منابع فهرست

 فارسي منابع الف.
 (، 1331خو، مسعود؛ مهرجویی، مجتبزی؛ طزاعتی، مزه کامزه )    بهرامی، محسن؛ منتظری، نادر؛ نیک

  31-21، صص 02، ش اره 12، سال فصلنامه آموزش مهندسي ايراننوآوری و دانشگاه، 

 ( طراحی و تبیین م1312پرهی گار، مح دمهدی؛ درینی، ولی مح د ،)   دل سازمان نوآور بزا تهیزه

   201-213، صص23، سال چهارم، ش اره اطلاعات -مطالعات فرهنگبر الگوی باز، 

 مهارلوئی، عباس؛ داوودی، عمی؛ هاش ی، عمیرضا؛ افترزاری، عابزدین؛ رکنزی، احسزان      بات

عم زی  (، ارائه مدل عمی بررسی تغییرهای مرتبط بزا رفتزار نوآورانزه اعضزای هی زت     1310)

، 19، شز اره  1، دوره مجله توسعه آموزش در علوم پزشکياه عموم پ شهی شیراز، دانشگ

  11-1صص 

 ( تحمیزل ابعزاد نزوآوری بزاز مبتنزی بزر توسزعه فنزاوری اطلاعزات در          1312ج الی، غلامرضا ،)

، ماديريت فنااوري اطلاعاات   ، BSC ،FANP ،DEMATELبنیان: تمفی  های دانششرکت

  201-211، صص 3ه، ش ار3دانشگاه تهران، دوره 

     ( ارائزه  1331حجازی، سید رضا؛ س انه دیو سالار؛ پاشنه طزلا، مح دحسزین؛ قاسز ی، مزریم ،)

بنیان با بهارگیری مدل نوآوری بزاز،  های دانشچارچوبی مفهومی برای ارتقا  توان رقابتی شرکت

 ، شیراز المللي مديريت و نوآورياولین کنفرانس بین

 عم ی (، عوامل مؤ ر بر خلاقیت و نوآوری اعضای هی ت1331هره )حسینی، معصومه؛ صادقی، طا

، نشريه علمي پژوهشي راهبردهاي آماوزش در علاوم پزشاکي   منظور ارتقا ، و ارائه راههار به

   1، ش اره 3جمد

 های های سرمایة اجت اعی و کارآفرینی سازمانی در شرکت(، بررسی مؤلفه1312اله )درینی، روح

ناما   پاياان های جنوب استان کرمان، ، فنی و مهندسی کشاورزی در شهرستانایخدمات مشاوره

، گروه ترویج، ارتباطزات و توسزعة روسزتایی، دانشزهدا کشزاورزی، دانشزگاه       کارشناسي ارشد

 .زنجان

 موفقیت (، اف ایش1312پور پوده، حسین؛ اخوان، پی ان؛ حسینی سرخوش، سید مهدی )دهقانی 

پژوهشزی(،   سزازمان  یک در موردی باز )مطالعه نوآوری رویهرد بر مبتنی جدید محصول توسعه

  23-02، صص 9، سال دوم، ش اره نشريه مديريت نوآوري

 تم یر (، بررسی1313ی د، بهاره )پورنرگسی، قاسم؛ داوری، عمی؛ افراسیابی، راحمه؛ زرگرانرمضان 

عمزوم(،   و صزنایع  وزارت اتیتحقیقز  مطالعه: مراک  باز )مورد نوآوری بر بیرونی و درونی عوامل

  32 -21، صص1، دوره دوم، ش اره فصلنامه مديريت توسعه فناوري
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 ( اولویت1312روشنی، فاط ه ،) بندی عوامل انتقال دانش در ایجاد نوآوری آموزشی با استفاده از

، پردی  آموزش های نی ه پايان نامه کارشناسي ارشدتهنیک تاپسی  در دانشگاه شهید بهشتی، 

 وری، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران حض

 ( نظر اعضای هی ت1312زاهدی، سهینه؛ بازرگان، عباس ،)ای عم ی درباره نیازهای توسعه حرفه

، 29، شز اره فصلنامه پژوهش و برنامه ريزي در آموزش عاليهای برآوردن نیازها، آنان و شیوه

  31-21صص

 ( نوآوری 1312شاهین، آرش؛ شفیعی، مح دعمی ،)هزا و توان نزد   باز در دانشگاه؛ مفاهیم، چالش

، شیراز، موسسه عالی عموم و المللي کارآفريني، خلاقیت و نوآوريدومین کنفرانس بینسازها، 

 فناوری خوارزمی 
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