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 چکيده

، اخلاق و معنویت بالاترین جایگاه را دارد. در اوج و قله نظام فکری ره() ینیدر منظومه فکری امام خم

بر همین اساس مقام معظم رهبرری در آسرتانه    .های مختلف، مسائل اخلاقی و معنوی استایشان در عرصه

انیه گام دوم انقلاب اسلامی را که تصویر کرلان از  سالگی انقلاب اسلامی برای نیل به تمدن اسلامی بیچهل

های مهم، معنویت و اخلاق است یکی از توصیه است، صادر کردند؛ اسلامی ی انقلابحال و آینده ،گذشته

 ، پایه و اساس مدیریت جهادی است. به همین دلیل هرد  اصرلی ایرن تققیرق    شدهانجامکه طبق مطالعات 

بر معنویت و اخلاق مبتنری برر بیانیره     تأکیدری در جنوب شرق کشور با تبیین مدیریت جهادی شهید شوشت

 نمونره  حجرم  اسرت.  تراریخی و تقلیلری   آن روش و ایتوسعه کاربردی، نوع از تققیق این گام دوم است.

 ای است کره برا تقلیرل   صورت میدانی و کتابخانهروش گردآوری اطلاعات، به است. نفر 47 تققیق آماری

 و استانداردسرازی  بره  نسربت  آمیختره  رویکررد  از اسرتفاده  با پرسشنامه قالب در سپس و عمیق مبانی نظری

عامل مؤثر  27بر اساس نتایج تققیق، تعداد  .شده است بر اساس بیانیه گام دوم اقدام عوامل سازی اینبومی

 شد. احصاء مدیریت جهادی با تأکید بر معنویت و اخلاق آفرین در راستایو نقش

 
 مديريت جهادي، معنويت و اخلاق، انقلاب اسلامي، تمدن اسلامي.   :هاواژه کليد

                                                                                                                                                     
 .گاه عالی دفاع ملی تهراندانش دانشکده دفاع ملیی دانشجوی دکتر.  1

 ff.ka@chmail.ir، رایانامه: علوم دفاعی راهبردی و پژوهشگر جنگ آینده، نویسنده مسئول استادیار.  2

https://dorl.net/dor/20.1001.1.74672588.1401.6.21.7.4
https://dorl.net/dor/20.1001.1.74672588.1401.6.21.7.4
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 مقدمه

آور نصرریب ایررران هررای شررگفتدر ایررن چهررل سررال افتخررارات درخشرران و پیشرررفت

های جهادی الهام گرفته از ها حاصل مدیریتشده است که این افتخارات و پیشرفتاسلامی

ی مرا آموخرت. یکری از    بزرگروار بره همره    معنویت و اخلاق و ایمان اسلامی است که امام

برکات انقلاب اسلامی در این چهل سال این بود که عیار معنویرت و اخرلاق را در فیرای    

های مقرام معظرم رهبرری در    ای چشمگیر افزایش داد. یکی از توصیهگونهعمومی جامعه به

نروین اسرلامی،    بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی برای رسیدن به وضع مطلوب و نیل به تمدن

معنویرت و اخرلاق، جهرت    »فرمایند: گونه میتوجه به مؤلفه معنویت و اخلاق است که این

های فردی و اجتماعی و نیاز اصلی جامعه اسرت؛ برودن   ها و فعالیتی حرکتی همهدهنده

سرازد و نبرودن آن حتّری برا     آنها، مقیط زندگی را حتّی برا کمبودهرای مراد ی، بهشرت مری     

آفریند. شعور معنوی و وجدان اخلاقی در جامعه هرچه بیشرتر  ماد ی، جهنّم میبرخورداری 

گمان مقتاج جهراد و ترلاش اسرت و ایرن     آورد؛ این، بیرشد کند برکات بیشتری به بار می

ها توفیق چندانی نخواهد یافت. اخرلاق و معنویرت،   تلاش و جهاد، بدون همراهی حکومت

تواننرد آن را باقردرت قراهره    هرا نمری  آید، پس حکومتمیدست نالبتّه با دستور و فرمان به

را  ایجاد کنند، ام ا اولاً خود باید منش و رفتار اخلاقی و معنوی داشرته باشرند و ثانیراً زمینره    

باره میدان دهند و کمر   برای رواج آن در جامعه فراهم کنند و به نهادهای اجتماعی دراین

ی معقرول بسرتیزند و خلاصره اجرازه     اخلاق، به شیوههای ضد معنویت و برسانند؛ با کانون

بنرابراین، فرمانردهان زیرادی از    «. ها مردم را بازور و فریب، جهنّمی کننرد ندهند که جهنّمی

اند که برخری  های زیادی کردهاند و تلاشیافته مکتب اسلام بودهاول انقلاب تاکنون پرورش

اسلام به شهادت رسیدند که نمونه آنها شهید از این مجاهدان فی سبیل الله در مسیر اعتلای 

والامقام شهید شوشتری است که با حیور در منطقه جنروب شررق موفرق شرد در جهرت      

هرای مرؤثری در   های قومی و مذهبی، همگرایری و قردم  گیری از ظرفیتایجاد امنیت با بهره

در بیانیره   العرالی( )مدظلره ای . امام خامنره 1سازی تهدیدات شودجهت وفاق بردارد و باعث خنثی

                                                                                                                                                     
 دیر موجرب تهد  یفرامررز  یهرا طنتیبوده و بعیراً شر   یمل یتیو قوم یتکثر مذهب یلازم به ذکر است منطقه جنوب شرق دارا.  1

 .کند لیتوانست آن را به فرصت تبد تیاخلاق و معنوبا گسترش  شانیکه ا شدیم یادیز
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هایشران معنویرت و اخرلاق    گام دوم انقلاب اسلامی هفت توصیه فرمودند؛ یکی از توصریه 

را به سطح کشور تعمریم داد. برا وجرود کارهرای     سازی و تبیین، آناست که باید با شاخص

شده، اما تققیرق مردون و علمری در    خوبی که در تبیین بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی انجام

صوص عیار معنویت و اخلاق در بیانیره گرام دوم انقرلاب اسرلامی برر اسراس مردیریت        خ

جهادی نشده است. با توجه به اینکه شهید شوشرتری بررای گسرترش معنویرت و اخرلاق،      

عنوان مسئله اصلی ذهن مققرق  امنیت خوداتکا درونی اقدامات خوبی ایجاد کردند، آنچه به

سازی مقور معنویت و اخلاق در بیانیه گام رای پیادهرا به خود معطو  کرده این است که ب

دوم انقلاب اسلامی بر اساس مدیریت جهادی چه عواملی را باید تبیین کرد. اهمیت اجرای 

های معنویت و اخلاق در بیانیه گرام دوم  تققیق در این است که با تبیین الزامات و شاخص

آفرینی جوانان در الگویی برای نقش انقلاب اسلامی بر اساس مدیریت جهادی، باعث ایجاد

شود؛ چراکه رهبر معظم انقلاب اسلامی جوانان را مخاطرب اصرلی بیانیره    ها میهمه عرصه

های فرردی  ها و فعالیتی حرکتی همهتواند جهت دهندهقرار دادند. همچنین این الگو می

ور معنروی و وجردان   و اجتماعی و نیاز اصلی جامعه باشد و با استفاده از الگوسازی آن شع

سراختنِ  »اخلاقی در جامعه هرچه بیشتر رشد کند. زندگیِ بدونِ اخلاق و معنویت، هماننرد   

است و یا بدان معنی است کره اخرلاق و معنویرت،    « فروریختن ۀپرتگاه  در آستان ۀبر لبخانه

مبسرتگیِ  زندگیِ انسان هستند. ازآنجاکه این دو عنصر، نگهبانِ ثبرات و ه « اساسِ»و « بنیان»

چنین خصوصیتی به آنها نسبت ها و تمنیات انسان هستند، اینخواسته ۀکنندجامعه و تعدیل

شده است. بنابراین، در صورت عدم توجه به تبیرین و بسرط و توسرعه مبرانی ارزشری،      داده

طر  منجر به فاصله گرفتن جوانان و دلسوزان نظرام  شعور معنوی و وجدان اخلاقی، ازی 

لامی از معنویت و اخلاق شده و از سوی دیگر باعث غفلت مسرئولین نظرام از   و انقلاب اس

گردد؛ بنابراین با توجه بره مروارد برالا هرد  اصرلی تققیرق       نیل به تمدن نوین اسلامی می

عبارت است از: تبیین مدیریت جهادی شهید شوشتری در جنوب شرق کشور برا تأکیرد برر    

وم انقلاب اسلامی و سؤال اصرلی مقالره نیرز متنراظر     معنویت و اخلاق مبتنی بر بیانیه گام د

 باهد  اصلی تققیق است.
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 مباني نظری و پيشينه شناسي تحقيق  

 مباني نظري

إنّمرا بعثرت لاتم رم مکرارم     »تربیت انسان اسرت:   سلم(وآلهوعلیهالله)صلیهد  بعثت پیامبر اکرم

یای خدا برای این مبعوث شدند کره آدم تربیرت   انب. سوره قلرم(  7البیان، ذیل تفسیر آیه )مجمع« الأخلاق

هرا، فسرادها و رذایرل اخلاقری دور سرازند و برا       ها، پلیردی کنند؛ انسان بسازند؛ بشر را از زشتی

فیایل و آداب حسنه آشنا کنند: بعثت لاتم م مکارم الاخلاق. چنرین علمری کره خداونرد متعرال      

اخرلاق و  . (114۱)امرام خمینری،   وث فرمروده اسرت   قدر اهتمام داشته که انبیا را مبعنسبت به آن، آن

معنویت همواره موردتوجه امام بوده است و در زندگی علمی و عملری ایشران نمرود یافتره     

کره برر کرسری تردریس     کرد و یا آنگراه است، چه آن زمان که درراه تقصیل علم، تلاش می

عنوان رهبرری  که به نشست و نیز زمانی که به مقام مرجعیت دینی رسید و چه آن هنگاممی

این مسیر را رهبر معظرم   الله علیه()رحمتسیاسی در جهان سیاست مطرح شد. بعد از رحلت امام

دهند و در طلوع چهلمین سالگرد پیروزی انقرلاب اسرلامی   انقلاب اسلامی باقوت ادامه می

می را در اسرلا  ای( بیانیه گام دوم انقرلاب ایران، ولی امر مسلمین جهان )حیرت امام خامنه

وقرت   کره ایشران بررای تردوین آن    صفقه منتشر کردند و از همگان خواستند همچنران  24

صرورت  اند، مخاطبان و پیروان ولایت برای درک موقعیرت، هرد  و تققرق آن بره    گذاشته

له از جوانان در متن بیانیه درخواست ای وقت بگذارند. بر همین اساس است که معظمحرفه

ا برای طلوع خورشید ولایت عظمی آماده کنند و در ادامه، نقشه راه آینده اند که خود رکرده

انقلاب اسلامی را ترسیم و در پایان به بیان هفت توصیه اشاره فرمودند. شهید شوشتری کره  

تبع آن امامین انقلاب بود توانست با مدیریت جهرادی چره در   یافته مکتب اسلام و بهتربیت

خصوص در جنروب شررق کشرور برا گسرترش معنویرت و       به زمان دفاع مقدس و بعدازآن

وجرود بیراورد و ایرن انسرجام و وحردت منبعرث از       اخلاق، همگرایی بین شیعه و سنی بره 

سراز امنیرت   مدیریت جهادی توأم برا معنویرت و اخرلاق، در جنروب شررق کشرور زمینره       

 جانبه شد.همه

 

 



 

  

ژو
ه پ
قال
م

ی: 
هش

با 
ور 
کش
ق 
شر
ب 
نو
 ج
در
ی 
تر
وش
 ش
ید
شه
ی 
هاد
 ج
ت
یری
مد
ن 
بیی
ت

ید
تأک

 
لاق
اخ
و 
ت 
وی
معن
ر 
ب

 

191 

 ايمديريت جهادي از ديدگاه امام خامنه

جهراد  عمرل   » فرماینرد: هبری در خصوص ماهیت مدیریت جهادی میمقام معظم ر    

کردن، مفهوم خاصى دارد. هر جور کار ، جهاد  نیسررت. جهاد با جهد و تلاش ازلقرا   

اند؛ یعنى در آن معنا  جهد و کوشش وجود دارد؛ اما جهاد فقط ایرن نیسرررت؛   ریشه یکى

فارسرىِ امرروز مرا. مبرارزه انرواع و      جهاد یعنى مبارزه؛ مبارزه در همین اصرطلاح متعرار    

اقسامى دارد: مبارزه علمى داریم؛ مبارزه مطبوعاتى داریم؛ مبرارزه سیاسرررى داریرم؛ مبرارزه     

اقتصاد  داریم؛ مبارزه نظامى داریم؛ مبارزه آشررکار داریم؛ مبرارزه پنهران داریرم؛ امرا یر       

ی  خصم است؛ در مقابلِ ی  ها وجود دارد و آن اینکه در مقابلِ نقطه مشترک در همه این

 .(21/7/11۱1ای،)امام خامنه« مانع است

ای عبارتنرد از: یر ؛ جدوجهرد و    ارکان اساسی مدیریت جهادی از دیدگاه امرام خامنره  

در مبارزه، دو چیز حتماً لازم است: یکرى اینکره در آن   » تقرک و دو؛ در مقابل دشمن بودن

تواند مبارزه کنرد   ا در پستو ِ خانه که نمىجدوجهد و تقرکى باشد. انسان در رختخواب ی

در مبارزه، باید جدوجهد  وجود داشته باشد... پس جهاد مرقروم برر ایرن دو رکرن اسرت:      

یکى اینکه در آن جدوجهد باشد؛ دیگر اینکه در مقابل دشمن باشد. اگر کسى علیه دوسرت  

شرر   . »(24/41/1141ای، ه)امرام خامنر  «.جدوجهد کند، این جهاد نیست؛ بلکه فتنه و اخلال است

اولِ جهاد این اسررت که در آن، تلاش و کوشررش باشد و شر  دومرش اینکره، در مقابرل    

 .(24/1/1141ای، )امام خامنه«. دشمن صورت گیرد

 

 2مديريت جهادي

مدیریت جهادی برگرفته از مدیریت اسلامی و باهد  قررب بره خردا و خردمت بره         

دم است و هد  آن، انجام کار به شیوه مناسرب و ارزشرمند و   بندگان او و گرامی داشتن مر

کسررب رضای خدا است تا رضایت درونی بررای فررد ایجراد شرود. در ایرن شریوه، اجرر        

هررای آن ترررین مؤلفررهمعنرررروی قبررل از پرراداش دنیرروی مرردنظر برروده و تعهررد از مقرروری

لی سراختاری، رفتراری و   . مدیریت جهادی دارای سه بعد اصر (11۱1)پالوچ و نقی پورفر، اسررت

                                                                                                                                                     
1. Jihadi management 
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پرذیری  ای است؛ بعد سرراختاری: مدیریت بررررای خردا، مردیریت ولایتری، انعطرا      زمینه

آفررین،  سرراختار و تشکیلات مناسب با شرایط؛ بعد رفتاری: مدیریرررت داوطلبانره، تقرول   

ع مهرم  عنوان منابها، خودباوری، توجه به نیروی انسررانی بهپذیر در مأموریتپویا و انعطا 

ای: ناپرذیری و سررعت عمرل در کارهرا؛ بعرد زمینره      کوشی، خستگیکاری، پرکاری، سخت

های دینری در مقریط کرار، مردیریت     کردن اخلاق و ارزشپذیر، نهادینهمدیریت مشررارکت

هرای  های شررخصیتی، همان روحیه. ویژگی(11۱1)موحد، المال قناعتی، بااهمیت دادن به بیت

تروان  ها مری ای خاص اسررت. ازجمله ایررن ویژگیگونهر بروز رفتار بهتا حدودی پایدار د

طلبی، روحیره اصررار و پیگیرری، ابتکرار و     نفس، استقلالبه عزم فرد، همررت والا، اعتمادبه

های ارزشرری عبرارت از  آسائی اشاره کرد. ویژگیاسررتعداد، جدیت و دوری از تنبلی و تن

چه درست یا نادرست، اخلاقری یرا غیراخلاقری، معنروی یرا      های نهادینه نسبت به آننگرش

هایی همچون ایمان عمیق، اخلاص، تعهد، توکل بره خردا و اعتمراد بره     مادی است. ویژگی

های رفتراری یرا رفتارهرای برارز مردیر،      هایی از این نگرش است. ویژگیکم  الهی نمونه

ناپرذیر و حرکرت   سرتگی وقفره و خ هایی همچون: خطرپذیری معقول، کار بری شامل ویژگی

 .(1191)لطیفی و سعدآبادی، بر برای دستیابی به اهدا  است های میانجهشی و پیدا کردن راه

 

 2بیانیه گام دوم

زمان با چهلمین سالگرد پیروزی انقلاب اسلامی، ولی امر مسرلمین جهران، حیررت    هم

صرادر و در اول   94بهمرن   21ر بیانیه گام دوم انقلاب اسرلامی را د  العالی()مدظله ایامام خامنه

الله فلسفه و فرمول و منطق تدوین بیانیه را معرفی و تبیین فرمودند. روایرت آیرت   9۱خرداد 

 24دار صربح روز شرنبه   زنرده الله شرب دار از بیانیه گام دوم اینگونه است کره آیرت  زندهشب

هبر انقلاب روایتری  در جلسه درس خارج فقه با اشاره به دیدار اخیرش با ر 1194ماه بهمن

گفته بودند را نقل کردنرد و فرمودنرد:   « بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی»ازآنچه ایشان درباره 

من روی این بیانیه خیلی زحمت کشیدم و فرمودند: من بنای بر این نردارم  »ایشان فرمودند: 

                                                                                                                                                     
1. Statement of the second step 
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کننرد،   گویم از دیگران درخواست کرنم کره روی آن کرار   که اگر چیزی نوشتم یا مطلبی می

 این درخواست و مطالبه را ایشان دارند.« گویم این کار را بکنند...ولی راجع به این می

 

 2معنويت و اخلاق

های معنوی از قبیل اخلاص، ایثار، توکلّ، ایمران در  معنویت به معنی برجسته کردن ارزش

ذشرت،  هایی همچون: خیرخواهی، گخود و در جامعه است و اخلاق به معنی رعایت فییلت

نفس و دیگر خلقیرات نیکرو اسرت.    گویی، شجاعت، تواضع، اعتمادبهکم  به نیازمند، راست

هرای فرردی و اجتمراعی و نیراز     ها و فعالیتی حرکتی همهمعنویت و اخلاق، جهت دهنده

اخرلاق و   .(1194ای، )امرام خامنره  گمان مقتاج جهاد و تلاش اسرت  اصلی جامعه است... این، بی

هر پنهان در عمق وجود انسان و بسترساز حقیقت واقعی اوست که به سب  معنویت دو گو

هایی، روشرنگر راه  دهد آنگونه که این دو گوهر نورانی، همچون چراغاش جهت میزندگی

خواهند بود و موجب پیدا کردن شناخت، راهی روشن و امیدبخش اسرت بره آینرده مربهم     

د  خویش. معنویت، فرایندی درونی اسرت کره   شده و بیگانه از وجوهایی مسخزندگیِ انسان

آورد تا قدرتی را فراهم میریشه در فطرت آدمی دارد؛ تقویت  این بالِ پروازِ درونی، آنچنان 

هرای مختلرف   هرای غلرط و غریرزیِ خرود را در لایره     ها و باورانسان بتواند رفتارها، عادت

غبارهای غلیظی را که بر روح آدمری  را دارد تا اش اصلاح کند. این فرایند، قدرت آنزندگی

اش را گسترش دهرد  های آگاهیافکند تا فراروی خود را نبیند، از وی بزداید و افقپرده می

کره رهبرر فرزانره انقرلاب     تا امکان درک حقایق درونی، برایش هموار و ممکن شود. آنگراه 

رخاسرته از عقلانیتری   اسلامی در بیانیه گام دوم به معنویت تصریح دارند، نظر به معنویرت ب 

ترین نیاز ساز مهمدارند که مقور پیشرفت و پویایی انقلاب اسلامی است و در جامعه تمدن

بخش انسران از  تواند نجاتآید. اخلاق معنوی، بهترین عاملی است که میشمار میبشری به

 هرای اجتمراعی و رذایرل   های اخلاقی مذموم، مصائب و مشکلات روانی، ناهنجراری بقران

اخلاقی باشد که امروزه گریبان جوامع القادی در برخی کشورهای غربری را گرفتره اسرت.    

دهرد کره زنردگی مرادی، پاسرخگوی نیازهرای واقعری و        خوبی نشان مری تاریخ و تجربه به

                                                                                                                                                     
1. Spirituality and ethics 
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19۱ 

گوناگون انسان نبوده و هرگز نتوانسته است آرامش فردی و اجتماعی او را تأمین کند، بلکه 

سازد، همانا اخلاق شایسته است که سربب تزکیره   تمایز برقرار می آنچه بین انسان و حیوان

شود؛ اگر این اخلاق از انسان گرفته شود چنان حیوانی درنرده و افسارگسریخته خواهرد    می

اش مفهوم خاصری نردارد ترا بخواهرد     کشاند؛ زندگیچیز را تباه و به نابودی میشد که همه

نوع سب  زندگی، نتایج شوم اخلاقری، اجتمراعی    ای داشته باشد. اینبرایش ارزش و برنامه

طور کره قررآن کرریم در    هایی مبتذل به همراه دارد که انسان را، همانو فرهنگی را در قالب

ترر از  به موجودی بسیار ذلیل« أُولئَ  َ کَالْأَنْعَامِ بَلْ هُمْ أَضَلُّ»فرماید: سوره اعرا  می 149آیه 

کند. پس سزاوار است که انسان، با تهذیب نفرسِ  فاسد می دهد و اخلاقش رابهایم تنزل می

خود به عمق وجودش غنا بخشیده و سعادت ابدی را جستجو کند تا از خرذلانِ برداخلاقی   

 .(119۱)جهان نژادی، و منیت رهاشده و در جوار خدای متعال به آرامش حقیقی برسد 

 

 تفاوت مديريت جهادي و مديريت کلاسیک

 -ایرانی پیشرفت در بعد ارزشی –های الگوی مدیریتی اسلامی مؤلفهترین برخی از مهم

مقروری،  گرایی، عدالت مقوری، ولایت مداری، دیرن نگرشی عبارتند از: دوراندیشی، واقع

عملکرردی، مشرتمل برر:     -های انقلاب اسلامی؛ در بعد رفتاریداری و توجه به آرمانمردم

صدر، اخلاص و تعظیم شعائر اسلامی؛ درنهایرت  زیستی، سعهتوکل، تواضع و فروتنی، ساده

هرا، حرکرت مبتنری برر علرم و      های مدیریتی، شامل: استفاده از تمام ظرفیرت در بعد ویژگی

درایت، مشرارکت گروهری، صربر و اسرتقامت، اسرتفاده از نیروهرای متعهرد و متخصرص،         

ی کارکنران اسرت.   بنردی و توانمندسراز  مداری، اولویتریزی، ارتباطات سازنده، قانونبرنامه

شده در مورد الگوی مدیریت جهادی، این پژوهش در بعد نگرشری؛  های انجامطبق پژوهش

(، مرادنیرا  1197(، قربرانی زاده ) 1191(، نرادعلی ) 1191با نتایج پژوهش عبردی و تروکلی )  

(، آرمند و ذبیقری  11۱1(، موحد )11۱۱(، میقانی )11۱۱(، مقمود زاده و همکاران )1194)

( همخوانی دارد؛ زیرا آنها در مطالعه 11۱1و حاجی احمدی و حاجی میر رحیمی )( 11۱1)

عنروان ادای  گرایری، کرار بره   اندیشی، واقعخود به این نتیجه رسیدند که دوراندیشی و ژر 

هرای انقرلاب اسرلامی، رضرایت از     مداری، توجه بره آرمران  مقوری، ولایتتکلیف، عدالت
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مرداری و خرود را   د به معاد و آخرت و وعده الهی، مردممقوری، اعتقاخدمت به خلق، دین

های اصرلی مردیریت جهرادی    مدیون مردم دانستن و خودباوری و اعتمادآفرینی از شاخصه

(، قربرانی زاده  1191عملکردی؛ نتایج پژوهش نرادعلی )  -آیند. در بعد رفتاریحساب میبه

 (،11۱۱(، میقانی )11۱۱همکاران )(، مقمود زاده و 1194(، مرادنیا )1191(، نعمتی )1197)

 ،11۱1( و حاجی احمردی و حراجی میرر رحیمری     11۱1(، آرمند و ذبیقی )11۱1موحد )

های مدیریت جهادی، شامل: توکل به خدا و خدامقوری، تواضرع  نشان داد که ابعاد و مؤلفه

نرروازی، حفاظررت و صرریانت از صرردر، صررمیمیت و مررردمزیسررتی، سررعهو فروتنرری، سرراده

دهای انقلاب، خودکنترلی بر مبنای نظارت الهی، اخلاص، تلاش بررای خودسرازی،   دستاور

منرت و خالصرانه، توجره بره     رسانی بیصبر و استقامت، کار با مردم و برای مردم و خدمت

های بنیادی و تعظیم شعائر اسلامی است که با نتایج این پژوهش در ی  راستا اسرت  ارزش

زاده (، قربررانی1191یریتی؛ نتررایج پرژوهش نرادعلی )  هرای مرد  و درنهایرت در بعرد ویژگرری  

(، حاجی احمدی و حاجی میر 11۱۱(، میقانی )1194(، مرادنیا )1197فر )(، حجازی1197)

هرای مردیریت جهرادی را    ( کره ویژگری  11۱1( و سلطانی )11۱1(، موحد )11۱1رحیمی )

درایرت، مشرارکت   هرا، حرکرت مبتنری برر علرم و      شامل استفاده از تمام امکانات و ظرفیت

پذیری و تعهرد، توجره بره    پذیری ساختارهای متناسب با شرایط، مسئولیتگروهی، انعطا 

ناپذیر، استفاده از نیروهای متعهد و متخصرص،  نگری، تلاش خستگیعلم و خلاقیت، آینده

گذاری، توجره بره ارتباطرات سرازنده، خودشناسری و تروان اداره امرور        ریزی و هد برنامه

بندی و نظم در کارها، هماهنگی در رسریدن  مقوری، اولویتمداری و برنامهقانونسازمانی، 

 .(1191زاده، امیری طیبی، مقمدی، )ترکراستا است دانند، همبه هد  و توانمندسازی کارکنان می

انرد،  های مدیریتی که از غرب نشرئت گرفتره  تفاوت اصلی مدیریت جهادی با سایر نظام

نی فکری و عقیدتی آن است. در این نظام مدیریتی، احکام دین مبرین  ها و مبافرضدر پیش

عنوان راهبردی برای زندگی و شاخصری بررای سرنجش حیرات مطلروب در نظرر       اسلام به

منظور تبدیل آنها بره  ها در جامعه بهسازی ارزششده و هد  این نظام مدیریتی، پیادهگرفته

حالی گری، سستی، تنبلی، بیایی، اشرافیگرکیفیت زندگی است. مدیریت جهادی با مصر 

کره  کند؛ درحرالی گرایی ایمانی، تغایر داشته و بلکه با آن مبارزه میو انقرا  از مسیر آرمان
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داری است، جامعه به سرمت  های مدیریتی دیگر که عمدتاً مقصول فرهنگ سرمایهدر شیوه

های انسانی، سروق داده  آرمانعدالتی، اصالت لذت و انقرا  از گرایی، اشرافیت، بیمصر 

های اخلاقی، اسرلامی و انسرانی   شود. اساس مدیریت جهادی تأکید بر معنویت و ارزشمی

عنوان وسیله مطرح بوده و تا زمانی های مدیریتی دیگر، اخلاق بهکه در نظامبناشده؛ درحالی

از مردیریت   کاربرد دارد که در راستای اهردا  آن نظرام مردیریتی بروده باشرد. ایرن شریوه       

ها، فرهنگی خاص را مدنظر داشته و در مرتبه نخست برر  )جهادی( برخلا  دیگر مدیریت

ریرزی  ها پایههای انسانی سازمان توجه داشته و نظام مدیریتی خود را برای تعالی انسانجنبه

 کند.  می

 مدیریت جهادی، هم استفاده از ابزارهای معنوی )توکّرل الهری( و هرم ابزارهرای مرادی     

دهد تا باکیفیت هرچه بیشتر، بره اهردا  مطلروب دسرت     )قدرت مردمی( را مدنظر قرار می

ای است که در نظام مدیریتی غرب نسبت به آن غفلت شده است. برخری از  یابد و این نکته

کوشرری و هررا ماننررد توکررل و اخررلاص، روحیرره ابتکررار، سررخت   هررا و شرراخص مؤلفرره

گرایی، خطرپذیری، ایثار و حل شردن در  معنویتگری، ناپذیری، مجاهدت، انقلابیخستگی

رود. شرمار مری  های اساسی مدیریت و رهبرری جهرادی بره   های انقلاب ازجمله مؤلفهآرمان

ای را الملل شررایط زمینره  همچنین رهبری جامعه اسلامی، مدیریت نظام اداری و مقیط بین

هم سرازند. درنهایرت   توانند برای عملیاتی کردن سب  مدیریت جهرادی در جامعره فررا   می

توان دستکم در شرش مرورد: فراگیرر شردن عردل،      پیامدهای اجرای مدیریت جهادی را می

سالاری حاصل از مدیریت جهادی برشمرد که ایرن  اقتدار، وحدت، رفاه، پیشرفت و شایسته

موارد همان عینیت بخشیدن به مدیریت جهادی و ترویج فرهنرگ نراب دینری و ولایری در     

توان مدیریت جهادی را مردیریتی برخاسرته از فرهنرگ و    بنابراین می است؛جوامع اسلامی 

سرازمانی را   -تمدن اسلامی نامید که در راستای دستیابی به اهدا  خود، تنها منرافع دنیرایی  

گیرری، بصریرت و   هرایی همچرون: انقلابری   زمینره دهد و با استفاده از پریش مدنظر قرار نمی

پرذیری،  گرایی، تدبیر و مسئولیتاهبردهایی مانند معنویتناپذیری... و رهوشمندی، خستگی

گیررد ترا ضرمن    کار میتواند به اهدا  خود نائل شود و در این راه تمام توان خود را بهمی

گونره  های معنوی در افراد و سازمان را نیز لقا  کرده و همران برآوردن اهدا  ماد ی، جنبه
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ضمن رعایت خدامقوری، دست از جهد و ترلاش  رود تا که از ی  مدیر جهادی انتظار می

 .(1194بومی،الدینی و مقمدی سیاه)زینهای متعالی را نیز برآورده سازد ها و خواستهبرندارد، آرمان

 

 شهید شوشتري

سرر  « پنگجره »در روسرتای   1124مراه  اردیبهشرت  12شوشرتری  سرلشکر شهید نورعلی 

سرعت سپری شد و وی در نیشابور به دنیا آمد. دوران نوجوانی تا جوانی نورعلی بهولایت 

شوشرتری  تهران منتقل شد. سرردار نرورعلی   جهت گذراندن خدمت سربازی به  1174سال 

نری سرپاه در پیرروزی   نیرروی زمی اشر  در دوران دفاع مقدس در فرماندهی قرارگاه نجف 

عرراق، عملیرات حماسری    مهران، پیشروی قوای اسلام در اسرتان سرلیمانیه   فتح هایی چون 

نیرروی زمینری سرپاه در شررق     بصره و پیشرروی  ، که منجر به شکستن دژ دفاعی 1 کربلای

شکن مرصراد، نقشری تأثیرگرذار و حیروری کارسراز و      شد؛ همچنین عملیات منافق  بصره

زمران فرمانرده   کننده داشت. وی سپس جانشینی فرماندهی نیروی زمینری سرپاه و هرم   تعیین

قرارگاه عملیاتی قدس جنوب شرق کشور را به عهده گرفت. ایشان در صربح روز یکشرنبه   

ذاهب سیستان و بلوچستان که با شرکت عشرایر  در همایش وحدت اقوام و م 11۱۱مهر  21

بلوچ در منطقه پیشین جریان داشت؛ در انفجراری انتقراری بره همرراه سرردار مقمرد زاده       

نفر از سران، معتمدان و عشایر بلوچستان بره   72فرمانده سپاه استان سیستان و بلوچستان و 

 درجه رفیع شهادت رسید. 

 

 پيشينه پژوهش

است که از ابتدای پیروزی انقرلاب اسرلامی مطررح اسرت و     مدیریت جهادی موضوعی 

هرکجا با مدیریت جهادی و روحیه بسیجی وارد میدان شدیم موفق عمل کردیم. با مراجعره  

به مراکز تققیقاتی و مطالعاتی، چند مورد از مقالاتی که مرتبط برا مردیریت جهرادی انجرام     

 شده به شرح ذیل است:

و زهرا قاسرمی در مقالره خرود تقرت عنروان مردیریت       اکبر خزائی، رضا مهرعطاء علی

هرا و مفراهیم   ها و الزامات تققرق آن ضرمن بررسری مؤلفره    جهادی مفهوم   شناسی، مؤلفه



 

 

ره 
ما
 ش
م،
شش
ل 
سا
ی، 
 مل
اع
 دف
ی
رد
اهب
ت ر

یری
مد
ت 
لعا
طا
ی م
لم
 ع
مه
لنا
ص
ف

21
ار 
 به
،

17
41

 

242 

مدیریت جهادی به این نتیجه رسیدند که مدیریت جهادی، الگوی بومی و کارآمردی اسرت   

ه به هجمره سرنگین   تواند مسائل اساسی کشور را در دهه پیشرفت و عدالت و با توجکه می

دشمنان برای ناکارآمد سازی نظام اسرلامی، حرل و ایرران اسرلامی را در موقعیرت برترری       

 .(1191)خزائی، مهر عطاء و قاسمی، راهبردی قرار دهد 

 عیسی میر مرادی و معصوم آذرشسب در مقاله خود با عنروان مردیریت جهرادی از   

جه رسیدند که مدیریت جهرادی  مدیریت اسلامی و ضرورت بررسی آن به این نتی منظر

ها نقش اساسری  تواند در موفقیت سازمانهایی است که میواجد خصوصیات و ویژگی

کار گرفته شده های بهها، نظرها و شیوهها در بطن دستورها، توصیهایفا کند؛ این ویژگی

توسط پیشوایان دین حیور و وجود عینی داشته اسرت، ولری بررای اسرتفاده از آن در     

ها، نیراز بره کرار پیشرگامانه و دور از     ح سازمانی و کاربردی کردن آنها در سازمانسطو

قیق پژوهش مستمر در ایرن  نظران و عالمان مدیریت و تقبینی صاحبهراس و خودکم

 .(1191)میر مرادی و آذرشسب، جهت دارد

ت حسن مرادی و سید حسن فیروزآبادی در مقاله خود با عنوان دکترین و اهدا  مدیری

هرای دکتررین مردیریت    العالی به ابعراد و مؤلفره  جهادی از دیدگاه مقام معظم رهبری مدظله

جهادی عبارتند از: بعد حکیمانره و عقلانری، بعرد معنروی و اخلاقری، بعرد تفکرر و نگراه         

پرداختند و در ادامه به اهدا  مدیریت جهادی شامل: هد  غرایی، هرد  بنیرادی، هرد      

 .(1191)مرادی و فیروزآبادی، شده است اجتماعی و هد  فردی تقسیم

هرای مردیریت   اصغر سعدآبادی و همکاران در مقاله خود با عنوان شناسرایی مؤلفره  علی

هرا در بعرد فرهنگری را از    جهادی از منظر قرآن کریم، با رسم مدل مفهرومی، تعردد مؤلفره   

شی در مدیریت سو، بیانگر تأکید و توجه ویژه مدیریت جهادی بر عوامل فرهنگی و ارزی 

و از سوی دیگر، نمایانگر ماهیرت و خاسرتگاه اصرلی مردیریت جهرادی اسرت کره همانرا         

سازی مدیریت هر کشور متناسب با زمینه فرهنگی و بستر اعتقادی آن است. همچنرین  بومی

هرای آنهرا براهم،    پوشرانی مؤلفره  تنیردگی مسرائل اجتمراعی و فرهنگری و هرم     دلیل درهمبه

ی گیرند. بنابراین، مردیریت جهرادی در همره   نیز در رتبه بعدی قرار میهای اجتماعی مؤلفه

هرای ارزشری و اخلاقری    های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی متأثر از فیریلت حوزه
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است که مؤید تطبیق این سب  از مدیریت با مبانی ارزشری و فرهنگری جمهروری اسرلامی     

 .(119۱)سعدآبادی و همکاران، ایران است 

هرای  ها و الزامات تققرق و یرا بره ابعراد و مؤلفره     های یادشده، بیشتر به مؤلفهیشینهدر پ

دکترین مدیریت جهادی و درنهایت اهدا  مدیریت جهادی پرداخته است، هد  اصلی در 

آفرین مدیریت جهادی شهید شوشتری برا تأکیرد برر    شناسایی عوامل مؤثر و نقش این مقاله

آفرینی جوانران در همره   الگویی برای نقشاست تا درنهایت، ی بیانیه گام دوم انقلاب اسلام

 شمار آید.ها بهعرصه

 

 تحقيق شناسيروش

نتایج پژوهش کاربردی اسرت و   کاربردی است بنابراین، -اینوع توسعهاین پژوهش از 

. در ایرن تققیرق،   قرار گیردو کشوری  لشکری گیرندگان بخشتصمیم ۀتواند مورداستفادمی

صرفاً مدیریت جهادی را بررسی کررده اسرت؛ بنرابراین روش تققیرق از حیرث      پژوهشگر 

صرورت آمیختره )کمری و کیفری( اسرت. جامعره آمراری تققیرق را         ها و بهآوری دادهجمع

حداقل دارای مردرک تقصریلی کارشناسری    نظران و نخبگان لشکری و کشوری که صاحب

 47تعرداد نمونره   نفر است ) 144 چون جامعه موردمطالعه کمتر از .هستند، تشکیل می دهد

صرورت تمرام   است(، پس نمونه آماری مطابق با جامعه است و به همین دلیل تققیق به نفر

بررسی اسرناد و مردارک   »و « میدانی»شود. اطلاعات این تققیق از دو روش شمار انجام می

ت موضوع ای، ادبیادر روش کتابخانه شده است.گردآوری« ای علمی و تخصصی()کتابخانه

هرای  ای تخصصری، اینترنتری و بانر    و اطلاعات نظری موردنیراز برا جسرتجوی کتابخانره    

های صورت گرفتره  آمده است. درروش میدانی، با بهره جستن از مصاحبهدستاطلاعاتی به

پرسش از طریق طیف لیکرت در پنج سطح  27ای تنظیم شد که و اسناد موردنیاز، پرسشنامه

آفرین مدیریت شاخص تأثیرگذار و نقش 27اینکه در این تققیق تعداد  نکته بندی شد.طبقه

در طراحی پرسشنامه با روش دلفری و برا   جهادی احصاء شد و در پرسشنامه لقا  گردید. 

نظران، اسرتادان و فرمانردهان نظرامی، شناسرایی و سرپس پرسشرنامه       استفاده ازنظر صاحب

ز تعیرین اعتبرار و روایری آن برا اسرتفاده از      مقدماتی تهیه و بین خبرگان توزیع شد و پس ا



 

 

ره 
ما
 ش
م،
شش
ل 
سا
ی، 
 مل
اع
 دف
ی
رد
اهب
ت ر

یری
مد
ت 
لعا
طا
ی م
لم
 ع
مه
لنا
ص
ف

21
ار 
 به
،

17
41

 

247 

پرسشرنامه از  ، پرسشنامه نهایی تهیه شد و بررای مقاسربه پایرایی    cvrو فرمول  cviفرمول 

افرزار عردد   افزار اس پی اس اس استفاده گردید که پایایی پرسشنامه برابر خروجری نررم  نرم

از قابلیت اعتمراد لازم برخروردار   ؛ بنابراین پرسشنامه مورداستفاده به دست آمد 4.۱بالاتر از 

 است.

 

 هاوتحليل دادهها و تجزیهیافته

 يافته هاي تحقیق .الف

نفرر   1۱نفر نمونه آماری دارای مدرک کارشناسی اسرت.    47نفر از  17 طبق جدول زیر

نفر داری مدرک دکترا و یا دانشجوی دکتری هسرتند؛   22دارای مدرک کارشناسی ارشد  و  

وجه به سطح بالای تقصیلات نمونه آمراری مری تروان مردعی شرد کره پاسرخ        بنابراین با ت

دهندگان، نسبت به مردیریت جهرادی شرهید شوشرتری، بیانیره گرام دوم انقرلاب و شرهید         

 شوشتری از شناخت مناسب برخوردارند.
 ها جامعه نمونه: ويژگي2جدول شماره 

 تعداد آشنایي سنوات خدمت مدرک تحصيلي ردیف

 نفر 17 زیاد سال 24تا  14 کارشناس 1

 نفر 1۱ زیاد سال 21تا  11 کارشناسی ارشد 2

 نفر 22 زیاد سال به بالا 24 دکترا 1

 نفر 40 جمع کل

 

هایی در قالب سردار شوشتری اولین اقدام اساسی خودشان را با دستور تشکیل کارگروه

روع کردنرد و طری   های مهندسی، فرهنگی، بهداری، اطلاعرات، آمراد و پشرتیبانی، شر    کمیته

صورت میدانی تمامی مشکلات و ها خواستند که بهجلسات متعدد و فشرده از این کارگروه

صورت مردون و مشرخص بررای    های مختلف را بررسی و بههای موجود در بخشنارسایی

آمده نقشره راه دقیرق و صرقیح را    دستایشان ارسال نمایند؛ تا بر اساس آمار و اطلاعات به

ریرزی و عملیراتی کننرد.    رد اهدا  عالی نظام جمهوری اسلامی در منطقره طررح  برای پیشب

 شهید شوشتری به این شرح بود: راهبرد مشخص
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 زدایی؛ریزی برای سازندگی و مقرومیتشناسایی مناطق مقروم و برنامه .1

سررازمانی و هررای اشرتغال آفرینری در قالرب درون   هرا و توانمنردی  شناسرایی ظرفیرت   .2

 انی؛سازمبرون

شناسایی جوانان مؤثر، انقلابی و جهادگر فرزنردان مجموعره سرپاه و بسریج و سرایر       .1

 کارگیری برای ارائه خدمات به مردم مقروم منطقه؛ها در جهت بهارگان

 های حاکمیتی برای جلب مشارکت آنان؛ها و ارگانتعامل با نهادها، سازمان .7

انردازی قرارگراه   هرای اقتصرادی برا راه   عالیرت افزایی در اقدامات و فپوشانی و همهم .1

 ای و مقلی؛سازمانی، منطقهسازمانی، برونزدایی و تقویت روابط درونمقرومیت

 ای؛مهارت افزایی و توسعه آموزش فنی و حرفه .1

 های اقتصادی با مدیریت جهادی و روحیه انقلابی؛اجرای پروژه .4

 الگوسازی و معرفی الگوهای موفق؛ .۱

های امنیتی، اقتصرادی،  ای اقدامات صورت گرفته در حوزهنجام عملیات روانی رسانها .9

 سیاسی، اجتماعی و فرهنگی برای مردم منطقه.

ترین دغدغه، معیشت مردم بود. به جهرت نبرود اشرتغال و ترأمین درآمرد توسرط       اصلی

یجاد شغل و منبع ها برای امرارمعاش اکثر مردم منطقه معیل معیشت بود. بنابراین، اخانواده

ای اسرت و  های ارتباطی استان دارای مشکلات عدیرده درآمد از ضروریات استان بود. جاده

شررهری و روسررتایی چنرردان هررای ارتبرراطی شررهری، بررینتوسررعه زیرسرراختی ازلقررا  راه

های ارتباطی فکر اساسی بخش نبود. بنابراین، باید برای احداث، مرمت و توسعه راهرضایت

دیگر از موضوعات لزوم تقویت همگرایی بین طوایف منطقه با یکردیگر و برا    شد. یکیمی

ای که بین طوایف و نظرام سیاسری ایجادشرده    نظام جمهوری اسلامی بود و به جهت فاصله

بود؛ نیاز به کار گسترده فرهنگی، اقتصرادی و اجتمراعی در راسرتای تقویرت همگرایری در      

 .(1191سعه استان س و ب زدایی و تو)سند مقرومیتبود منطقه می

درواقع شهید شوشتری توانست واگرایی اجزای مختلف سیستم را به همگرایری تبردیل   

عنوان نمونه همران افررادی را کره ممکرن برود در      کرده و تهدید را به فرصت تبدیل کند. به

کرارگیری کررد. او برا    مقور شرارت باعث ناامنی استان شوند را در جهت حفظ امنیرت بره  
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تروان در  ی عمیق نسبت به منطقه دریافته بود که بازور و اجبار و قدرت عریران نمری  شناخت

این منطقه امنیت را برقرار ساخت، درنتیجه کوشید با بازگشت به نوع امنیت سرنتی در ایرن   

توان به سفیدی برقرار کند. میمنطقه اساس حفظ امنیت را بر پایه روابط پدرسالاری و ریش

یت موردنظر شوشتری در این منطقه را امنیت برای مردم و بره دسرت   شکل خلاصه نوع امن

ها در این مناطق وضع اشتغال است. بیکراری موجبرات   ترین چالشمردم نامید. یکی از مهم

چنین شرایطی مرردم   آورد. درنتیجهگرایی و واگرایی را به وجود میتقرکاتی همچون گروه

کرده و برخی نیز با اقداماتی غیرقانونی درآمردهای   کوشند تا امرارمعاشها میبه انواع روش

دست آورند. در همین راسرتا بررای مقابلره برا     فراوانی از طریق قاچاق کالا یا مواد مخدر به

وضع موجود، شهید شوشتری کوشید تا در دو حوزه مردم منطقه را توانمند گرداند. در ایرن  

در رأس امرور اقتصرادی و توسرعه ملری      زدایری از اسرتان را  زایی و مقرومیتراستا اشتغال

شهید شوشتری برای جلب رضایت و اعتمراد مرردم نسربت بره ذهنیرت      . موردتوجه قرارداد

گذاری ناصرقیح و همچنرین عملکررد اشرتباه برخری مردیران در       بدی که به جهت سیاست

منطقه ایجادشده بود، اقدام به در پریش گررفتن یر  الگروی اسرلامی اخلاقری گرفتنرد کره         

نظام اسلامی باشد. بنابراین، برا رأفرت و مقبرت و اخرلاق     رگذار در نگاه مردم نسبت بهتأثی

حسنه توأم با اخلاص در عمل و گفتار نسبت به جذب مردم اقدام کردند. شرهید شوشرتری   

رفتره مرردم اسرت؛ چراکره ایشران      ترین گام، جلرب اعتمراد ازدسرت   معتقد بودند که اساسی

نظام جمهوری اسلامی ایرران بررای برقرراری امنیرت بره منطقره       ار الاختیعنوان نماینده تامبه

حساب نظام جمهروری اسرلامی   شده بودند و طبیعتاً اقدام و عملکرد ایشان مستقیماً بهاعزام

شد و از طرفی ادامه رونرد کارهرای شرهید در راسرتای برقرراری امنیرت، ارتبرا         نوشته می

هرا و اهردا  شرهید    گر مردم برا بره برنامره   مستقیم با مردم برای جلب اعتماد مردم داشت. ا

هرا وجرود نداشرت. کمرا     شوشتری باور نداشتند، اصلاً امکان ادامه کار و پیشبرد این برنامره 

های زیادی پیاده شده برود ولری   های قبل از حیور ایشان کارها و برنامهاینکه در طول سال

تیجره نرسرید و نراامنی منطقره و     کدام بره ن کار نبودند، هیچچون مردم اعتماد نداشتند و پای

هرای شرهید   هرا و برنامره  کرد. بنابراین، لازمه اعتقاد داشتن مردم به حر کشور را تهدید می

درستی انجرام دادنرد. شرهید شوشرتری طری دوران      ایجاد اعتماد بود که ایشان این کار را به
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طوایرف و قبایرل،   کوتاه مدیریت خود در این استان کوشید با ایجراد اتقراد و پیونرد میران     

را میان آنان تقلیل دهد. در این راستا پیوند و اتقاد شیعه و سرنی  های درون قومی کشمکش

داد. ایشان در راسرتای  ازجمله اقداماتی بود که امنیت پایدار در استان و کشور را افزایش می

ن را ورسروم آنرا  ایجاد پیوند شیعه و سنی بارها پشت سر اهرل تسرنن نمراز خوانرد و آداب    

داشت؛ از علمای آنان مشورت گرفت و آنها را دعوت بره همکراری کررد. برقرراری     گرامی 

تساهل و مدارای قومی و مذهبی ازجمله مواردی بود که آرامش و امنیت را در استان بریش  

شوشتری کوشید با ایجاد برابری بین شیعه و سنی بره تیراد و    شهیداز گذشته کرد. درواقع 

برداری از روابط دو مذهب در استان خاتمه دهد. همچنین کوشید با بهرهتعارض دائمی این 

خویشی در دو سوی مرز روابط دوستانه و عاری از جنگ و ستیز را میران طوایرف    -قومی

دانسرتند و چنرین رویکرردی    برقرار کند. در مقابرل مرردم منطقره او را نماینرده دولرت مری      

را افرزایش دهرد. چنرین رویکرردی باعرث      توانست همگرایی اقوام با حکومت مرکرزی  می

هرای  همگرایی درونی بین طوایف و اقوام شد که برآیند آن عردم پشرتیبانی مرردم از گرروه    

ها و اقدامات شهید شوشتری در راستای ایجاد رضرایت  ت  برنامهتکفیری بود. بنابراین، ت 

علرت حیرور   قومی و حمایت از نظام سیاسی بوده است. درواقع بقث اصلی و مقوری و 

کنی ناامنی منطقه و ایجاد امنیت پایدار بوده اسرت  شهید در منطقه جنوب شرق کشور ریشه

)گزارش مرکز راهبرردی توسرعه امنیرت    و این کار با انجام اقدامات مقوری و اصولی میسر نمی شد 

 .(1191جنوب شرق کشور 

راستای انطبراق   توان آنها را درها شخصیتی خاصی داشتند که میشهید شوشتری ویژگی

السلام در رابطه با خصوصیات مدیریتی یر  مسرئول طرراز    با فرمایشات حیرت علی علیه

ها شخصیتی و رفتراری او کره   اسلامی موردبررسی قرارداد. لازم به توضیح است که ویژگی

ای کننرده گیری الگوی مدیریتی موردنظرش در منطقره جنروب شررق نقرش تعیرین     در شکل

شده است کره  های صورت گرفته با سران طوایف استان، استخراجاحبهداشته است، طی مص

نظرام سیاسری؛   بدین شرح است: اعتماد به مردم منطقه و ایجاد حس اعتماد در آنها نسبت به

واسرطه  برقراری روابط عاطفی با مردم و جذب حداکثری آنها؛ اهل کرردن افرراد شررور بره    

انی؛ پیگیری نیازهای مرردم و رسریدگی بره    مهرورزی و حرمت قائل شدن برای کرامت انس
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هرایی کره سرپرسرت آنهرا از معانردین نظرام       سرپرست و نیازمند و خرانواده های بیخانواده

سیاسی بوده است؛ توجه یکسان به شیعه و سنی و مقابله برا تفکررات منتهری بره تبعری ؛      

طلبری؛  غ؛ عردالت ایجاد حس آرامش و امنیت در مردم منطقه؛ رفتار خالصانه و عاری از درو

گذاشرتن بررای مرردم؛    زیستی و دوری از تکبر؛ توجه به آراء و نظرات مرردم و زمران   ساده

بینی؛ تساهل و روامداری؛ احتررام بره دیرن و    توجه به برابری و دوری جستن از خودبزرگ

داشتن پیروان سایر مذاهب؛ حمایرت از مظلرومین و توجره بره رفراه      آیین دیگران و گرامی 

نفرس در مرردم اسرتان؛ ایجراد     رفتار خوش و اخلاق حسنه؛ ایجاد عرزت و اعتمادبره  مردم؛ 

حق و حقوق خود؛ انتقال حرس درک  آگاهی در میان مردم و کم  به آشنایی زنان نسبت به

شدن و مهم بودن در مردم منطقه؛ ایجاد فرصت برای افرادی که میرل و کشرش بره رشرد و     

شتن سران و سرداران طوایف و احترام به آنهرا؛ ایجراد   پیشرفت دارند؛ بها دادن و بزرگ انگا

امید و انگیزه در مردم؛ دوری گزینی از نگاه از بالا نسبت به مردم منطقه؛ توجره بره عردالت    

اجتماعی و کوشش در راستای تققق آن؛ توجه به منافع عمومی و دوری از منرافع مرادی و   

شتری اعتقاد راسخ داشرتند کره   سردار شوشخصی؛ تعهد و تخصص؛ مشورت پذیری و... . 

کلید موفقیت در این میدان پرحادثه، جلب اعتماد مردم است و برای دست یافتن بره چنرین   

هایشران نشسرت و بره    امتیاز ارزشمندی باید به دل حادثه رفت؛ با مردم یکی شد؛ سرَ سفره

 .(1۱4 -141و  14 - 1194:11عراقی، )هایشان گوش داد درد دل

 

 لیل يافته هاتجزيه و تح .ب

ها با استفاده های توزیع شده بین نمونه آماری و پس از تأیید شاخصبراساس پرسشنامه

صورت جداگانه در قالب جردول زیرر ارائره مری     ها بهوتقلیل یافته، تجزیهspssافزار از نرم

 شود. 
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د شوشتري با شهیهاي دريافتي پیرامون مديريت جهادي : محاسبات مربوط به پاسخ1جدول شماره 

 تأکید بر معنويت و اخلاق

ف
دی

ر
 

های مدیریت شاخص

جهادی با تأکيد بر معنویت 

ن و اخلاق
گي

يان
م
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 2 14.74 تأیید 0.000 34.09 4.7432 داری و ارتبا  با مردممردم 1

2 
توجه به منافع عمرومی و دوری  

 مادی و شخصی از منافع
 7 14.03 تأیید 0.000 25.72 4.6622

 24 11.07 تأیید 0.000 19.46 4.3919 پاسخگویی به مردم 1

7 
ارتبا  متقابل بین نظرام و مرردم   

 نظامبین کردن مردم بهو خوش
 1 13.41 تأیید 0.000 23.34 4.6081

1 

اعتماد به مردم منطقه بخصوص 

اهل تسنن و ایجاد حس آرامش 

 ت در مردمو امنی
 14 12.79 تأیید 0.000 20.54 4.5405

1 
ایجاد اتقراد و همگرایری میران    

 اقوام و طوایف
 11 11.99 تأیید 0.000 18.15 4.4459

4 
زدایی و توجه به رفاه مقرومیت

 عمومی مردم
 14 11.55 تأیید 0.000 16.79 4.4054

 27 10.59 تأیید 0.000 17.23 4.3378 عدالتیمقابله با تبعی  و بی ۱

9 
بررزرگ انگاشررتن، بهررا دادن و   

 احترام به سران طوائف
 17 12.43 تأیید 0.000 19.16 4.4865

14 
ایجاد و انتقال حس درک شردن  

 و مهم بودن مردم منطقه
 22 10.95 تأیید 0.000 18.07 4.3784

 21 10.79 تأیید 0.000 20.00 4.3649 ایجاد امید و انگیزه در مردم 11

 1 13.82 تأیید 0.000 26.52 4.6486 با مردمنشینی هم 12

 1 14.39 تأیید 0.000 24.05 4.6757 خدمت صادقانه به مردم 11

 1 14.83 تأیید 0.000 26.74 4.7297 صداقت در گفتار و رفتار 17

11 
ایجرراد وحرردت و انسررجام بررین 

 شیعیان و اهل تسنن
 11 12.47 تأیید 0.000 19.33 4.5000

 9 12.79 تأیید 0.000 19.12 4.5270 وفای به عهد 11
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14 
تقمل افکار و سلایق مختلف و 

 احترام به آنها
 1۱ 11.37 تأیید 0.000 15.85 4.3919

1۱ 
برقراری روابط عاطفی برا مرردم   

 و جذب حداکثری
 11 12.73 تأیید 0.000 24.19 4.5541

19 
پیگیرررری نیازهرررای مرررردم و   

 های نیازمندرسیدگی به خانواده
 19 11.14 تأیید 0.000 17.63 4.3919

 21 11.05 تأیید 0.000 17.52 4.3784 توجه یکسان به شیعه و سنی 24

 ۱ 12.83 تأیید 0.000 19.12 4.5270 زیستیساده 21

22 

احترام به دین و آیین دیگرران و  

داشررتن پیررروان سررایر  گرامرری 

 مذاهب
 11 12.40 تأیید 0.000 19.96 4.5000

 4 13.30 تأیید 0.000 24.00 4.5946 ق حسنهرفتار خوش و اخلا 21

 12 12.55 تأیید 0.000 23.93 4.5405 رفتار خالصانه و عاری از دروغ 27

آفرین در راستای مدیریت جهادی با تأکید بر معنویت وتقلیل عوامل مؤثر و نقشتجزیه

 از:و اخلاق عبارتند

ق مسرلمانی و معاشررت   هرای اخرلا  یکری از ضررورت  داري و ارتباط با مردم: مردمـ 

است، یعنی با مردم بودن، برای مردم بودن، در خدمت دیگرران برودن،   « داریمردم»مکتبی، 

بودن. همراهی و همدردی و همگامی و خرود را   دیگرانشری  درد و رنج و راحت و غم 

داری، اخلاق زیبنده مسلمانی اسرت کره   مردم .خدمتگزار و غمخوار دیگران دیدن و دانستن

 .های مکتبی الهام بگیرد و زندگی اسلامی داشرته باشرد  خواهد از الگوهای دینی و ارزشمی

و « مقرل اسرت  عمرل، چر   بری   گفتار بی»باید با عمل، دیگران را جذب کرد، نه با حر   

 داری، اخلاق انبیا و اولیاست.مردم

ها یریگتصمیم در تمامیتوجه به منافع عمومي و دوري از منافع مادي و شخصي: ـ 

اصرل و اسراس دیرده شرود و از      عنـوان بـه و اقدامات باید منافع و مصلقت عمروم مرردم   
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کند، پرهیرز  نظام ایجاد میاقدامات خودسرانه و بدون منطق که در مردم جو بدبینی نسبت به

تواند به مدیران کم  کرد. در مدیریت جهادی نهادینه کردن ارزشی با عنوان نفع جمعی می

 از منافع فردی به منافع جمعی و ملی توجه داشته باشند.کند که فارغ 

هرای  منظور این است که مسئولان به میدان بیایند و همه ظرفیتپاسخگويي به مردم: ـ 

ها خرود  کارگیرند و همه دستگاهحق مردم بهنظام را برای حل مشکلات و تققق مطالبات به

فرمایند:  معظم رهبری در این زمینه می را در چارچوب اهدا  نظام اسلامی قرار دهند. مقام

سروی حیرات طیبره، پاسرخگویی مسرئولان و ارائره       قدم نظام اسلامی بهبهلازمه حرکت قدم

های مهم گانه و دستگاهمنظور اصلاح امور است و بر همین اساس، قوای سهکارنامه خود به

ن نظام اسلامی، باید بدون عنوان سهامداراو تأثیرگذار ضمن بیان عملکرد خود برای مردم به

استثنا خود را مشمول قاعده کلی نقد منصفانه، اصلاح و پاسخگویی بدانند. ایشان در ادامره  

ترین شرر  بررای اصرلاح امرور و رسریدن بره ایرن هرد ، ارائره کارنامره           مهم»افزایند: می

 «.های مختلف از جانب مسئولان به مردم استجزء دستگاهجزءبه

اگرر  نظـام:  بین کردن مردم منطقه نسبت بهبین نظام و مردم و خوش ارتباط متقابلـ 

خواهیم و توقع داریم که به ما اعتماد شود، باید ما هم متقابلاً بره دیگرران اعتمراد کنریم.     می

دولت، کارگزار ملتّ است و ملرّت، کارفرمرای دولرت اسرت. هرچره برین ملرّت و دولرت         

یشتری باشد، کارها بهتر پیش خواهرد رفرت و   صمیمیت بیشتر و همکاری بیشتر و همدلی ب

باید به یکدیگر اعتماد کنند؛ هم دولت، ملّت را به معنای واقعی کلمه قبرول داشرته باشرد و    

درستی بپذیرد، هم ملّرت بره دولرت کره کرارگزار      های ملّت را بهارزش و اهمیت و توانایی

 کارهای او است به معنای حقیقی کلمه اعتماد کند.

به مردم منطقه بويژه اهل تسنن و ايجاد حس آرامـ  و امنیـت در مـردم:    اعتماد ـ 

عنروان  است که سپاه پاسرداران بره   های اصلی مدیریت جهادی اعتماد به مردمیکی از مؤلفه

یکی از مؤثرترین نهادهای انقلابی، با اعتقاد و عمل به آن در روندی تکوینی و رو به رشرد  

منرد  نهراد در جنروب شررق بهرره    قاء و تثبیت امنیت مردمتوانست از این عامل در جهت ارت

های پیشرفت در هر جامعه و شود. آرامش روحی و فکری در بین مردم مثل امنیت از مؤلفه

برای هر فرد است که نباید به هر دلیل مورد تهدید و تخریب قرار گیررد. ترأمین آرامرش و    
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ای باشرد  گونره ها بهریزیو برنامه هاحفظ آن مهم و موردتوجه است و باید همواره سیاست

 که این مقوله مورد تخریب قرار نگیرد.

حفظ وحدت، یکپارچگی، همگامی و ايجاد اتحاد و همگرايي میان اقوام و طوايف: ـ 

همدلی ملت با امروزه اتقاد و یگانگی بریش از هرر زمران دیگرر بررای مقابلره برا دشرمنان         

ن و حقارت از این مردم و کشور را با خود یردک  سال حلقه کی 72خورده این نظام که قسم

دوراز هر گررایش جنراحی و تفکرر و    ، ضرورتی اجتناب ناپذیر است. این اقدام بهکشندمي

فقیره و مصرالح ملرت و کشرور     اندیشه سیاسی، دینی، قومیتی و مذهبی حول مقور ولایرت 

 ازپیش قوت گیرد.عزیزمان بیش

انقرلاب اسرلامی از همران آغراز برر       ومي مردم:زدايي و توجه به رفاه عممحرومیتـ 

اسلام، رفرع مقرومیرت از کشرور و حمایرت از اقشرار مستیرعف و        نورانياساس تعالیم 

هرای خرویش برگزیرد و برر آن همرت      عنوان یکی از اهدا  و رسرالت مقروم جامعه را به

تره اسرت و   گرفگمارد. بر این اساس در قانون اساسی که بر پایه مبانی و اصول اسلام شرکل 

آیرد، رفرع تبعری  نراروا و ایجراد امکانرات       شمار میمنشور نظام و مبنای حرکت کشور به

ریزی اقتصاد صرقیح و عادلانره   های مادی و معنوی و پیعادلانه برای همه در تمامی زمینه

بر طبق ضوابط اسلامی جهت ایجاد رفاه و رفع فقر و برطر  ساختن هرر نروع مقرومیرت    

ذیه و مسکن و کرار و بهداشرت و... از اهردا  جمهروری اسرلامی اسرت.       های تغدر زمینه

و پیشررفت   جمهوری اسلامی ایران برای ملتّ ایران در جهت سلامت عمومی، رفاه عمومی

جانبه در حال حرکت است که لازمه این کرار مسرئولان شرجاع و فع رال و پرُکرار و برا       همه

، از روحی زلال و وارسرته حکایرت   مدیریت جهادی است. شوق خدمت و نیکی به دیگران

یابند که خرود را  اند، توفیق نمی« تمنیات نفسانی»و وابسته به « خویش»دارد. آنان که دربند 

وقف جامعه و خدمت به مقرومان کنند؛ بنابراین، از خدا باید خواست ترا دسرت مرا را در    

مرال و کمر  بره    گشایی از مشکلات مردم باز کند. خدمت به دیگران، تنهرا بره خررج    گره

شدن برای حل مشکل، راهنمرایی بررای   معیشت و وضع اقتصادی آنان نیست. حتی واسطه 

رجروع، اهتمرام و تصرمیم داشرتن بره      رسیدن به مقصود، برخورد خوب و شایسته با ارباب
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دیرده  های داغهای پریشان و دلزدایی از چهرهخیررسانی به مردم، شاد کردن غمگینان و غم

 ه و همه از پاداش اخروی برخوردار است.و مقزون، هم

راهکار مقابله با فقر و فساد و تبعی ، اجرای عردالت  عدالتي: مقابله با تبعیض و بيـ 

ها عادلانه توزیع و رود. اگر امکانات و ظرفیتگستری کاملاً از بین میاست و فقر با عدالت

بعری  و فسراد اجتمراعی و    قوانین و مقررات عادلانه اجررا شروند، شراهد از برین رفرتن ت     

 اقتصادی خواهیم بود.

تأکید دین مبین اسلام بر احترام بزرگ انگاشتن، بها دادن و احترام به سران طوائف: ـ 

سرفیدان اسرت. بره جهرت وضرعیت ایجادشرده در       و تکریم بزرگان دینی و علمی و ریرش 

از گردونره سیاسری   ساختار سیاسی دوران قبل از انقلاب، متأسفانه سران و سرداران طوایف 

شده بود. شهید شوشرتری اعتقراد   ازحد دادهها بهای بیششده بودند و به مولویکنار گذاشته

داشتند که هر چیزی باید در سر جای خودش باشد، عالم دینری، احتررام خرودش را دارد و    

وم سر طایفه هم احترام خودش و این دو مثل دو بال در کنار طایفه قرار دارد تا مرردم آن قر  

 به سرمنزل رستگاری و فلاح برسند.

تققق نظرام اسرلامی هرم    ايجاد و انتقال حس درک شدن و مهم بودن مردم منطقه: ـ 

سرالاری دینری ارائره    بدون پذیرش مردم امکان ندارد؛ بر همین اساس است که مفهوم مرردم 

 شود؛ مشروعیت این نظام به وحی و نبوت است و مقبولیرت و پرذیرش آن بسرتگی بره    می

کنرد.  سالار تققق پیردا نمری  مردم دارد؛ یعنی تا زمانی که مردم نپذیرند، این نظام دینیِ مردم

ی ایران از ی  استبداد سلطنتی به ی  آزادیِ دینی بوده انقلاب اسلامی موجب گذار جامعه

ای بدون مشارکت مردم نبوده اسرت و بعرد از انقرلاب    است؛ انقلاب اسلامی در هیچ لقظه

 کننده بوده است.دم بدون وقفه در سطوح سیاسی و اجتماعی، فع ال و تعیینهم نقش مر

وجود انگیزه در برین مرردم جامعره، ضررورتی حتمری      ايجاد امید و انگیزه در مردم:  ـ

کننرده ایرن موضروع را در    هرای تقویرت  آید که باید مؤلفره شمار میبرای پیشرفت جامعه به

مراعی اسرت و عملکررد مناسرب مردیران در      جامعه گسترش داد. امیرد، نرب  حیرات اجت   

گرذاری و همچنرین بسرتری بررای مشرارکت      های مختلف اجرایی، قیرایی و قرانون  عرصه

عمومی در ارتقای امیدواری و در پی آن نشا  و انگیرزه لازم و ضرروری اسرت. همچنرین     
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سراز امیردواری و نشرا     ها و سرلایق مختلرف، زمینره   ها، شخصیتانسجام بین اقوام، گروه

ها و احترام به سلیقه و تفکررات افرراد جامعره در    اجتماعی است؛ ضمن اینکه حفظ حرمت

ایجاد انگیزه، امیدواری و نشا  اجتمراعی نقرش دارد و همره ایرن مسرائل وحردت ایجراد        

 کند.می

باید به مشکلات مردم توجه داشت؛ شنونده خوبی برای آنها برود؛  نشیني با مردم: همـ 

تررین نشرانه   ها گوش داد و در جهت رفع آن قردم برداشرت. برزرگ   با دقت به مشکلات آن

ای کره ایرن   شیطان یاس و ناامیدی و ایجاد مشکلات برای مردم است. هر نراطق و گوینرده  

ها را داشته باشد، باید از او دوری کرد و نقطه مقابل آن امید، توکل و رفع مشکلات و نشانه

امام )ره( همراهری مرردم، در کنرار آنهرا برودن و      های خیر است. یکی از تأکیدات انجام کار

کره بره درک   مردمی بودن مسئولین است و باید مردمی بودن را به معنری عملری و اداری آن  

شود، بیشتر توجه داشت؛ نزدی  بودن به مردم با توجره بره معنری    مشکلات مردم منجر می

مسرائل قرومی از    شرود. رسریدگی بره   فیزیکی آن باعث آشنایی و درک بیشتر مشکلات می

های انقلاب اسرلامی سرازگار اسرت؛    نمودهای عینی مردمی بودن مسئولین است که با منش

 هرچند هنوز با وضع مطلوب فاصله زیادی داریم.

تواند موجرب  رسانی صادقانه و خالصانه به مردم میخدمتخدمت صادقانه به مردم: ـ 

های انسان شود و موجب وصرول و  ستیکننده کاای از گناهان و جبرانغفران و بخشش پاره

راهنمایی انسان به بهشت الهی گردد. مهم اینکه تمرام فیرایل و اجرر و پاداشری کره بررای       

شده مشرو  به این است که خدمت به دیگران از نیرت  رسانی به مردم در نظر گرفتهخدمت

ت پذیرد، های دینی صورخالصانه و صادقانه و فقط در جهت تقرب به خدا و احیای ارزش

نه اینکه به خاطر رسیدن به پول و ثروت و یا مقبوب شدن پیش مردم و یا کسرب شرهرت   

چنینی صرورت پرذیرد   و پیدا کردن نام نی  و یا رسیدن به مقام و منصب و سایر موارد این

 سازد.که در این صورت انسان را از پاداش الهی و اخروی مقروم می

و راسرتی از خصوصریات عرالی اخرلاق انسرانی       صداقتصداقت در گفتار و رفتار: ـ 

هرای اساسری ارجمنردی و نیر  بختری انسران       هرای اسرلامی از زمینره   است که در آمروزه 

شده است. پیشوای صادقان و مولای متقیران، صرداقت را ارجمنردترین و والاتررین     شناخته
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مراعی  عنوان اساس هرر نروع اصرلاحِ فرردی و اجت    گویی بهصفت، معرّفی کرده و از راست

ها و اقدامات انسان بر صدق و راستی بنانهاده شود و برده است؛ بنابراین اگر همه فعالیتنام

شود؛ قدری برای او فراهم میهای نی  بختی و گراناز هرگونه ناراستی پیراسته باشد، زمینه

سوی جامعه بشرری، جرز برا اسرتوار     های سعادت و بهروزی بهکه گشوده شدن دریچهچنان

 شود.پایه صداقت میسر نمی کردن

تررین  وحدت اسلامی یکی از مهمايجاد وحدت و انسجام بین شیعیان و اهل تسنن: ـ 

های تاریخی، اجتماعی و سیاسی مسلمانان در جهت ایستادگی و پویایی و هویرت  ضرورت

هاسرت و در  صرقنه  ۀترین عوامل عزت و پیروزی آنان در همامرت اسرلامی بوده و از مهم

ل، تفرقه و اختلا ، جرز خررواری و شررکست و بره هردر رفرتن نیروهرای فکرری و        مقاب

ای نخواهد داشت. همچنین، کوشرش بررای وحردت  های انسانی امت اسلامی نتیجهسرمایه

و برادری، حرکتی است بررای رهرنمودهای الهی و اقرتداء بره سرنت پیامبر و اولیای دیرن؛  

بیانگر این است که نزد ایشان حفظ وحدت امرت اسرلام و    نیز )ع( اطرهار ۀائمر ۀچراکه سیر

چیز مقدم است. بهترین شیوه در رفتار برا اهرل سرنت آن    جرلوگیری از نرابودی آن، بر همه

است که بردون ترقری  احرساسات و بروز تعصبات، بر نقرا  مشرترک تکیره کررده و در     

سیاسی خود را حفرظ نمرود و    مقابل دشمنان اسلام و مستکبران، با تمام مسلمانان وحردت

 آنان بیشتر صقبت و به آن عمل کرد. ۀبیت و سیراز فیایل اهل

جمعری  ترین شرایط زندگی دسرته وفای به عهد و پیمان یکی از اساسیوفاي به عهد: ـ 

گونه همکاری اجتماعی ممکن نیست و بشرر برا از دسرت دادن آن از    است و بدون آن هیچ

رکات آن مقروم خواهد شد و به همین دلیل وفرای بره عهرد در    زندگی اجتماعی و آثار و ب

شرکنی  شده است. سلب اعتماد عمرومی از آفرات پیمران   منابع اسلامی مورد تأکید زیاد واقع

هرای هماهنرگ اجتمراعی و    است و احساس اعتماد متقابل، پشتوانه مقکمی بررای فعالیرت  

ز میران جامعره بشرری رخرت     های وسیع مردمی است و اگر روزی وفای به عهد اهمکاری

ها یکی از پس از دیگری شکسته شرود، سررمایه برزرگ اعتمراد عمرومی بره       بربندد و پیمان

 غارت خواهد رفت و جامعه به اجزای پراکنده و ناتوان تبدیل خواهد شد.
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هرای مردیریتی شرهید    یکی از شریوه تحمل افکار و سلايق مختلف و احترام به آنها: ـ 

با کل اعیای هر طایفه بود؛ بدین شکل که با سر طایفه هماهنگی  شوشتری برگزاری جلسه

گرفت و در ی  تاریخ و ساعت و مکان مشخص که آنها تمایل داشتند، اقدام به صورت می

کردنرد، در آن جلسره   برگزاری جلسه مشترک بین مسئولان قرارگاه و اعیای آن طایفه مری 

ت  ماتی که قرار است صورت بگیرد؛ ت های شهید و تبیین راهبردها و اقداپس از صقبت

کردنرد و ایشران   اعیای طایفه، هرکدام که حرفی برای گفتن داشتند، شروع به صقبت مری 

دادند. بعیی اوقات هرم اگرر شخصری صرقبتی     ها گوش میهم کاملاً و با دقت به صقبت

خلال  پرداخت و درصورت سؤال و جواب با طر  مقابلش به گفتگو میکرد، ایشان بهنمی

شرد، یادداشرت و آن را از طریرق    ها اگر نکته و تذکری از سوی حیرار گفتره مری   صقبت

کردند و بعد هرم اگرر قررار برود اقردام خاصری       رسانی میدفترشان به مسئول مربو  اطلاع

ای ایشان دیدارهای خصوصری و  جز جلسات نوبهکردند. بهصورت بگیرد حتماً پیگیری می

ها هم نسبت به آرا و سران و مسئولان هم داشتند و در آن ملاقاتچهره به چهره با مردم و 

)گزارش مرکز راهبردی توسرعه امنیرت جنروب    کردند شدند و به آنها توجه مینظرات اهمیت قائل می

 .(1191شرق کشور، 

اگر جامعه اسلامی را مانند پیکر برقراري روابط عاطفي با مردم و جذب حداکثري: ـ 

ساز با یکدیگر دارند. اختلال و ای این پیکر ارتباطی حیاتی و سرنوشتواحدی بدانیم، اعی

کاری در ی  عیو، عامل به هم خوردن تعادل بدن خواهرد شرد. در ایرن هنگرام، بقیره      کم

اعیاء باید به کم  آن عیو بشتابند و به آن یاری دهند تا نظم و تعادل به بردن برگرردد و   

در سطح جامعه اسلامی نیز باید پیاده شرود. اگرر   حیات و زندگی ممکن شود. این حقیقت، 

نیازمندی به عللی نتواند خود را همپای دیگران قرار دهد، شایسته است دیگران به او یراری  

رسانند تا عدالت و تعادل اجتماعی در جامعه مققق شود در راستای تققق ایرن امرر بررای    

 و خود را خادم مردم بدانند.مسئولین ضرورت دارد روابط عاطفی با مردم داشته باشند 

پیگیرری  سرپرست و نیازمنـد:  هاي بيپیگیري نیازهاي مردم و رسیدگي به خانوادهـ 

نیازهای مردم و رسیدگی به نیازمندان، جایگاهی بس والا و ارزشمند در نظام فکری اسرلام  

ات هرای حیر  شود و تمامی عرصره طوریکه از حوزه خانواده و همسایگان شروع میدارد، به
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شود و انقصار به ی  کرار مشرخص و معینری هرم     المللی را شامل میاجتماعی و حتی بین

ندارد، بلکه هر کار خیر و صقیح و مشروعی که موردنیاز فرد یا جامعه باشرد، از غرذا دادن   

رسانی است تا تعلیم و تربیت های ساده و اولیه خدمتو سیراب کردن و پوشاندن که نمونه

 پوشی و احترام گذاشتن به دیگران.یبو مقبت کردن و ع

یکی از نکات مهم در رسیدگی به مردم، نگاه یکسران  توجه يکسان به شیعه و سني:   ـ

به مسلمانان اعم از شیعه و سنی است و لازم است مسئولین توجه جدی به این امرر داشرته   

بره مرردم را در   رسرانی  عدالتی خدمتدوراز تبعی  و بیباشند و با نگاه عدالت مقور و به

 برنامه قرار دهند.

های دین مبین اسلام، توصیه به ساده زیسرتی اسرت؛ در   یکی از سفارشزيستي: ساده ـ

زیسرتی،  توان این ساده زیستی را مشاهده کرد. فلسفه سادهراحتی میسیره ائمه اطهار )ع( به

مردیران  خصروص  هم دردی و شرکت عملی در غم مستمندان است. اگر افرراد جامعره بره   

کننرد و هرم در   مقرومران را لمرس مری    رنج ای را برگزینند، هم درد وجامعه، زندگی ساده

 کنند.جهت رفع درد و رنج تا جایی که در توان دارند، تلاش می

تأکید دین مبین داشتن پیروان ساير مذاهب: احترام به دين و آيین ديگران و گرامي ـ 

سرفیدان اسرت. بنرابراین، تواضرع     اسلام بر احترام و تکریم بزرگان دینی و علمری و ریرش  

شود؛ به همین خاطر، شرخص متواضرع   که در رفتار فرد متجلی می ای درونی استخصیصه

وغرین  بینرد، بررای خویشرتن، شخصریت کراذب و در     کیشان خود مری خود را در سطح هم

گیررد، باصرفا و   آسرانی برا آنران انرس مری     بیند، بره سازد و خود را بالاتر از دیگران نمینمی

نهرد و  کند و بنابراین، همواره تاج تواضع را بر سرر خرویش مری   صمیمیت آنها را دیدار می

 شود.بینی دچار نمیوسیله، به تکبر و خودبزرگبدین

ها تأکید بسیار داشرته و آن  اخلاقی انسانقرآن بر رشد رفتار خوش و اخلاق حسنه:  ـ 

است، آسایش دنیرا و آخررت در سرایه اخرلاق نیر        شمرده ()صرسالت پیامبر را از اهدا 

هرا و  شود و انسان اگر بخواهرد در زنردگی دنیرا آسروده باشرد و دور از نگرانری      مققق می

مبرارزه کنرد. هرر    هرا  های زشت و بداخلاقیهای ویرانگر زندگی کند باید باصفتاضطراب

http://wikifeqh.ir/%D8%B1%D9%86%D8%AC
http://wikifeqh.ir/%D8%B1%D9%86%D8%AC
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تروان ارزیرابی   های اخلاقی در افکار و گفتار و رفترار را مری  انسانی را به میزان ظهور ارزش

 شود اخلاق آن فرد است.نمود و اولین نمودی که از ی  شخص در جامعه ظاهر می

هاست، اخلاص، خالص گردانیدن عمل از همه شائبهرفتار خالصانه و عاري از دروغ: ـ 

ای برای عمرل جرز آن   که قصد تقرب در آن خالص شود و انگیزهطوریزیاد، به چه کم و چه

وجود نداشته باشد و در دل او جایی برای دوستی دنیا باقی نمانده باشد. در مقابرل کسری کره    

طور خلاصه مقبت غیرر خردا   طلبی بر او چیره شده و بهجویی و ریاستمقبت دنیا و برتری

گیررد و عبرادات او   مه حرکات معمولی او این صفات را به خود میبر او استیلا یافته است، ه

 ماند.از این آفات مصون نمی

 

 گيری و پيشنهادنتيجه

 نتیجه گیري

ها خاص زیر طور مشترک دارای ویژگیشده، مدیران جهادی بهبر اساس مطالعات انجام

ین در این پژوهش بره  ها بوده است، بنابراباشند که شهید شوشتری هم دارای این ویژگیمی

شده که در پایان به آن اشاره خواهد احصاء مواردی که کمتر به آن توجه شده است پرداخته

 شد.

مدیریت جهادی برگرفته از مدیریت اسلامی و باهد  قرب به خدا، خدمت به بنردگان  

او و گرامی داشتن مردم، انجام کار خالصانه به شیوه مناسب و ارزشمند در جهرت کسرررب   

هایی همچون: ایمان عمیق، اخلاص، تعهد، توکل به خدا و اعتمراد بره   رضای خدا و ویژگی

کره در  های اخلاقی، اسلامی و انسانی است؛ درحرالی کم  الهی، تأکید بر معنویت و ارزش

عنوان وسیله مطرح بوده و تا زمرانی کراربرد دارد کره در    های مدیریتی دیگر، اخلاق بهنظام

نظام مدیریتی بوده باشد. یکی از نکات مهم اینکره مردیریت جهرادی برا     راستای اهدا  آن 

گرایری ایمرانی،   حالی و انقرا  از مسیر آرمانگری، سستی، تنبلی، بیگرایی، اشرافیمصر 

هرای مردیریتی دیگرر کره عمردتاً      کره در شریوه  کند؛ درحرالی تغایر داشته و با آن مبارزه می

عردالتی،  گرایی، اشررافیت، بری  عه به سمت مصر داری است، جاممقصول فرهنگ سرمایه

هرای  هرا و شراخص  شود. مؤلفره های انسانی، سوق داده میاصالت لذت و انقرا  از آرمان



 

  

ژو
ه پ
قال
م

ی: 
هش

با 
ور 
کش
ق 
شر
ب 
نو
 ج
در
ی 
تر
وش
 ش
ید
شه
ی 
هاد
 ج
ت
یری
مد
ن 
بیی
ت

ید
تأک

 
لاق
اخ
و 
ت 
وی
معن
ر 
ب

 

219 

مقوری؛ اعتقاد به معراد  اساسی مدیریت جهادی شامل: توکل و اخلاص؛ خدامقوری و دین

ناپذیری؛ مجاهردت  کوشی و خستگیی ابتکار؛ سختو آخرت؛ اعتقاد به وعده الهی؛ روحیه

هرای  های انقلاب و توجه به ارزشخالصانه؛ انقلابی گری؛ خطرپذیری؛ حل شدن در آرمان

 بنیادی و تعظیم شعائر اسلامی است.

آمده از مبانی نظری و اسناد و مدارک موجرود و  عملوتقلیل بهبنابراین، بر اساس تجزیه

هرای  شرهید شوشرتری، شراخص    همچنین مصاحبه و پرسشنامه، در تبیین مدیریت جهرادی 

مدیریت جهادی شهید شوشتری با تأکید بر معنویت و اخلاق به ترتیب اولویت برر اسراس   

 از:آزمون فریدمن عبارتند

 صداقت در گفتار و رفتار؛ .1

 داری و ارتبا  با مردم؛مردم .2

 خدمت صادقانه به مردم؛ .1

 توجه به منافع عمومی و دوری از منافع مادی و شخصی؛ .7

 با مردم؛نشینی هم .1

 نظام؛بین کردن مردم منطقه نسبت بهارتبا  متقابل بین نظام و مردم و خوش .1

 رفتار خوش و اخلاق حسنه؛ .4

 زیستی؛ساده .۱

 وفای به عهد؛ .9

خصوص اهل تسرنن و ایجراد حرس آرامرش و امنیرت در      اعتماد به مردم منطقه به .14

 مردم؛

 برقراری روابط عاطفی با مردم و جذب حداکثری؛ .11

 و عاری از دروغ؛ رفتار خالصانه .12

 ایجاد وحدت و انسجام بین شیعیان و اهل تسنن؛ .11

 بزرگ انگاشتن، بها دادن و احترام به سران طوایف؛ .17

 داشتن پیروان سایر مذاهب؛احترام به دین و آیین دیگران و گرامی  .11

 ایجاد اتقاد و همگرایی میان اقوام و طوایف؛ .11
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 ؛زدایی و توجه به ایجاد رفاه عمومی مردممقرومیت .14

 تقمل افکار و سلایق مختلف و احترام به آنها؛ .1۱

 سرپرست و نیازمند؛های بیپیگیری نیازهای مردم و رسیدگی به خانواده .19

 پاسخگویی به مردم؛ .24

 توجه یکسان به شیعه و سنی؛ .21

 ایجاد و انتقال حس درک شدن و مهم بودن مردم منطقه؛ .22

 ایجاد امید و انگیزه به مردم؛ .21

 لتی.عدامقابله با تبعی  و بی .27

 

 پیشنهاد

با توجه به یافته های پژوهش و سیره رفتاری و مدیریتی شرهید شوشرتری، از آنجرا کره     

این سیره می تواند و باید مبنای عمل فرماندهان و مردیران در نظرام اسرلامی قررار بگیررد،      

 پیشنهادهای پژوهش ارائه می شود.

 برر اسراس   های فرمانردهی و مردیریتی جمهروری اسرلامی ایرران      تدوین سیاست

 مدیریت جهادی؛

 های مدیریت جهادی معنویت و اخلاق؛انتصاب مسئولین بر اساس شاخص 

 های آموزشی مدیریت جهادی جهرت نهادینره شردن و توجیره شردن      تدوین دوره

 ها؛مسئولین با این معیارها و شاخص

  توجه به کادر سازی جوانان مبتنی بر مولفه ها و شاخص های مدیریت جهادی بر

 عنویت و اخلاق برای تققق دولت اسلامی و تمدن نوین اسلامی؛اساس م

 ها و ادارات و نهادهای دولتی؛نهادینه کردن مدیریت جهادی در دستگاه 

 هرا برر   عنوان شاخص و انجام امرور و مأموریرت  الگو قرار دادن مدیران جهادی به

 اساس آن.
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 مآخذ و منابع فهرست

 فارسي منابع الف.
 .قرآن کریم 

 قرم: مؤسسره   جهاد اکبر(، 114۱الله )الله علیه، روح العظمی امام خمینی رحمتاللهیتحیرت آ ،

 (.9)چاپ  ینیخمتنظیم و نشر آثار امام 

 بیانیه گام دوم( ، 1194/ 21/11) یالعالای مدظلهالعظمی امام خامنهاللهحیرت آیت . 

 ـ(، 41/41/119۱رسانی مقام معظم رهبری )پایگاه اطلاع  ام معظـم رهبـري در ديـدار    بیانات مق

 www. Leader.ir، قابل دریافت به آدرس: دانشجويان

 بـه مناسـبت    يمقام معظم رهبر اناتیب(، 11۱۱/ 29/47) یمقام معظم رهبر یرساناطلاع گاهیپا

 www.Leader.irبه آدرس:  افتیقابل در ،مبعث دیسع دیسالروز ع

 ـدر د يمقـام معظـم رهبـر    اناتیب(، 11/41/114۱) یمقام معظم رهبر یرسانلاعاط گاهیپا   داري

 www. Leader.irبه آدرس:  افتیقابل در ،يجیو دان  آموزان بس انيدانشجو

  (.11نی )چاپ  : نشرتهران ،مديريت عمومي( ، 11۱1)الوانی، سید مهدی 

 و مدیریت جهادی در تقویت و توسعه نقش فرهنگ ، (11۱1الله )پورفر، ولی نقی و لوچ، مجتبیپا

ت اولین هماي  فرهنـ  و مـديريت   لامجموعه مقا ،های اجتماعی و مشارکت مردمری سرمایه

 .نشر آموزش کشاورزی: جهادي

 تدوین الگوی مدیریت جهادی  (،1191) قدرت الله یطیبی، مسلم؛ مقمد یریزاده، جعفر؛ امترک

، سرال  فصلنامه مطالعـات راهبـردي بسـی     ،ه العالی(ظلمبتنی بر بیانات مقام معظم رهبری )دام

 (.1 - 14) 41بیستم، شماره 

 قش اخلاق و معنویت در سب  زندگی اسرلامی برا تأکیرد برر     (، ن119۱مقمدرضا )آبادی، جهان

 ، دانشگاه ملایر، همدان. نامه کارشناسي ارشدپايان، بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی

 هرا  مدیریت جهادی مفهوم شنا سی مؤلفه، (1191زهرا ) ،قاسمی ؛ضار، مهر عطا ؛اکبرعلی ،خزائی

 .المللي مديريتدومین هماي  بین، و الزامات تققق آن

 فصـلنامه  )ره(،  ینر یاز منظر امام خم یمل ینقش دانشگاه در همبستگ، (1194) رضایعل ی،خسرو

 ی.موسسه مطالعات مل :. تهران1نامه، شماره ویژه ،يمطالعات مل

 111، نشـريه پیـام  (، معنویت در بیانیه گام دوم انقلاب و ماهیت آن، 119۱) یمهدنی، خوش دو 

(71 -24.) 

http://www.leader.ir/
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 (. ارائه الگوی مطلوب مدیریت جهرادی  1194) درضایحمالدینی، مجید؛ مقمدی سیاهبومی، زین

پژوهشـنامه انقـلاب   در انقلاب اسلامی مورد کاوی رهنمودهای رهبر انقلاب اسرلامی، نشرریه   

 (.21- 79) 1سال هشتم شماره ، اسلامي

 هرای مردیریت   (. شناسرایی مؤلفره  119۱فاطمره ) اصغر؛ فرتاش، کیارش؛ فهرری،  سعدآبادی، علی

 .11، شماره هاي سیاست اسلامينشريه پژوه « جهادی از منظر قرآن کریم

 (1191) و بلوچستان ستانیزدايي و توسعه استان سسند محرومیت. 

 ترجمره سریدهادی   ي اسـلامي و انقـلاب اسـلامي ايـران    هـا نهضت (.1149لیم، )ک صدیقی ،

 خسروشاهی، ناشر: اطلاعات

  ،مردیریت  مـديريت جهـادي و تعامـل گرايانـه ي شـهید شوشـتري      (، 1194عبدالله )عراقی ،

 (.1۱4تا  141و  14تا  11ریزی درسی معاونت تربیت و آموزش نزسا، )صفقه برنامه

  تهران: انتشارات دانشگاه دفاع ملی.جهاد از جهاد تا(، 1194حسن )فیروزآبادی، سید ، 

  (.1191کشور )گزارش مرکز راهبردی توسعه امنیت جنوب شرق 

 پژوهشی پدیدارشناسانه بررای فهرم جروهره مردیریت     (، 1191)سعدآبادی، حسن  و لطیفی، میثم

 .2۱، سال هفتم، شماره فصلنامه راهبرد فرهن جهادی، 

  (، دکترین و اهدا  مدیریت جهرادی از دیردگاه   1191حسن )مرادی، حسن و فیروزآبادی، سید

، پراییز و  11، سرال ششرم شرماره    نشريه مطالعات قدرت نـرم العالی، مقام معظم رهبری مدظله

 .1191زمستان 

 ي معرفـت ماهنامه، میتقلیل حیات طیبه از دیدگاه قرآن کرر  (،11۱1حمیدرضا ) فیس یمظاهر، 

 .149، ص 149ش 

  اولـین  ، ی ایرران لامموفرق در جمهروری اسر    یایت جهادی تجربره مدیر (،11۱1)موحد، خسرو

 .تهران ،هماي  ملي فرهن  و مديريت جهادي

 می و لامدیریت جهادی از منظرر مردیریت اسر   (، 1191معصوم ) ،بسآذر ش و عیسی ،میر مرادی

 .سومین هماي  ملي مديريت نوين ،سی آنرضرورت بر

 


